Poistenie majetku a zodpovednosti za Skodu GENERALI

ProFi 5

Poistna zmluva ¢.: 2407422128 zo dha 14.05.2020

CL. . UVODNE USTANOVENIA

Poist’ovatel:

Generali Poist'ovia, a. s.

Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika

ICO: 35 709 332, DIC: 2021000487, IC DPH: SK 2021000487

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel Sa, vlozka ¢. 1325/B

Spoloc¢nost patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v Talianskom zozname skupin poistovni vedenom IVASS
Zastupena: UNIVERSAL maklérsky dom a.s.

(dalej len ,poistovatel®)

a

Poistnik/poisteny:

JASANIMA - Domov socialnych sluzieb

Spitalska 3759/7, 04801 Rozhava

ICO/RC: 00697184

Potvrdenie o prideleni identifikatného Cisla

Vydal: Statisticky urad SR, Datum vydania: 01.03.1991
Zastupena: PhDr. Beata Slosarova, riaditel

(d'alej len ,poistnik®)

Uzavreli tuto poistnd zmluvu o poisteni majetku a zodpovednosti za Skodu.
Toto poistenie sa v sulade so zmluvnymi poistnymi podmienkami uzaviera na dobu neurcitu s poistnym obdobim 12
mesiacov (poistny rok) a je uc¢inné od 00:00 hod. dfia 15.05.2020 do neurdcito.

Sprostredkovatel poistenia:

UNIVERSAL maklérsky dom a.s. , ziskatel'ské Cislo: 80010678-3, tel. €.: +421239169169,
e-mail: provizie@universal.sk

Poradca: Mikulas Hudak, mobil: +421905217829, e-mail: hudak@universal.sk

Spravca poistnej zmluvy: Petra MeliSova

Prehlad druhov poistenia

Rocné poistné

Druh poistenia s dariou (€)
Poistenie stavieb nedojednané
Poistenie prerusenia prevadzky — Stavby nedojednané
Poistenie hnutelnych veci nedojednané
Poistenie prerusenia prevadzky — Hnutelné veci nedojednané
Poistenie elektronickych zariadeni nedojednané
Poistenie strojov a strojnych zariadeni nedojednané
Havarijné poistenie strojov nedojednané
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Poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu 153,22
Poistenie profesijnej zodpovednosti za Skodu nedojednané
Specialne pripoistenia nedojednané
Celkoveé ro¢né poistné: 141,87
Dan: 11,35
Celkové ro€né poistné s dariou: 153,22

Cl. Il. DOJEDNANE POISTENIA

Poistenie sa riadi VSeobecnymi poistnymi podmienkami nezivotného poistenia VPP NP 2020 (dalej len ,VPP NP
2020%) a prisluSnymi Osobitnymi ustanoveniami VPP NP 2020, dolozkami a dojednaniami platnymi pre konkrétne
dojednané poistenie.

POISTENIE VSEOBECNEJ ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

1. Zmluvné dojednania

1.1. Poistenie sa riadi Osobitnymi ustanoveniami VPP NP 2020 pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu
¢innostou poisteného OUVZ VPP NP 2020 (dalej ,OUVZ VPP NP 2020). Poistenie sa uzatvara pre pripad
v8eobecne zavaznym pravnym predpisom stanovenej zodpovednosti poisteného za Skodu vzniknutu inej
osobe v suvislosti s ¢innostou poisteného, ktora je uvedena v poistnej zmluve.

1.2. V ramci poistnej sumy zakladného rozsahu poistenia a spolutcCasti je mozné zakladny rozsah poistenia na
zaklade pripoistenia (doloziek) rozsirit alebo zuzit'.

2. Rozsah poistenia
Predmet €innosti:

- Cinnosti vykonavané podla zriadovace; listiny zo diia 21.12.2012

Pora- ) Rocné
dové Uzemny Poistna suma/  Spoluucast poistné s
Cislo Rozsah poistenia rozsah limit plnenia (€) (€) danou (€)

Zakladny rozsah poistenia
Zakladny rozsah poistenia vSeobecnej zodpovednosti  Slovenska

za skodu republika 30 000 50 108,00
Pripoistenia
2. Pripoistenia — Poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu

Poistenie zodpovednosti za Skodu na veciach, ktoré Slovenska
2.1. poisteny prevzal, aby na nich vykonal objednanu republika 5 000 50 45,22

¢innost’
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Poistné krytie poskytnuté v ramci zakladného rozsahu poistenia:

Limit poistného

Uzemny plnenia za jedno

Poistné rizika rozsah Spolulcast (€) poistné obdobie (€)
Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu odcudzenim veci o 1000
vnesenych a odlozenych VvV ramci

. . R A . ludCasti
Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu inak ako ) Spo X
na Zivote, zdravi alebo veci Slovenska dojednanej 1000

. . L . . . . republika v zakladnom
Poistenie zodpovednosti za Skodu na veciach uzivanych poistenym rozsahu 1000

Poistenie nahrady nakladov zdravotnej poistovne a nahrady nakladov poistenia
Socialnej poistovne

Ak nie je stanovené inak, maximalny suhrny limit poistného plnenia za jedno poistné obdobie za vSetky pripoistenia/poistné
nebezpecenstva uvadzaneé v tejto tab. je 1 000 €.

1000

Poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu Celkové ro¢né poistné s darou (€) 153,22

3. Pripoistenia / Dolozky

V ramci poistnej sumy a spoluucasti uvedenej v bode 2. sa poistenie v zakladnom rozsahu rozSiruje o
nasledovné poistné rizika:

3.1. Poistenie zodpovednosti za Skodu sposobent inak ako na zivote, zdravi alebo veci

Odchylne od bodu. 1. OUVZ VPP NP 2020 sa dojednava, Ze poistenie sa vztahuje na zodpovednost za Skodu

vzniknutu tretej osobe inak ako na zivote, zdravi alebo veci, ktord ma tato osoba vo vlastnictve alebo uzivani.

Skodovou udalostou pre uéely poistenia podla tohto bodu je udalost oznamena poistenym, ku ktorej déjde

v dobe trvania poistenia a ktora vznikla v suvislosti s vykonavanim poistenej Cinnosti alebo vztahmi z tejto

Cinnosti vyplyvajucimi, a ktora by mohla byt dévodom vzniku povinnosti plnenia podfa tychto VPP NP 2020

atejto zmluvy.

Poistenia podfa tohto bodu sa v8ak nevztahuje:

a) na zodpovednost za schodok na finanénych hodnotach, spravou ktorych bol poisteny povereny a na
zodpovednost za Skody vzniknuté pri obchodovani s cennymi papiermi,

b) na zodpovednost za Skodu vzniknutli nedodrzanim lehét zmluvne dohodnutych s klientom, s vynimkou leh6t
(déb) stanovenych pravnym predpisom, sudom alebo organom verejnej spravy, rozhodcom alebo
rozhodcovskym sudom aj v pripade, ak su tieto lehoty (doby) zmluvne dohodnuté s klientom,

¢) na zodpovednost za Skodu vzniknutd prekro€enim zmluvne dohodnutej doby vykonania diela,

d) na zodpovednost za Skodu vzniknutu porusenim autorského prava,

e) na zodpovednost za Skodu spésobenu poistenym pri vykone posobnosti ako ¢lena predstavenstva alebo
Clena dozornej rady alebo pri vykone p&sobnosti konatela akejkolvek obchodnej spoloénosti,

f) na zodpovednost za Skodu, ktora vznikla v suvislosti s trestnym ¢inom spachanym poistenym alebo, ktora
vznikla v suvislosti s akymkolvek nepoctivym alebo podvodnym konanim alebo opomenutim poisteného.

Poistenie v rozsahu tejto dolozky sa dojednava v ramci poistnej sumy a spolutcasti dojednanej pri poisteni

zodpovednosti za $kodu v zakladnom rozsahu.

3.2. Poistenie zodpovednosti za Skodu na veciach uzivanych poistenym
Odchylne od bodu 5. pism. h) OUVZ VPP NP 2020 sa dojednava, Ze poistenie sa vztahuje aj na
zodpovednost' za Skodu na veciach, ktoré poisteny uziva.
Poistenie podla tohto bodu sa vSak nevztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu vzniknutu stratou veci,
na zodpovednost poisteného za Skodu vzniknutl opotrebenim, nadmernym mechanickym zatazenim
a chybnou obsluhou uzivanych veci a tiez na Skody vzniknuté na akychkolvek motorovych vozidlach, ktoré
poisteny uziva .
Poistenie v rozsahu tejto dolozky sa dojednava v ramci poistnej sumy dojednanej pri poisteni zodpovednosti
za Skodu v zakladnom rozsahu.

3.3. Poistenie zodpovednosti za Skodu na veciach, ktoré poisteny prevzal, aby na nich vykonal objednant
€innost’
Odchylne od bodu 5. pism. i) OUVZ VPP NP 2020 sa dojednava, ze poistenie sa vztahuje aj na
zodpovednost za Skodu na veciach, ktoré poisteny prevzal, aby na nich vykonal objednanu c&innost.
Poistenie podla tohto bodu sa vSak nevztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu vzniknutu stratou veci,
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na zodpovednost' poisteného za Skodu z prepravnych zmluv a 8kody vzniknuté na akychkolvek motorovych
vozidlach, ktoré poisteny prevzal za ucelom vykonania objednanej Cinnosti s vynimkou opravy, Upravy
a Cistenia motorového vozidla, ak je tato Cinnost predmetom &innosti poisteného.

Poistenie v rozsahu tejto doloZzky sa dojednava v ramci poistnej sumy dojednanej pri poisteni zodpovednosti
za Skodu v zakladnom rozsahu.

3.4. Poistenie nahrady nakladov zdravotnej poistovne a nahrady nakladov Socialnej poistovne
Dojednava sa, Ze poistenie sa vztahuje aj na nahradu nakladov lie€enia vynalozenych zdravotnou poistoviiou
na zdravotnu starostlivost v prospech zamestnanca poisteného a zarovern na nahradu nakladov vynalozenych
Socialnou poistoviiou formou davok socialneho poistenia v prospech zamestnanca poisteného, v désledku
pracovného urazu alebo choroby z povolania zapri¢ineného/nej nedbanlivostnym protipravnym konanim
poisteného.
Poistenie podla tohto bodu sa vSak vztahuje len na pripady, ked sa na zodpovednost za Skodu pri pracovhom
uraze alebo pri chorobe z povolania, ku ktorym sa naklady zdravotnej a Socialnej poistovne viazu, vztahuje
povinné urazové poistenia zamestnavatela pre pripad poSkodenia zdravia alebo umrtia v désledku pracovného
urazu a choroby z povolania podfa zakona &. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v zneni neskorSich
predpisov.
Poistenie v rozsahu tejto doloZzky sa dojednava v ramci poistnej sumy dojednanej pri poisteni zodpovednosti za
Skodu v zakladnom rozsahu.

3.5. Poistenie zodpovednosti za Skodu spdésobenu odcudzenim veci vhesenych a odlozenych
Poistenie zodpovednosti za Skodu v rozsahu OUVZ VPP NP 2020 sa rozSiruje aj o zodpovednost’ za Skodu
vzniknutu odcudzenim vnesenych a odloZenych veci.
Veci vnesené su veci, ktoré boli ubytovanymi fyzickymi osobami alebo pre ne prinesené do priestorov, ktoré
boli vyhradené na ubytovanie alebo na uloZenie veci alebo ktoré boli za tym u¢elom odovzdané poistenému
alebo niektorému z pracovnikov poisteného.
Odlozené veci su veci tretich osdb, ktoré boli odlozené na mieste na to uréenom alebo na mieste, kde sa
obvykle odkladaju v pripade ak je s prevadzkou c¢innosti uvedenej v poistnej zmluve spravidla spojené
odkladanie veci.
Poistenie sa vSak nevztahuje na akékolvek motorové vozidla; platné tuzemské a cudzozemské bankovky a
mince, drahé kovy a predmety z nich vyrobené, neosadené perly a drahokamy, Sperky a klenoty; vkladné a
Sekové knizky, platobné karty a iné podobné dokumenty predstavujuce finanénu (nominalnu) hodnotu, cenné
papiere a ceniny; veci zvlastnej kulturnej a historickej hodnoty, umelecké diela a zbierky a kfuce.
Poistenie sa dalej nevztahuje na pripady, kedy za S8kodu zodpoveda zamestnanec poisteného alebo ina osoba
vykonavajuca €innost' pre poisteného.
Podmienkou poskytnutia poistného plnenia je, Ze $kodova udalost bola bezodkladne nahlasena policii.
Poistenie sa dojednava v ramci poistnej sumy a spolutiCasti dojednanej pri poisteni zodpovednosti za Skodu v
zakladnom rozsahu.

4. Zvlastne dojednania pre poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu

4.1. Zmluvné strany sa dohodli, ze pravo na poistné plnenie z tejto poistnej zmluvy vznika iba v pripade, ak v ¢ase
vzniku poistnej udalosti bude poisteny vlastnit pravoplatny doklad/opravnenie na vykon podnikatelskej €innosti,
alebo bude inak opravneny na vykon ¢innosti uvedenej v poistnej zmluve, pre poistnou zmluvou dohodnuty
Uzemny rozsah.

4.2. Vyluka uvedena v bode 5. pism. d) OUVZ VPP NP 2020 sa nevztahuje na poistenie zodpovednosti za Skodu z
Cinnosti poskytovania socialnych sluzieb (Zakon ¢.448/2008 Z..z.).

ODPOVEDE POISTNIKA NA OTAZKY POISTOVATELA PRE POISTENIE MAJETKU A ZODPOVEDNOSTI

ZA SKODU

Odpovede poistnika na otazky poistovatela pre poistenie majetku a zodpovednosti za Skodu tvoria neoddelitelnu
prilohu tejto poistnej zmluvy. Poistnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze odpovedal pravdivo a Uplne na vSetky
pisomné otazky poistovatela tykajuce sa dojednavaného poistenia. Poistnik je povinny poistovatelovi bez
zbyto¢ného odkladu oznamit’ vSetky zmeny v skuto€nostiach, na ktoré bol opytany pri dojednavani poistenia a
kazdé zvySenie rizika, o ktorom poisteny vie a ktoré nastalo po uzavreti poistnej zmluvy.
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POISTENIE VSEOBECNEJ ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

1. VySka prijmov, ktoré su predmetom dane z prijmov, popripade predpokladané prijmy v €
0,00
2. Pocet zamestnancov v pracovnom pomere: 57

3. Je poistovanou €innostou prenajom a/alebo sprava nehnutelnosti?
- nie
4. S poistovanou ¢innostou je spojené:
- odkladanie veci zakaznikov
- preberanie veci od zakaznikov
- vstupovanie do bytov/objektov zakaznikov

5. Su prevadzkové objekty/zariadenia neudrziavané a/alebo nie su v prevadzky schopnom stave?
- nie
6. Rizikové otazky:
- C14 pocet osbb Cinnych pre poisteného je vacsi ako 10
- D2 odkladanie veci zakaznikov pri poskytnuti sluzieb na miestach, ktoré nie su trvalo strazené
7. Podklad pre vypocet poistného: Pocet 16zok = 106

8. Ma poisteny uzatvorené poistenie vSeobecnej zodpovednosti aj u iného poistovatela?
- nie

9. Uvedte Skodovy priebeh zodpovednostnych $kod za poslednych 5 rokov:
Pocet §kod: 0
Vyska $kod: 0,00 €

CL. lll. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Splatnost’ poistného

1.1.Poistovatel ma pravo pri zmene poistenia upravit poistné podla sadzieb platnych k datumu vykonania zmeny.
Zmenou poistenia sa pre UcCely tejto zmluvy rozumie zmena v rozsahu poistenia, t.j. najma zmena poistnej
sumy, limitu plnenia, dopoistenia dalSieho predmetu pripoistenia, dalSieho poistného nebezpe&enstva, zmena
alebo dopoistenie dalSieho miesta poistenia alebo zmena spoluucasti a iné.

1.2.Dojednava sa, ze poistné bude platené bezhotovostne.

Druh poistného: bezné

Poistenie sa dojednava na dobu neurc¢itu: od 15.05.2020 do: neurcito
s poistnym obdobim 12 po sebe nasledujucich mesiacov (poistny rok)

Celkové roc¢né poistné s danou: 153,22 €

Pocet splatok: 1

Datum splatnosti poistného/splatok v poistnom obdobi: 15.05.

Vyska lehotného poistného s darnou: 153,22 €

Bankové spojenie:  ¢islo Gctu IBAN:SK35 0200 0000 0000 4813 4112
BIC/SWIFT kod: SUBASKBX, Cislo uétu BBAN: 0048134112/0200, Konstantny symbol: 3558
Variabilny symbol 2407422128 (Gislo PZ)

2. Zaciatok a doba trvania poistenia
Toto poistenie sa v sulade s prisluSnymi poistnymi podmienkami uzaviera na dobu neurcitu s poistnym obdobim
12 mesiacov (poistny rok). Uzavreté poistenie je u€inné od 00:00 hod. diha 15.05.2020.

3. Osobitné ustanovenia

3.1.Pokial sa dohodlo platenie jednorazového poistného v splatkach, v pripade nezaplatenia niektorej splatky je
poistné v zostatkovej vySke splatné naraz.

4. Vyhlasenie poistnika/poisteného

4.1.Poistnik podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze mu boli pred uzavretim zmluvy poskytnuté informacie podla §
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792a Obcianskeho zakonnika. Poistnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze pri uzatvoreni poistnej zmluvy prevzal
vSeobecné poistné podmienky a dolozky uvedené v tejto poistnej zmluve, ktoré su neoddelitelnou sucastou
poistnej zmluvy. Poistnik dalej svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol oboznameny s obsahom vSeobecnych
poistnych podmienok ako aj s obsahom doloziek a berie na vedomie, Ze pripadné Ustne dojednania neuvedené
pisomne v tejto poistnej zmluve su neplatné. Tiez potvrdzuje, Ze na vSetky otazky poistovatela odpovedal uplne
a pravdivo a zavazuje sa hlasit poistovatefovi zmeny v nahlasenych skuto€nostiach. Poistnik svojim podpisom
potvrdzuje, ze vSetky skutoCnosti uvedené v tejto poistnej zmluve su pravdivé a spravne a suhlasi s obsahom
tejto poistnej zmluvy a vSeobecnymi poistnymi podmienkami.

4.2.Poistnik svojim podpisom berie na vedomie, Zze poistovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych
osOb v zmysle Zakona o poistovnictve v platnom a G¢innom zneni. VSeobecné informacie o spracuvani
osobnych udajov a pravach dotknutej osoby su uvedené v Informaciach o spracuvani osobnych udajov, ktoré
tvoria prilohu tejto poistnej zmluvy a s ktorymi sa poistnik zavazuje oboznamit aj poistenych. Podrobné
informacie o spracuvani osobnych udajov su uvedené na webovej stranke poistovatela www.generali.sk a na
pobocCkach Poistovatela.

4.3.V sulade s § 10 zakona €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane
pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich predpisov tymto
poistnik vyhlasuje, Ze tito zmluvu uzaviera vo vlasthom mene a finan¢né prostriedky, ktoré zaplati ako sumu
poistného su v jeho vlastnictve. Ak toto vyhlasenie nie je pravdivé, poistnik pisomne oznami poistovatelovi
identifikacné Udaje osoby, v ktorej mene uzatvara tato zmluvu, resp. identifikacné U(daje osoby, v ktorej
vlastnictve su finanéné prostriedky zaplatené ako poistné, vratane suhlasu tejto osoby vyjadreného jej
podpisom. Povinnosti uvedené v predoslej vete mdze poistnik splnit formou Cestného vyhlasenia na tladive
poistovatela. Poistovatel nie je povinny poskytnut poistné krytie a nezodpoveda za nahradu akejkolvek Skody
alebo poskytnutie akéhokolvek benefitu, ak by poskytnutie takéhoto krytia alebo platby z takéhoto naroku na
nahradu Skody alebo z poskytnutia takéhoto benefitu vystavilo poistovatela akejkolvek sankcii, zakazu alebo
restrikcii (obmedzeniu) v zmysle rezolucie OSN alebo obchodnym ¢&i ekonomickym sankciam podla zakonov
alebo smernic Eurdpskej unie, Slovenskej republiky, Velkej Britanie alebo USA.

4.4 Ak je osoba poistnika odliSna od osoby poisteného, poistnik vyhlasuje, ze oboznamil poisteného so
vSeobecnymi poistnymi podmienkami, zmluvnymi dojednaniami a dolozkami, ktorymi sa riadi tato poistna
zmluva. Poistnik podpisom poistnej zmluvy potvrdzuje, Zze mu boli pred uzavretim poistnej zmluvy
pisomne poskytnuté informacie v zmysle § 70 ods. 4 zakona €. 39/2015 Z.z. o poistovnictve v plathom zneni.

4.5.Poistnik podpisom poistnej zmluvy potvrdzuje, Zze mu finanény agent sprostredkujuci poistenie poskytol
informacie v sulade so zakonom ¢&. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve
v platnom zneni.

Suhlas so spracuvanim osobnych udajov na marketingové ucely: Suhlasim, aby Generali Poistoviia, a. s.,
spracuvala moje osobné udaje v rozsahu titul, meno, priezvisko, kontaktna adresa, telefonne Cislo a e-mailova
adresa a kontaktovala ma na uCely ponukania produktov a sluzieb poistovatela a poskytovania informacii o
aktivitach poistovatela, a to poc€as trvania zmluvného vztahu s poistovatelom a po dobu 5 rokov od ukoncenia
platnosti vSetkych mojich zmluvnych vztahov s poistovatelom.

Beriem na vedomie, Ze tento suhlas so spracuvanim osobnych udajov mdézem kedykolvek odvolat zaslanim
pisomného odvolania na adresu sidla poistovatela alebo odvolania prostrednictvom webového sidla poistovatela.
Podrobné informacie o mojich pravach ako dotknutej osoby a spracuvani osobnych uUdajov su uvedené v
Informaciach o spracuvani osobnych udajov, na webovom sidle poistovatela: www.generali.sk a na pobockach
poistovatela.

Zaroven suhlasim s tym, Ze mi marketingové informacie moézu byt poskytované aj prostrednictvom automatickych
volacich a komunikaénych systémov bez ludského zasahu alebo elektronickej poSty vratane sluzby kratkych sprav
v zmysle osobitnych pravnych predpisov (napr. zakon o reklame, zakon o elektronickych komunikaciach).

ANO O NIEO

5. Prilohy
Neoddelitelnou su€astou poistnej zmluvy su nasledujuce prilohy:

Osvedcenie o poisteni

Informacie o spracuvani osobnych udajov .

Potvrdenie o prideleni identifikacného Cisla , vydal: Statisticky urad SR, zo dria 01.03.1991
VSeobecné poistné podmienky nezivotného poistenia VPP NP 2020 (&. tladiva: VPP_NP_2020)
Zriadovacia listina

Menovaci dekrét

Sk wN -~

Poistna zmluva uzavreta v Rozhave dna: 14.05.2020
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UNIVERSAL maklérsky dom a.s.
PhDr. Beata Slosarova, riaditel Ziskatel'ské cCislo 80010678-3
Poradca: Mikulas Hudak

Meno/nazov zastupcu Generali Poistovna, a. s.

Podpis (a peciatka) poistnika povereného uzatvorenim tejto zmluvy

Mgr. Tomas Potucek
vrchny riaditel Useku poistenia
majetku a zodpovednosti

N

Za poistovatela (meno, podpis)
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Generali Poistovia, a. s., Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 709 332, DIC:
2021000487, IC DPH: SK 2021000487, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa,
vloZzka ¢.: 1325/B

Spolo¢nost patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin poistovni vedenom IVASS

Osvedcenie o poisteni

Potvrdzujeme, Ze sme s poistenym \JASANIMA - Domov socialnych sluzieb \ ICO: | 00697184
Diia 14.05.2020 | uzatvorili poistnt zmluvu &islo | 2407422128 |
Poistné obdobie: d | 15.05.2020 do|  14.052021 |

Zakladny rozsah poistenia

Poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu sa riadi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, VSeobecnymi
poistnymi podmienkami nezZivotného poistenia VPP NP 2020 a zmluvnymi ustanoveniami uvedenymi v poistnej
zmluve. Poistenie sa vztahuje na zodpovednost za Skodu vzniknutd v suvislosti s €innostou :

« Cinnosti vykonavané podla zriadovacej listiny zo dia 21.12.2012

uzemny

30 000,00 €
rozsah

spoluucast’

poistna suma 50,00 € Slovenska republika

Pripoistenia
Poistenie v zdkladnom rozsahu sa rozSiruje o nasledovné poistné rizika:

Poistenie zodpovednosti za Skodu na veciach, ktoré poisteny prevzal, aby na nich vykonal objednanu
€innost’

limit plnenia 5 000,00 € uzemny rozsah Slovenska republika

Toto osvedCenie o poisteni nadobuda platnost len spoloéne s poistnou zmluvou a VSeobecnymi poistnymi
podmienkami nezivotného poistenia VPP NP 2020.

Datumom vystavenia tohto osvedCenia o poisteni stracaju platnost’ vSetky doteraz vydané osvedcenia o poisteni
vystavené k vySSie uvedenej poistnej zmluve.

V Roznave diia 14.5.2020

Mgr. Tomas Potucek
vrchny riaditel Useku poistenia
majetku a zodpovednosti

UNIVERSAL maklérsky dom a.s., 80010678-3
Mikulas Hudak

Za poistovatela (meno, podpis) Za poistovatela (meno, podpis)
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Xroiil
if PFI_PRI/ 2407422128
POISTENIE O Vazeny Klient
PODNIKATELOV @ JASANIMA - Domov socialnych sluzieb
— SPITALSKA 3759/7
Poistnd zmluva &islo 2407422128 048 01 ROZNAVA 1

PLATBA POISTNEHO

Bratislava, 14. 05. 2020

i Poistné bez dane 141,87 €
Uhrada poistného Dar 11,35€

Suma na uhradu (poistné s dariou) 153,22 €
ProFi Datum splatnosti 15. 05. 2020

AKO MOZETE POISTNE UHRADIT?

Vazeny klient, . .
zeny Bankovym prevodom / Internet bankingom

radi by sme Vas informovali o vy$ke nakladov na IBAN SK35 0200 0000 0000 4813 4112
poistenie na obdobie 15.05.2020 — 14.05.2021. BIC/SWIFT SUBASKBX
Variabilny symbol 2407422128

Dovolujeme si Vas upozornit' na to, Ze poistné sa

povazuje za uhradené aZz v deh jeho pripisania na

nas ucet. Platbou cez QR kéd Platbou cez VIAMO
QR kédy najdete na druhej strane.

Konstantny symbol 3558

pokraCovanie na zadnej strane >>>

Prikaz na uhradu

Payment Order
IBAN platitela / Payer’s IBAN Mena / Datum splatnosti
Currency Due Date
IBAN prijemcu / Beneficiary's IBAN Suma / Amount Variabilny symbol | Specificky symbol | Konstantny symbol
Variable Symbol Specific Symbol Constant Symbol

SK3502000000000048134112 153,22 € 2407422128 3558
Informacia k prevodu / Remittance Information
Miesto a datum vystavenia Peciatka, podpis platitela Peciatka banky/Prevzal

Place and Date of Issue Stamp, Signature of Payer Bank Stamp/Received by



Prijatim nového zakona &. 213/2018 Z. z. o dani z QR KODY NA UHRADU POISTNEHO

poistenia sme ako poistoviia povinni aplikovat na Vami
uzatvorenu zmluvu nezivotného poistenia nepriamu
dan vo vyske 8 %.

S pozdravom

A

Marcela Monosiova
vrchny riaditel Useku spravy poistenia a platieb

< VIAMO

Platba VIAMO je limitovana podfa Vasej banky

BlizSie informacie o
moznostiach platieb
mobilnymi zariadeniami
ziskate vo VaSej banke.

INVOICE by square

Korespondencia
priamo na vas e-mail

Bezpeéna Ekologicka

Generali f’oistbvha, a. s, Lgmaéské cesta ?1/A’ 841 04 Bratislava, zapisana v OR Okresného sudu Bratislava 1, oddiel: Sa, vlozka €.
1325/B, 1CO: 35 709 332, DIC: 2021000487, IC DPH: SK2021000487, IBAN SK35 0200 0000 0000 4813 4112. Spolocnost patri do skupiny
Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin poistovni vedenom IVASS.
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VSeobecne poistne podmienky
nezivotneho poistenia VPP NP 2020

VPP NP 2020

Poistovatel:

Spolocnost’ Generali Poistoviia, a. s., zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., oddiel: Sa,
vlozka Cislo: 1325/B, 1CO: 35 709 332, so sidlom Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, ktora je opravnena
vykonavat poistovaciu ¢innost podla osobitného zakona. Spolo¢nost’ patri do skupiny Generali, ktora je uvedena
v talianskom zozname skupin poistovni vedenom IVASS.

Zoznam pouzitych skratiek
OZ zakon €. 40/1964 Zb., Obciansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov
VPP V3eobecné poistné podmienky nezZivotného poistenia VPP NP 2020

Uvodné ustanovenia

1. Nezivotné poistenie, ktoré uzaviera poistovatel, sa riadi prisluSnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika
v platnom zneni, tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami nezZivotného poistenia VPP NP 2020
a ustanoveniami poistnej zmluvy a v8etkymi jej prilohami, ktoré su spolu s tymito VPP neoddelitefnou sucastou
poistnej zmluvy.

2. Tieto VPP sa skladaju zo Spolo¢nych ustanoveni a Osobitnych ustanoveni:
a) Spolocné ustanovenia tychto VPP (dalej len ,Spolo¢né ustanovenia®) upravuju podmienky poistenia platné
pre vSetky poistné odvetvia nezivotného poistenia.
b) Osobitné ustanovenia tychto VPP (dalej len ,Osobitné ustanovenia®) upravuju podmienky poistenia platné
pre konkrétne poistnou zmluvou dojednané:
i) poistné nebezpecenstvo, resp. skupinu poistnych nebezpecenstiev, a/alebo
ii) predmet poistenia.

3. Od ktoréhokolvek ustanovenia tychto VPP je mozné sa odchylit' v poistnej zmluve. V tomto pripade maju
ustanovenia poistnej zmluvy prednost pred prislusnymi ustanoveniami tychto VPP.

4. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP stane neplatnym, tak ostatné ustanovenia poistnej zmluvy a tychto
VPP, ktoré nie su touto neplatnostou dotknuté, zostavaju v platnosti.

5. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie v8eobecne zavazného pravneho predpisu, na ktory sa tieto VPP
odkazuju, nie je tym platnost prislusného ustanovenia tychto VPP dotknuta a v pripade pochybnosti sa ma
za to, Ze ide o odkaz na nové ustanovenie vSeobecne zavazného pravneho predpisu, ktorym bolo zmenené
alebo nahradené pévodné ustanovenie vSeobecne zavazného pravneho predpisu.

6. Tieto VPP nadobudaju ucinnost diia 01.03.2020 a vztahuju sa na poistné zmluvy uzavreté po tomto datume.

7. Prava a povinnosti vyplyvajuce z poistenia podliehaju vSeobecne zavaznym pravnym predpisom Slovenske;j
republiky. To plati aj pre rizika poistené v zahranici. VSetky spory akéhokolvek druhu, ktoré mézu vzniknut na
zaklade poistnej zmluvy alebo v suvislosti s fou medzi poistovatelom a poistnikom, poistenym alebo inymi
opravnenymi osobami, spadaju do pravomoci sudov SR a budu rozhodované podla pravneho poriadku SR.

Spolo¢né ustanovenia VPP

8. Pre ucCely poistenia podla tychto VPP sa rozumie:
a) poistnikom osoba, ktora uzavrela s poistovatelom poistnd zmluvu a je povinna platit poistné, a
b) poistenym osoba, na ktorej majetok a/alebo zodpovednost za Skodu a/alebo iny v Osobitnych ustanoveniach
Specifikovany predmet poistenia sa poistenie vztahuje.

9. Ustanovenia tychto VPP tykajuce sa poisteného sa pouziju aj na poistnika (pokial je poistnik osobou odliSnou
od poisteného) a/alebo na inu opravnenu osobu. Konanim alebo opomenutim poisteného alebo poistnika sa
pre ucely tychto VPP rozumie konanie alebo opomenutie fyzickych a/alebo pravnickych oséb pre poisteného
alebo poistnika €innych na zaklade pracovnopravneho alebo iného zmluvného vztahu.

10. Poistnik je povinny oboznamit' poisteného s pravami a povinnostami vyplyvajucimi z dojednaného poistenia.
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VSetky oznamenia a vyhlasenia su zavazné iba v pisomnej forme, pokial nie je v tychto VPP uvedené inak.

Zaciatok a doba trvania poistenia
Poistenie zac¢ina 00.00 hod. dha nasledujuceho po uzavreti poistnej zmluvy.

V pripade poistenia dojednaného na dobu neurcitu je poistnym obdobim 12 po sebe nasledujucich kalendarnych
mesiacov (poistny rok).

V pripade poistenia dojednaného na dobu urcitu je doba trvania poistenia uvedena v poistnej zmluve.

Poistné

Poistnik je povinny platit’ poistné v pripade poistenia dojednaného na dobu:
a) neurcitu za dohodnuté poistné obdobia, a to bezné poistné,
b) urcitu za dohodnutu dobu trvania poistenia, a to jednorazové poistné.

Poistné sa stanovi v zavislosti od predmetu a rozsahu poistenia, vySky poistnej sumy, vysky spoluucasti
a ostatnych podmienok poistenia. VySka poistného a jeho splatnost’ je uvedena v poistnej zmluve. Bezné
poistné je splatné prvym driom poistného obdobia a jednorazové poistné je splatné diiom zaciatku poistenia.

Poistné sa plati v tuzemskej mene.

V pripade platenia poistného v splatkach sa nezaplatenim €o i len jednej splatky poistného diiom nasledujucim
po dni splatnosti prisluSnej nezaplatenej splatky poistného stava splatnym poistné za celé poistné obdobie,
resp. za celu dobu trvania poistenia.

Ak je poistné platené prostrednictvom posty alebo penazného ustavu, povaZzuje sa za zaplatené v den
pripisania poistného na ucet poistovatela uvedeny v poistnej zmluve. Poistnik je povinny platit poistné so
spravne uvedenym variabilnym symbolom ur€enym poistovatelom.

Ak je poistnik v ome8kani s platenim poistného, je poistovatel opravneny uc¢tovat urok z omeskania za kazdy
defi omes8kania podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Pri vyplate poistného plnenia ma poistovatel pravo zapocitat sumu zodpovedajucu diznému poistnému voci
poistnému plneniu.

Poistovatel ma voci poistnikovi pravo na nahradu nakladov, ktoré mu vzniknu v suvislosti s doru¢ovanim
pisomnosti tykajucich sa zaplatenia dlzného poistného alebo jeho Casti.

V suvislosti so zmenou podmienok rozhodujucich pre stanovenie vysky poistného ma poistovatel pravo
jednostranne upravit vySku poistného na dalSie poistné obdobie. VySku poistného je poistovatel opravneny
upravit:

a) ak dojde k zmene vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ktora ma vplyv na vysku poistného pinenia,
na naklady poistovatela alebo na danové a odvodové povinnosti poistovatela (najma zmena rozsahu alebo
podmienok poistenia, zmena alebo zavedenie dane alebo osobitného odvodu, zasadna zmena regulacie
poistovacej €innosti),

b) ak déjde k zmene v rozhodovacej praxi sudov, ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma zmena v pristupe
posudzovania niektorych narokov),

c) ak déjde k zmene v rozhodovacej praxi organov dohfadu, ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma zmena
v pristupe posudzovania niektorych narokov),

d) ak dojde k zmene okolnosti nezavislych na poistovatelovi, ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma
zvySenie cien opravarenskych prac, zvySenie cien nahradnych dielov, zvySenie cien sluzieb, klimatické
zmeny),

e) ak déjde z vaznych objektivnych dévodov k ohrozeniu plnenia zavazkov poistovatela z pohladu poistnej
matematiky a poistno-matematickych metdd (nedostato€nost’ poistného).

Ak poistovatel jednostranne upravi vySku poistného na dalSie poistné obdobie, oznami pisomne tuto skutocnost
poistnikovi najneskér desat tyzdnov pred koncom poistného obdobia, po uplynuti ktorého zmena vo vyske
poistného nadobudne ucinnost. Pokial poistnik so zmenou vysky poistného nesuhlasi, méze podat pisomnu
vypoved aspon Sest tyzdriov pred koncom poistného obdobia, po uplynuti ktorého je zmena vo vySke poistného
ucinna. Ak poistovatel neoznami Upravu vysky poistného v lehote podla predchadzajucej vety, poistnik méze
pisomnu vypoved podat aZz do konca poistného obdobia, po uplynuti ktorého je zmena vo vyske poistného
ucinna. Podanim pisomnej vypovede podfa tohto odseku poistenie zanikne ku koncu poistného obdobia, po
uplynuti ktorého by zmena vo vyske poistného nadobudla uc¢innost.

Pokial nebola v lehotach podfla predchadzajuceho odseku tohto bodu pisomna vypoved poistnika doru¢ena

poistovatelovi, poistenie nezanika a poistovatel ma pravo na novu vysku poistného na d'alSie poistné obdobie.

Ak poistovatel znizi poistné na dalSie poistné obdobie a poistnik zaplati za d'alSie poistné obdobie poistné

v pévodnej vySke, poistovatel vrati preplatok poistného poistnikovi.
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Pri poistnych zmluvach uzavretych na dobu neurcitu si poistovatel vyhradzuje pravo menit' jednostranne
vySku poistného na dalSie poistné obdobie. V takom pripade poistovatel pisomne oznami tuto skutonost
poistnikovi najneskér v lehote desat tyzdnov pred koncom poistného obdobia, po uplynuti ktorého zmena
vo vyske poistného nadobudne ucinnost a informuje ho 0 moznosti poistni zmluvu bezplatne a s okamzitou
ucinnost'ou vypovedat. Ak poistnik so zmenou vySky poistného nesuhlasi, méze poistnu zmluvu bezplatne
vypovedat’ s okamzitou ucinnost'ou, a to do konca poistného obdobia, po uplynuti ktorého je zmena vo vyske
poistného ucinna. Ak poistovatel znizZi poistné na dalSie poistné obdobie a poistnik zaplati za dalSie poistné
obdobie poistné v pévodnej vySke, poistovatel vrati preplatok poistného poistnikovi.

Zmeny poistenia

Pokial nie je v tychto VPP uvedené inak, zmeny v poistnej zmluve a/alebo v jej prilohach mozno vykonat':

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran, alebo

b) navrhom poistovatela na rozSirenie rozsahu poistenia, alebo na zmenu podmienok poistenia, ktory je
mozno prijat Uhradou poistného vo vyske a v lehote uvedenej v navrhu. RozSireny rozsah poistenia, alebo
zmena podmienok poistenia je v tomto pripade uzavrety/a, len €o bolo poistné uhradené, pokial' nie je
v tychto VPP uvedené inak.

Zmeny v poistnej zmluve tykajuce sa zmeny bydliska, sidla alebo miesta podnikania, mena, priezviska
al/alebo obchodného mena poistnika alebo poisteného, je mozné oznamit poistovatelovi telefonicky a/alebo
elektronickou formou s doloZenim relevantného dokladu preukazujuceho tuto skuto¢nost; v takom pripade
ma poistovatel pravo vyziadat si doplnenie tohto oznamenia pisomnou formou a poistnik a/alebo poisteny je
povinny uvedenej Ziadosti poistovatela vyhoviet do 5 dni od jej obdrzania. Pri poruseni povinnosti v zmysle
tohto bodu je poistovatel opravneny odopriet vykonanie zmeny az do dorucenia pisomnej ziadosti poistnika
al/alebo poisteného.

Prava a povinnosti poisteného

Popri povinnostiach stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, tymito VPP a poistnou zmluvou
je poisteny povinny plnit dalej tieto povinnosti:
a) pred dojednanim poistnej zmluvy:

i) pravdivo a uplne odpovedat na vSetky otazky poistovatela suvisiace s dojednavanym poistenim
(v pripade vyplnenia a podpisania dotaznika poistovatela sa tento po uzavreti poistnej zmluvy stane
jej neoddelitelnou sucastou); dalej uviest poistovatelovi vSetky Udaje rozhodné pre uzavretie poistnej
zmluvy, t. z. informovat poistovatela pravdivo a uplne o v3etkych skuto€nostiach, ktoré si mu zname
alebo ktoré by mu mali byt zname a ktoré su podstatné pre stanovenie podmienok poistenia. Skuto¢nost,
na ktoru sa poistovatel vyslovne a pisomne opytal, je v pripade pochybnosti vzdy povazovana za
podstatnu,

ii) poistovatelovi alebo nim poverenym osobam umoznit vstup do priestorov, kde sa nachadza poistovana
prevadzka alalebo veci a umoznit im posudit mozny vznik poistného nebezpecenstva a jeho
predpokladany rozsah a podat informacie so vSetkymi podrobnostami potrebnymi pre jeho ocenenie;
dalej je povinny poistovatelovi alebo nim poverenym osobam predlozit k nahliadnutiu projektovd,
poziarnotechnicku, uctovnu a inu suvisiacu dokumentaciu a umoznit' preskumanie Cinnosti zariadeni
sluziacich na ochranu poistovanych veci,

b) po uzavreti poistnej zmluvy:

i) riadne a v€as platit poistné po celu dobu trvania poistenia,

i) dbat na to, aby poistna udalost nenastala,

iii) konat s odbornou starostlivostou, dodrziavat vSetky povinnosti uvedené vo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisoch, predovSetkym neporuSovat povinnosti smerujuce na odvratenie alebo zmenSenie
nebezpecenstva, ktoré su mu ulozené vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo na ich zaklade,
alebo ktoré na seba prevzal poistnou zmluvou, ani nestrpiet’ poruSovanie tychto povinnosti zo strany
tretich oséb (u poistenej pravnickej osoby sa za tretie osoby povazuju aj vSetky fyzické a pravnické
osoby pre poisteného ¢inné),

iv) ak su poistené veci vo vlastnictve pravnickej osoby alebo podnikatela, evidovat ich v uctovnictve
alebo v inej evidencii v zmysle prisluSnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, zaroven viest
uctovnictvo spdsobom a v rozsahu povinnosti stanovenych prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a v pripade, ak to suvisi s poistenim alebo so Setrenim Skodovej udalosti, bez zbytocného
odkladu predlozit vyziadané uctovné doklady poistovatefovi; uvedené ustanovenie sa neuplatriuje,
pokial je poistenym fyzicka osoba, ktora nie je podnikatelom,

V) riadne sa starat’ o udrzbu poistenych veci, udrziavat ich v dobrom technickom stave a pouzivat ich iba
na vyrobcom stanovené ucely za vyrobcom stanovenych podmienok,

vi) bezodkladne odstranit’ kazdu chybu alebo nebezpecenstvo, o ktorych sa dozvie a ktoré by mohli mat
vplyv na vznik Skodovej udalosti alebo prijat’ preventivne opatrenia na zabranenie vzniku Skodovej
udalosti alebo zmiernenia rozsahu jej nasledkov,

vii)poistovatelovi bez zbytoéného odkladu oznamit vietky zmeny v skuto€nostiach, na ktoré bol opytany
pri dojednavani poistenia, a kazdé zvySenie rizika, o ktorom poisteny vie a ktoré nastalo po uzavreti
poistnej zmluvy,

viii) umoznit’ poistovatelovi kedykolvek uskutoénit kontrolu podkladov pre vypocet poistného,
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ix) bez zbyto¢ného odkladu informovat’ poistovatela o vstupe poistnika alebo poisteného do likvidacie,
o vyhlaseni konkurzu na majetok poistnika alebo poisteného, o podani navrhu na povolenie
reStrukturalizacie poistnika alebo poisteného a/alebo zamietnuti navrhu na vyhlasenie konkurzu pre
nedostatok majetku poistnika alebo poisteného,

X) na zaklade pisomného upozornenia poistovatela odstranit v stanovenej primeranej lehote rizikové
okolnosti spojené s jeho €innostou.

¢) pri vzniku Skodovej udalosti:

i) urobit bez zbytocného odkladu vSetky mozné opatrenia smerujuce k tomu, aby sa vzniknuta Skoda uz
nezvacSovala a/alebo opatrenia na zmiernenie nasledkov Skody, podla moznosti vyZiadat’ si k tomu
pokyny od poistovatela a postupovat v sulade s nimi,

ii) bez suhlasu poistovatela nemenit stav spdsobeny Skodovou udalostou, uschovat posSkodené veci
al/alebo ich sucasti, kym nie su poistovatefom alebo nim poverenymi osobami obhliadnuté, to vSak
neplati, ak je takd zmena nutna z bezpecnostnych, hygienickych dévodov alebo vo verejnom zaujme,
na zachranu Zivota alebo zdravia oséb alebo za u¢elom zmiernenia Skody, alebo ak doSlo pri Setreni
Skodovej udalosti vinou poistovatela k zbytoénym preukazatelnym prietahom. V pripade, ak to situacia
umoznuje, pred vykonanim zmeny zdokumentovat stav spésobeny Skodovou udalostou,

iii) bez zbyto€ného odkladu pisomne, ak je nebezpefenstvo z omeskania akymkolvek inym vhodnym
spésobom, oznamit poistovatelovi, Ze Skodova udalost nastala, dat pravdivé vysvetlenie o pri€inach
vzniku a rozsahu Skody, vyc€islit narok na poistné plnenie. Ak bolo oznamenie v zmysle tohto bodu
VPP vykonané inou ako pisomnou formou, je povinny dodato¢ne bez zbytocného odkladu zaslat
poistovatelovi pisomné oznamenie,

iv) umoznit poistovatefovi alebo nim poverenym osobam vykonat obhliadku/obhliadky a vySetrenie
Skodovej udalosti a poskytnut im nevyhnutnu sucinnost potrebnu k zisteniu okolnosti rozhodujucich pre
posudenie naroku na poistné plnenie a jeho vysku,

V) Vv priebehu vySetrovania $kodovej udalosti postupovat’ podla pokynov poistovatela,

vi) predlozit doklady, ktoré si poistovatel vyziada a umoznit poistovatelovi zhotovit si kopie tychto dokladov;
vSetky doklady vyziadané poistovatelom musia byt predloZzené v slovenskom jazyku, priCom pripadny
preklad uvedenych dokladov je poisteny povinny si zabezpedit na vlastné naklady, pokial poistovatel
neustanovi inak,

vii)ak vzniklo v suvislosti so Skodovou udalostou podozrenie z priestupku alebo z trestného Cinu alebo
pokusu on, bez zbyto€ného odkladu oznamit’ uvedenu skuto€nost prislusnému organu verejnej moci,

viii)bez zbyto€ného odkladu oznamit' poistovatelovi, Ze v suvislosti so Skodovou udalostou bolo zacaté
trestné konanie proti poistenému alebo jeho zamestnancovi a poistovatela informovat o priebehu
a vysledkoch tohto konania,

ix) na ziadost poistovatela umoznit mu nahliadnut’ do spisov vedenych organmi Cinnymi v trestnom konani
v suvislosti so vzniknutou Skodovou udalostou,

X) v pripade zniCenia alebo straty vkladnych a Sekovych kniziek, platobnych kariet a inych podobnych
dokumentov, cennych papierov a cenin neodkladne zahajit umorovacie &i iné obdobné konanie v zmysle
prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,

xi) zabezpecit voci inému pravo, ktoré na poistovatela prechadza podla ustanovenia § 813 a § 827 OZ,
najma pravo na nahradu Skody a vykonat v3etky ukony potrebné k tomu, aby poistovatel mohol pravo
uplatnit' a aby nedoSlo k zmareniu alebo stazeniu uplatfiovania alebo uspokojenia prava poistovatela.

Poisteny je povinny plnit' i dalSie povinnosti, ktoré na seba prevzal poistnou zmluvou.

Poisteny ma pravo:

a) prerokovat's poistovatelom vysledky vySetrenia nevyhnutého na zistenie naroku, rozsahu a vysky poistného
plnenia,

b) poziadat o vratenie originalov dokladov, ktoré poistovatelovi predlozil.

Prava a povinnosti poist'ovatela

V pripade vzniku Skodovej udalosti je poistovatel povinny po doru¢eni pisomného oznamenia vzniku Skodovej
udalosti, ktora by mohla zakladat narok na poistné plnenie z dojednanej poistnej zmluvy, bez zbyto¢ného
odkladu zacat vySetrenie nutné k zisteniu, €i ide o poistnu udalost a v pripade poistnej udalosti bez meskania
realizovat’ kroky nevyhnutné k zisteniu rozsahu svojej povinnosti poskytnut' poistné plnenie.

Poistovatel ma okrem povinnosti stanovenych prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi aj tieto

povinnosti:

a) umoznit poistenému nahliadnut do podkladov ktoré poistovatel sustredil v priebehu vysetrenia Skodovej
udalosti a zhotovit si ich képie na naklady poisteného,

b) prerokovat s poistenym vysledky vySetrenia nevyhnutného na zistenie naroku, rozsahu a vysky poistného
plnenia alebo mu ich bez zbyto¢ného odkladu oznamit,

c) vratit poistenému nim predlozené originaly dokladov, ktoré si pisomne vyZiada.

Okrem dalSich prav stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi je poistovatel opravneny najma:

a) po vzniku Skodovej udalosti vykonat jej obhliadku/obhliadky alebo poverit tretiu osobu jej/ich vykonanim,

b) ziadat nahradu nakladov alebo nahradu Skody, pokial v désledku poruSenia niektorej z povinnosti poistenym
poistovatel zbyto¢ne vynalozi naklady alebo mu vznikne Skoda,
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c) udelovat poistenému pokyny k odvrateniu poistnej udalosti alebo k zmenseniu rozsahu jej nasledkov, ako
aj k zdokumentovaniu poistnej udalosti a jej nasledkov,

d) pozadovat uhradu zvySenych nakladov, pokial bolo nutné opakovat Setrenie na zistenie rozsahu poistnej
udalosti preto, ze poisteny porusil alebo nesplnil povinnost uloZzend mu tymito VPP a poistnou zmluvou
alebo vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

e) v konani o nahrade Skody udelovat poistenému pokyny a kontrolovat' jeho obranu.

Poistna udalost’

Poistnou udalostou je ndhodna Skodova udalost $pecifikovana v prislusnych Osobitnych ustanoveniach tychto
VPP alalebo v poistnej zmluve, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovatela poskytnut poistné pinenie
podla tychto VPP a poistnej zmluvy.

Sériova poistna udalost’ je suhrn ¢asovo spolu suvisiacich poistnych udalosti, ktoré vyplyvaju priamo alebo
nepriamo z rovnakého zdroja, priciny, udalosti, okolnosti, zavady ¢i iného nebezpecenstva. Za okamih vzniku
sériovej poistnej udalosti sa povaZuje vznik prvej poistnej udalosti poas doby trvania poistenia.

Vyluky z poistenia

Z poistenia nevznika pravo na plnenie za akékolvek Skody a/alebo za zvacsenie $kdd, ktoré vznikli resp. boli
spdsobené priamo i nepriamo:
a) umyselnym konanim alebo umyselnym opomenutim alebo z vedomej nedbanlivosti poisteného alebo inej
osoby z podnetu alebo s vedomim poisteného alebo osoby jemu blizkej,
b) v suvislosti s trestnym ¢inom spachanym poistenym alebo pokusom ofi, alebo ktora vznikla v suvislosti
s akymkolvek nepoctivym alebo podvodnym konanim poisteného,
c) v suvislosti s vojnovymi udalostami alebo operaciami vojnového charakteru, ozbrojenymi udalostami
akéhokolvek druhu s vyhldsenim alebo bez vyhldsenia vojny, invaziou, obc&ianskou vojnou, rebéliou,
revoluciou, vojenskym alebo ludovym povstanim, vzburou, ob&ianskym nepokojom, vojenskym alebo
nezakonnym pucom, Statnym prevratom, stannympravom, vojnovymstavom, Strajkom, vylukou, teroristickymi
aktmi (t. z. nasilnymi konaniami motivovanymi politicky, socialne, ideologicky alebo nabozensky) alebo
zasahmi Statnej, uradnej alebo podobnej moci, €i uz uznanej alebo neuznanej, vyvlastnenim, zhabanim,
zabavenim, konfiSkaciou, rekviraciou alebo drzanim vladou, uradmi alebo mocou, blokadou, sankciami,
piratstvom, povstanim alebo inymi hromadnymi nasilnymi nepokojmi, zhlukom, plienenim,
v sUvislosti s jadrovou reakciou, jadrovym ziarenim, radioaktivnou kontaminaciou ¢i z dévodu akéhokolvek
pdsobenia jadrovej energie, z prevadzky nuklearnych zariadeni, ionizaCnym Ziarenim alebo znecistenim,
radioaktivitou z akéhokolvek nuklearneho paliva alebo z akéhokolvek nuklearneho odpadu alebo
spalovanim, manipulaciou a skladovanim nuklearneho paliva, radioaktivnymi, jedovatymi, vybusSnymi
alebo inymi nebezpecnymi alebo znedistujucimi materialmi akéhokolvek nuklearneho zariadenia, reaktorov
alebo inych nuklearnych sucasti, akymkolvek pouZitim vojnovej zbrane zaloZenej na atbmovom a/alebo
jadrovom Stiepeni alebo syntéze, &i inej podobnej reakcii.

o
~

Z poistenia nevznika pravo na plnenie za akékolvek Skody, v suvislosti s akymkolvek narokom alebo
okolnostami alebo stratou alebo inou zalezitostou, ktora vznikla v suvislosti s, priamo alebo nepriamo
suvisiacimi, vyplyvajucimi z, nadvazujucimi na:

a) pocitacovy virus,

b) porusenie bezpecnosti v suvislosti s informa&nymi technolégiami a prostriedkami (1T),

c) kybernetické vydieranie prostrednictvom internetu alebo v nadvaznosti na kybernetické Skody,

d) kyberneticky terorizmus,

e) strata alebo poSkodenie pocitatového softvéru alebo hardvéru alebo akakolvek Skoda vyplyvajuca
z kybernetického utoku,

f) Skody spbsobené zablokovanim systému (nie len pocitaCového) alebo odmietnutie sluzby kvoli
kybernetickému alebo potencialnemu kybernetickému utoku; alebo nasledné Skody, ktorych pricina je
uvedena v ramci vyluk kybernetickych skéd,

g) Skody v suvislosti s profesijnou zodpovednostou, zmluvnou zodpovednostou, pravne vyplyvajuce alebo
majuce pbvod pri€iny v kybernetickom riziku,

h) akékofvek skutocné alebo udajné porusenie pravnych predpisov alebo pravidiel upravujucich pouzivanie
osobnych udajov, okrem iného vratane zakona o ochrane udajov z roku 1998, vSeobecnych nariadeni EU
o ochrane udajov (GDPR) (nariadenie (EU) 2016/679) a/alebo Smernica o ochrane udajov 95/46/ES alebo
rovnocenné alebo nasledné miestne pravne predpisy

(dalej len ,vyluka kybernetickych rizik).

V poistnej zmluve mozno dohodnut dalSie vyluky z poistenia.

Poistna suma, limity plnenia

Poistna suma je suma ur€ena v poistnej zmluve ako najvyssia hranica poistného plnenia poistovatela v pripade
poistnej udalosti vratane nahrady nakladov uvedenych v jednotlivych ¢lankoch Plnenie poistovatela.
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Poistné plnenia poistovatela suhrnne zo vSetkych poistnych udalosti, ktoré vznikli v priebehu jedného poistného
obdobia (doba neurcita), resp. v dobe trvania poistenia (doba urcita), vratane nahrady nakladov uvedenych
v jednotlivych ¢lankoch Plnenie poistovatela, nesmu presiahnut dvojnasobok poistnej sumy dojednanej
v poistnej zmluve.

Poistnu sumu ur€uje na vlastnu zodpovednost’ poistnik.

V poistnej zmluve mozno pre niektoru/é poistenu/é vec/i, resp. niektory/é predmety poistenia a/alebo poistné

nebezpecenstvo/a a/alebo miesto/a poistenia dohodnut v ramci stanovenej poistnej sumy limit plnenia:

a) ktory je hornou hranicou plnenia poistovatela suhrnne zo v3etkych poistnych udalosti, ktoré sa tykali
danej poistenej veci, resp. daného predmetu poistenia a/alebo poistného nebezpefenstva a/alebo miesta
poistenia v priebehu poistného obdobia (doba neurgita), resp. doby trvania poistenia (doba urcita),

b) z jednej poistnej udalosti, ktory je hornou hranicou plnenia poistovatela z kazdej poistnej udalosti, ktora sa
tykala danej poistenej veci, resp. daného predmetu poistenia a/alebo poistného nebezpecenstva a/alebo
miesta poistenia.

V ramci limitu plnenia je v poistnej zmluve mozné dohodnut podlimit (sublimit) plnenia, ktory je hornou hranicou

plnenia poistovatela analogicky podla pism. a) alebo b) v zavislosti od podmienok dohodnutych v poistnej

zmluve.

Plnenie poist’ovatela

Poistovatel poskytne poistné plnenie v tuzemskej mene, ak nerozhodne o tom, Ze poskytne naturalne plnenie
(opravou alebo vymenou veci). Plnenie je splatné do patnastich dni, len ¢o poistovatel skoncil vySetrenie
potrebné na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela pinit.

Plnenie poistovatela nesmie presiahnut dohodnutd poistnd sumu, ktora je najvy$Sou hranicou poistného
plnenia poistovatefla.

Ak malo vedomé porusenie povinnosti, ktoré boli dohodnuté alebo ktoré su uvedené v OZ alebo ustanovené
v tychto VPP v ¢lanku Prava a povinnosti poisteného podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na
zvacSenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je poistovatel opravneny plnenie z poistnej zmluvy znizit podla
toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho povinnosti pinit.

Poistovatel je opravneny pinenie z poistnej zmluvy primerane zniZit, ak na zaklade vedome nepravdivej alebo
neuplnej odpovede (§ 793 OZ) bolo urcené nizsie poistné.

Poistovatel nema pravo znizit podfa ustanovenia § 799 ods. 3 OZ nahradu, ktoru za poisteného vyplaca
poskodenému; sumu, o ktoru poistovatel takto nemohol svoje plnenie znizit, je povinny mu uhradit’ poisteny.

Ak sa poistovatel dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pri€inou je skutoénost, ktoru pre vedome nepravdivé
alebo neuplné odpovede nemohol zistit pri dojednavani poistenia a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy bola
podstatna, je opravneny plnenie z poistnej zmluvy odmietnut; odmietnutim plnenia poistenie zanikne.

V pripade, ak uvedie poisteny poistovatela umyselne do omylu v otazke splnenia podmienok na poskytnutie
poistného plnenia a/alebo o podstatnych okolnostiach tykajucich sa vzniku naroku na poistné plnenie a takymto
spbésobom sa snazi vylakat od poistovatela poistné pinenie, poistovatel nie je povinny poskytnut poistné
plnenie a/alebo ma voci poistenému pravo na nahradu poistného pinenia az do vysky poskytnutého poistného
plnenia podfa toho, aky vplyv malo umyselné uvedenie do omylu na rozsah povinnosti pinit.

Ak poisteny poruSil povinnost ,zabezpecit voc¢i inému pravo, ktoré na poistovatela prechadza podla
ustanovenia § 813 a § 827 OZ, najmé pravo na nahradu Skody a vykonat’ vSetky ukony potrebné k tomu, aby
poistovatel mohol pravo uplatnit’ a aby nedo$lo k zmareniu alebo staZeniu uplatriovania alebo uspokojenia
prava poistovatela“ a tym sa zmari moznost poistovatela vymahat svoje pravo, ktoré na neho preslo v zmysle
§ 813 a/alebo § 827 OZ, ma poistovatel voci poistenému pravo na nahradu Skody az do vysky poistovatelom
poskytnutého poistného plnenia.

Poistné plnenie nesmie viest k bezdévodnému obohateniu.

Ak ma poisteny voc€i poSkodenému alebo inej osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy alebo zniZzenie dochodku
Ci na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na poistovatela, pokial za poisteného tuto Ciastku zaplatil.

Ak poisteny zaplatil poSkodenému Skodu sam, je poistovatel opravneny preskumat a zhodnotit vSetky
skutoCnosti tykajuce sa vzniku prava na plnenie z poistenia, akoby k nahrade Skody poistenym nedoslo.

Ak poisteny spdsobi zvySenie nakladov poistovatela tym, Ze treba rozhodujuce skutoCnosti zistovat opatovne,
pripadne oneskorenym oznamenim Skodovej udalosti zavini, ze poistovatel nebude méct v€as poskytnut
nahradu Skody, poistovatel je opravneny pozadovat od poisteného nahradu Skody az do vysky poskytnutého
plnenia.
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Spoluucast’
Poistenie je mozné dojednat’ so spolutcastou.

Spoluucast je zmluvne dohodnutd suma, ktorou sa poisteny podiela na zavazku, ktory vyplyva poistovatelovi
z poistnej zmluvy v pripade poistnej udalosti. Spolutcast sa odpocita od celkovej vySky Skody, na ktorej
nahradu vznikne poistenému narok pri poistnej udalosti. Spolutcast’ je mozné v poistnej zmluve stanovit
pevnou sumou, percentom, ich kombinaciou, alebo v dfioch.

Ak vysSka Skody nedosahuje vySku, alebo je rovna zmluvne dohodnutej spolut€asti, poistovatefovi nevznikne
povinnost poskytnut’ poistné plnenie.

Na plneni zo sériovych poistnych udalosti sa poisteny podiela spolutu€astou bez ohfadu na pocet poistnych
udalosti v sérii len jedenkrat.

Pokial su tym istym poistnym nebezpecenstvom v tom istom €ase postihnuté poistené veci z viacerych druhov
poistenia dojednanych v ramci jednej poistnej zmluvy, dojednana spoluuc¢ast, a to najvySsia, sa odpocita
od poistného plnenia poistovatela iba jedenkrat.

Fransiza
Poistenie je mozné dojednat’ s franSizou.

FranSizaje zmluvne dohodnuty rozsah poSkodenia poistenej/ych veci/i dojednanym poistnym nebezpecenstvom,
do vysky ktorého nevznikne poistovatelovi povinnost poskytnut poistné plnenie. Ak v pripade Skodovej udalosti
presiahne rozsah poSkodenia poistenej/ych veci/i dojednanym poistnym nebezpecenstvom zmluvne dohodnutu
franSizu, poistovatel pri vypocte vySky Skody na franSizu neprihliada.

Expertné konanie

Poisteny a poistovatel sa v pripade nezhody o vySke pinenia méZu dohodnut, Ze vySka plnenia bude stanovena
tzv. expertnym konanim. Expertné konanie méze byt rozSirené i na ostatné predpoklady prava na plnenie.
Poisteny mbze expertné konanie pozadovat' i jednostrannym vyhlasenim voci poistovatefovi.

Zasady expertného konania:

a) kazda strana pisomne urci jedného experta, ktory voc¢i nej nesmie mat Ziadne zavazky a neodkladne
o flom informuje druhu stranu; namietku proti osobe experta mozno vzniest pred zahajenim jeho innosti;

b) urCeni experti sa dohodnu na osobe tretieho experta, ktory ma rozhodujici hlas v pripade nezhody;

c) experti uréeni poistenym a poistovatelom spracuju odborny posudok (dalej len posudok) o spornych
otazkach oddelene;

d) experti posudok odovzdaju zarover poistovatelovi i poistenému. Ak sa zavery expertov od seba odliSuju,
postupi poistovatel obidva posudky expertovi s rozhodujucim hlasom. Ten rozhodne o spornych otazkach
a odovzda svoje rozhodnutia poistovatelovi i poistenému;

e) kazda strana hradi naklady svojho experta, naklady na ¢innost experta s rozhodnym hlasom hradia
rovnakym dielom.

Expertnym konanim nie su dotknuté prava a povinnosti poistovatela a poisteného stanovené vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, VPP a poistnou zmluvou.

Zanik poistenia

Okrem dovodov zaniku poistenia uvedenych vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch poistenie zanika:

a) pisomnou vypovedou poistovatela alebo poistnika do dvoch mesiacov odo dia uzavretia poistnej zmluvy.
Vypovedna lehota je osemdenna a zaCina plynut diiom nasledujucim po doruceni vypovede; jej uplynutim
poistenie zanikne,

b) pisomnou vypovedou poistovatela alebo poistnika ku koncu poistného obdobia (bezné poistné), pricom
vypoved musi byt doru€ena aspori 6 tyzdfiov pred jeho uplynutim; v tomto pripade zanika ten druh poistenia
resp. predmet poistenia, ktorého sa vypoved tykala. Ak doslo k zmene vySky poistného a poistovatel vysSku
poistného neoznamil poistnikovi najneskér desat’ tyzdriov pred uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa
lehota podla prvej vety tohto pismena,

c) uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojednané,

d) zmenou v osobe vlastnika poistenej/ych veci/i, ak nie je v tychto VPP alebo v poistnej zmluve uvedené
inak,

e) zanikom poistenej veci (napr. jej likvidaciou, uplnym zni¢enim (totalna Skoda), kradezou),

f) aknieje vtychto VPP alebo v poistnej zmluve uvedené inak, zanikom opravnenia poistnika alebo poisteného
na podnikanie v zmysle prisludnych v3eobecne zavaznych pravnych predpisov; poistenie podla tohto bodu
zanika v tej Casti, ktorej sa zanik opravnenia na podnikanie tyka,
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65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

g) ak trvalo a nezvratitelne zanikne moznost, Zze poistna udalost’ nastane,

h) pisomnou vypovedou poistovatela alebo poistnika do 1 mesiaca od ukon&enia vySetrovania potrebného
na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela pinit alebo do 3 mesiacov od oznamenia Skodovej udalosti
poistovatelovi. Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacina plynut diiom nasledujucim po doruceni
vypovede; jej uplynutim poistenie zanikne,

i) nezaplatenim bezného poistného za prvé poistné obdobie alebo jednorazového poistného do troch
mesiacov odo dna jeho splatnosti,

j) nezaplatenim bezného poistného za dalSie poistné obdobie do jedného mesiaca odo dna dorucenia vyzvy
poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred doru€enim tejto vyzvy. Vyzva poistovatela
obsahuje upozornenie, ze poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To isté plati, ak bola zaplatena len Cast
poistného. Poistovatel a poistnik si dohodou stanovili vyzvu podla prvej vety dorucit v lehote do troch
mesiacov odo dia splatnosti poistného. Ak nebola vyzva podla predchadzajucej vety doru€ena, poistenie
zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dia jeho splatnosti,

k) vstupom poistnika alebo poisteného do likvidacie, vyhlasenim konkurzu na majetok poistnika alebo
poisteného, podanim navrhu na povolenie restrukturalizacie poistnika alebo poisteného alebo zamietnutim
navrhu na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku poistnika alebo poisteného,

[) odstupenim od poistnej zmluvy podla § 802 ods. 1 OZ,

m) odmietnutim poistného plnenia poistovatefom podla § 802 ods. 2 OZ,

n) pisomnou dohodou zmluvnych stran, ktora musi obsahovat’ ur€enie okamihu zaniku poistenia a spésob
vzajomneého vyrovnania zavazkov.

V pripade pravnickej osoby, ak nastalo jej zluCenie, splynutie alebo rozdelenie, prechadzaju v3etky prava
a povinnosti vyplyvajuce z poistného vztahu na nastupnicku spolo€nost, ak nie je dojednané inak.

Ak bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov zaniklo smrtou alebo vyhlasenim za mftveho toho z manzeloy,
ktory uzavrel poistni zmluvu na poistenu vec patriacu do bezpodielového spoluvlastnictva manzeloy,
poistenie nezanikne a do poistenia vstupuje na jeho miesto pozostaly manzel, ak je nadalej vlastnikom alebo
spoluvlastnikom poistenej veci.

Ak bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov zaniklo inak, nez z dévodov uvedenych v predchadzajucom bode,
povazuje sa za toho, kto uzavrel poistnu zmluvu ten z manzelov, ktorému poistena vec pripadla po vysporiadani
podla § 149 OZ.

Ak sa vlastnikom poistenej veci pocas platnosti a ucinnosti poistnej zmluvy stane poistnik, poistenie podfla
§ 812 OZ nezanikne a do vSetkych prav a povinnosti poisteného vstupuje poistnik, ktory je nadalej povinny
platit’ poistné a stdva sa na ucely poistnej zmluvy poistenym. Poistenie nezanikne ani v pripade prevodu
vlastnickeho prava k poistenej veci z leasingovej spolo¢nosti na poistnika; aj v tomto pripade do vSetkych prav
a povinnosti poisteného vstupuje poistnik, ktory je nadalej povinny platit’ poistné a stava sa na ucely poistnej
zmluvy poistenym.

V poistnej zmluve je mozné dohodnut’ dalSie dovody zaniku poistenia.

Dorucovanie pisomnosti

Pisomnosti poistovatela uréené pre poistnika a/alebo poisteného a/alebo opravnenu osobu sa dorucuju na
poslednu znamu adresu poistnika a/alebo poisteného a/alebo opravnenej osoby na izemi Slovenskej republiky.
Poistnik a poisteny je povinny pisomne oznamit poistovatelovi zmenu svojej adresy alebo sidla bez zbytoéného
odkladu. Zmena adresy na dorucovanie je ucinna dfiom dorucenia oznamenia o zmene poistovatelovi.

Pisomnosti ur€ené poistovatelovi sa doru€uju vyluéne na adresu sidla poistovatela. Poistovatel nezodpoveda
za pravne nasledky a/alebo Skody v suvislosti s doru€ovanim pisomnosti na ind adresu ako adresu sidla
poistovatela.

Povinnost' dorucit’ pisomnost je splnena okamihom prevzatia zo strany adresata. Ak sa pisomnost pre
nezastihnutie adresata ulozi na poste a adresat si ju v prislusSnej lehote nevyzdvihne, povazuje sa pisomnost
za doru€enu driom jej vratenia odosielatelovi, aj ked sa adresat o jej ulozeni nedozvedel. V pripade, ked
bola pisomnost vratena odosielatelovi ako nedorucitelna z dévodu zmeny adresy adresata alebo z dévodu,
Ze adresat je neznamy, povazuje sa za doru€enu driom jej vratenia odosielatelovi. Povinnost odosielatela
dorucit pisomnost sa spini aj vtedy, ak doru€enie pisomnosti bolo zmarené konanim adresata, pricom ucinky
dorucenia nastanu diiom, kedy adresat prijatie pisomnosti zmari (napr. odmietne ich prijat).

Pisomnosti poistovatela urené adresatovi sa doruc€uju spravidla poStou alebo inym subjektom opravnenym
dorucovat zasielky, m6zu vSak byt doruené aj priamo poistovatelom. Ustanovenie bodov 74. a 75. tym nie
je dotknuté.

Poistovatel je opravneny vyuZzit alternativne komunikacné prostriedky (telefon, e-mail, sms, klientsku zénu) pre
vzajomnu komunikaciu s poistnikom, poistenym a opravnenou osobou v suvislosti s uzatvorenim a spravou
poistenia, rieSenim poistnych udalosti a ponukou produktov a sluzieb poistovatela a spolupracujucich
obchodnych partnerov. Tieto prostriedky sluzZia k urychleniu vzajomnej komunikacie, avSak nenahradzuju
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75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

pisomnu a/alebo listinnu formu Ukonov v pripadoch, kedy pisomnu a/alebo listinnd formu vyzaduje zakon, tieto
VPP alebo poistna zmluva. Povinnost zaslania pisomnosti elektronicky je splnena jej odoslanim na e-mailovu
adresu poistnika, poistného alebo opravnenej osoby. Osobitné podmienky zasielania pisomnosti podla bodu
75. tym nie su dotknuté.

Poistovatel je opravneny vSetky pisomnosti, na ktorych prevzatie nie je potrebny podpis poistnika na listine;
alebo ak ich listinnu formu nevyzaduje zakon, tieto VPP alebo poistna zmluva; alebo ktorych povaha to
umoznuje, zasielat elektronicky prostrednictvom e-mailu a/alebo do elektronickej schranky na ustrednom
portali verejnej spravy. Poistnik je povinny hlasit kazdu zmenu e-mailovej adresy uvedenej v poistnej zmluve
bez zbytocného odkladu, pricom tato zmena je uc€inna dfiom doru€enia oznamenia poistovatelovi. Povinnost
zaslania pisomnosti poistnikovi elektronicky je splnena jej odoslanim na e-mailovu adresu poistnika uvedenu
v poistnej zmluve alebo na e-mailovu adresu, ktoru poistnik oznami podla predchadzajucej vety. Poistovatefl
nezodpoveda za nefunkénost’ e-mailovej adresy poistnika. Poistnik méze kedykolvek poistovatela poziadat
o zruSenie doruCovania pisomnosti elektronicky, a to telefonicky na telefébnnom Cisle poistovatela alebo
pisomne listom doru¢enym na adresu sidla poistovatela, pri¢om jeho ucinnost nastane prijatim telefonického
oznamenia alebo doru€enim pisomnej ziadosti poistovatelovi.

Medzinarodné sankcie

Poistovatel nie je povinny poskytnut poistné krytie, poistné plnenie a nezodpoveda za nahradu akejkolvek
Skody alebo poskytnutie akéhokolvek benefitu, ak by sa poistovatel v dosledku poskytnutia takéhoto poistného
krytia, poistného plnenia, platby vyplyvajucej z naroku na nahradu Skody alebo benefitu dostal do rozporu so
sankciami, zakazmi alebo obmedzeniami uvalenymi v zmysle rezolucii OSN, obchodnych ¢i ekonomickych
sankcii alebo pravnych aktov Slovenskej republiky, Eurépskej Unie alebo Spojenych statov americkych (USA).
Zoznam krajin, v ktorych poistovatel z dévodu existencie medzinarodnych sankcii neposkytuje poistné krytie
je ulozeny na www.generali.sk; na tejto webstranke sa nachadzaju aj odkazy na zoznamy medzinarodne
sankcionovanych oséb. Poistovatel neposkytuje poistné plnenie ani akykolvek benefit a nezodpoveda za
nahradu akejkolvek Skody v pripade existencie akejkolvek suvislosti s krajinami uvedenymi na zozname podla
predchadzajucej vety.

Spoésob vybavovania st'aznosti

Staznostou sa rozumie namietka zo strany poisteného a/alebo poistnika na vykon poistovacej Cinnosti
poistovatela v suvislosti s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost méze byt podana pisomne (na adresu
sidla poistovatela alebo na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela), ustne, prostrednictvom prostriedkov
elektronickej komunikacie (e-mail), prostrednictvom webovej stranky poistovatela alebo telefonicky.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel
domaha a v pripade podavania staznosti pisomnou formou musi byt stazovatelom podpisana.

Poistovatel pisomne poskytne stazovatelovi informacie o postupe pri vybavovani staznosti a potvrdi doru€enie
staznosti, ak o to stazovatel poziada.

Stazovatel je povinny na poziadanie poistovatela dolozit bez zbytocného odkladu pozadované doklady
k podanej staznosti. Ak staznost neobsahuje pozadované naleZitosti alebo staZzovatel nedolozi doklady,
poistovatel je opravneny vyzvat a upozornit stazovatela, Zze v pripade, ak v stanovenej lehote nedoplini
pripadne neopravi pozadované nalezitosti a doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti ukoncit' a staznost
bude odlozena.

Poistovatel je povinny staznost presetrit a informovat stazovatela o spdsobe vybavenia jeho staznosti
bez zbytocného odkladu, najneskér do 30 dni odo dna jej dorucCenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje
dihSie obdobie, je mozné lehotu podla predchadzajucej vety predizZit, o Com bude stazovatel bezodkladne
upovedomeny. Staznost sa povazuje za vybavenu, ak bol stazovatel informovany o vysledku preSetrenia
staznosti.

Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je staznost toho istého stazovatela, v tej istej veci, ak v nej
neuvadza nové skutoCnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje spravnost vybavenia predchadzajucej staznosti. Ak bola
predchadzajuca staznost vybavena spravne, poistovatel tuto skutoénost oznami stazovatelovi s odévodnenim
a poucCenim, Ze dalSie opakované staznosti odlozi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajucej
staznosti zisti, Ze nebola vybavena spravne, poistovatel opakovanu staznost preSetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti ma stazovatel moznost obratit sa na Narodnu
banku Slovenska a/alebo na prislusny sud a/alebo na poistovacieho ombudsmana v ramci alternativneho
rieSenia sporov.
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Vyklad pojmov

Terorizmus — pouzitie nasilia alebo hrozby nasilim k politickym cielom zahriujuci akykolvek ¢€in osoby alebo oséb
konajucich v zastupeni organizacie alebo v spojeni s organizaciou, ktorej ¢innost smeruje k zvrhnutiu viady uznanej
alebo neuznanej alebo k nasiliu. Terorizmus zahffia rovnako pouzitie nasilia k zastraSeniu verejnosti ako celku alebo
k zastraseniu akejkolvek vrstvy obyvatelstva.

Kybernetické rizika — pre ucely vyluky kybernetickych rizik plati nasledovné:

- Pocitacovy systém znamena vzajomne prepojené elektronické, bezdrétové, webové alebo podobné systémy
pouzivané na spracovanie a ukladanie elektronickych udajov, priCom nemusia primarne sluzit' len na tento systém.

- Pocitacové virusy zahffiaju (nie vSak vyluéne) virus, Skodlivy kod alebo Cerv alebo iny prostriedok, ktory
poskodzuje siet poisteného alebo povofuje neopravnené pouzitie alebo pristup k akémukolvek digitalnemu
majetku.

- Kybernetické vydieranie je akakolvek hrozba vratane poziadavky na financéné prostriedky smerovana na
poisteného, aby sa zabranilo korupcii, poSkodeniu alebo zavedeniu pocitaCového virusu alebo Utoku odmietnutia
sluzby.

- Kyberneticky terorizmus znamena ¢in alebo sériu €inov akejkolvek fyzickej osoby alebo skupiny (skupin) osob,
Ci uz konaju samostatne alebo v mene alebo v suvislosti s akoukolvek organizaciou tretich stran, spachané na
politické, nabozenské, osobné alebo ideologické ucely vratane, ale neobmedzené na umysel ovplyvnit akukolvek
vladu a/alebo dat verejnosti strach z takychto dévodov vyuzivanim cinnosti spachanych elektronicky alebo
inak, ktoré su zamerané na zniCenie, naruSenie alebo rozvratenie komunikacnych a informacnych systémov,
infrastrukturnych pocitacov, digitalnych aktiv, internetovych, telekomunikacnych alebo elektronickych sieti a/alebo
ich obsahu alebo sabotaze a/alebo hrozby z nich.

- Odopretie servisného utoku je akykolvek nezakonny pokus strany o doCasné alebo neurcité preruSenie alebo
pozastavenie poskytovania sluzby digitalnym majetkom.

- Digitalny majetok znamena akékolvek pocitacové alebo mobilné zariadenie alebo iné zariadenie, vybavenie
alebo systém na elektronické spracovanie udajov, akykolvek hardveér, softvér, program, instrukcie, udaje alebo
komponenty, ktoré sa pouzivaju alebo su uréené na pouzitie v ramci alebo prostrednictvom, alebo akakolvek
funkcia alebo proces vykonavany ktorymkolvek z vy3Sie uvedenych. Su€astou digitalneho majetku je aj politacovy
systém poisteného.

- Za porusenie bezpecnosti sa povazuje akykolvek neopravneny pristup alebo neopravnené pouzitie digitalnych
aktiv.
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gz GENERALI

Osobitné ustanovenia VPP NP 2020
pre poistenie zodpovednosti za skodu
spOsobenu cinnostou poisteneho OUVZ

VPP NP 2020

(dalej len ,OUVZ VPP NP 2020)

Predmet poistenia

Poistenie sa uzaviera pre pripad vSeobecne zavaznym pravnym predpisom stanovenej zodpovednosti
poisteného za Skodu vzniknutu inej osobe na Zivote, zdravi alebo na veci, ktord ma tato osoba vo vlastnictve
alebo v uzivani, na uzemi vymedzenom v poistnej zmluve.

Toto poistenie zahffia aj poistenie zodpovednosti poisteného za Skodu vyplyvajicu z vlastnictva:

a) pozemku, budov a priestorov uzivanych vyhradne pre ucely poistenej prevadzky alebo ¢innosti poisteného,
b) sluzobnych bytov a obytnych domov pouzivanych poistenym a jeho zamestnancami,

c) rekreacnych zariadeni sluziacich vyluéne na ucely rekreacie zamestnancov poisteného.

Toto poistenie zahffia aj poistenie zodpovednosti poisteného za Skodu spésobenu vadnym vyrobkom.

V pripade Skody na zdravi sa za vznik Skody povazuje okamih, kedy doslo ku kratkodobému, nahlemu
a nasilnému p6sobeniu vonkajSich vplyvoy, ktoré spdsobili poSkodenie zdravia. Za vznik choroby sa povazuje
okamih, ktory je ako vznik choroby lekarsky osved€eny. Pokial déjde k smrti inej osoby nasledkom urazu alebo
choroby, je pre vznik prava na plnenie z poistenia rozhodujuci okamih vzniku Urazu alebo choroby, désledkom
ktorych smrt’ nastala.

Vyluky z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za Skodu:

a) spbsobenu nesplnenim povinnosti urobit’ opatrenia potrebné na odvratenie Skody alebo na jej zmenSenie,

b) prevzatu nad ramec stanoveny vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

c) v rozsahu, v akom vznikol narok na plnenie z poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motorového vozidla alebo z Urazového poistenia, ktoré je suCastou socidlneho poistenia v zmysle
prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,

d) vzniknutd v suvislosti s ¢innostou, pri ktorej vSeobecne zavazné pravne predpisy ukladaju povinnost
uzavriet poistnu zmluvu poistenia zodpovednosti za Skodu,

e) spbdsobenu ¢innostou vykonavanou bez prisluSného opravnenia,

f) spOsobenu sadanim, zosuvom pody, erdziou a v désledku poddolovania,

g) vzniknutu kontaminaciou vody, hornin, pédy, ovzdusia, flory a/alebo fauny, ak nedoslo ku Skode v dosledku
nepredvidanej poruchy ochranného zariadenia,

h) vzniknutd na veciach, ktoré poisteny uziva,

i) vzniknutd na veciach ktoré poisteny prevzal, aby na nich vykonal objednanu ¢innost,

j) vzniknutd na veciach, na ktorych poisteny vykonaval objednanu ¢€innost, pokial ku Skode doSlo preto, ze
tato Cinnost' bola chybne vykonana,

k) spésobenu alebo vyplyvajucu z vlastnictva, spravy, udrzby, prevadzkovania alebo pouzivania letisk,
letiskovych ploéch, leteckych dopravnych prostriedkov a vzna$adiel akéhokolfvek druhu, vratane
zodpovednosti za Skodu suvisiacej s projek&nymi, stavebnymi, udrzbarskymi a montaznymi pracami na
ich palube,

I) spbsobenu alebo vyplyvajucu z vlastnictva, spravy, udrzby alebo prevadzkovania Zelezni¢nych drah,
lanovych drah, alebo kolajovych dopravnych prostriedkov,

m) spésobenu prenosom virusu HIV; spésobenu infekénymi chorobami,

n) ktora sa prejavuje genetickymi zmenami organizmu,

0) spbdsobenu geneticky modifikovanymi organizmami,

p) spdsobenu hospodarskymi a divymi zvieratami alebo divou zverou na porastoch a pofnohospodarskych
plodinach,

g) spbdsobenu alebo vyplyvajucu z pdsobenia elektromagnetickych poli alebo Ziareni,

r) spbésobenu priamo alebo nepriamo formaldehydom, azbestom, kremikom, perzistentnymi organickymi
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10.

latkami, metyltercbutyléterom, olovom alebo ortutou, €i vznikom nadorového ochorenia v désledku
posobenia Imazethapyru, heterocyklickych aromatickych aminov alebo insekticidov alebo pesticidov
obsahujucich takéto zluceniny.

Poistenie sa dalej nevztahuje na naroky uplatnené v zmysle Smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
2004/35/ES o environmentalnej zodpovednosti pri prevencii a naprave environmentalnych §kéd alebo v zmysle
v8eobecne zavaznych pravnych predpisov upravujucich environmentalnu zodpovednost alebo napravu
environmentalnych Skbd.

Z poistenia nevznika pravo na plnenie:

a) za pokuty, penale €iiné zmluvné, spravne a/alebo trestné sankcie akéhokolvek druhu uloZzené poistenému,

b) za iné platby ulozené poistenému, ktoré maju represivny, exemplarny alebo preventivny charakter,

c) zaplatby v suvislosti so zodpovednostou za vadné plnenie poisteného alebo so zodpovednostou poisteného
za omeskanie so splnenim povinnosti,

d) za naklady spojené s demolaciou, odpratanim i demontazou poskodeného ¢&i zni¢eného vadného
vyrobku, ktorym bola Skoda spésobena, ako i za naklady spojené s obstaranim a inStalaciou vyrobku, ktory
nahradzuje vadny vyrobok,

e) za straty, naklady alebo iné vydavky, ktoré vzniknu inym v suvislosti so stiahnutim vyrobku z trhu,

f) za akékolvek platby, nahrady alebo naklady pozadované v suvislosti s uplatnenim prava na ochranu
osobnosti, alebo inej nemajetkovej ujmy,

g) v pripade akejkolvek nahrady Skody prisudenej sudom Spojenych Statov americkych alebo Kanady.

Poistenie sa dalej nevztahuje na zodpovednost za Skodu:

a) za ktoru poisteny (fyzicka osoba) zodpoveda svojmu manzelovi, pribuznym v priamom rade, osobam, ktoré
S nim Ziju v spolo¢nej domacnosti,

b) za ktoru poisteny (fyzicka osoba) ako spolo¢nik v obchodnej spolo¢nosti, resp. ¢len druzstva, zodpoveda
svojim spolo¢nikom, resp. ostatnym ¢lenom druzstva, alebo ich manzelom ¢&i pribuznym v priamom rade
alebo osobam, ktoré Ziju so spolo¢nikom v spolo¢nej domacnosti,

c) zaktoru poisteny, resp. ¢len jeho Statutarneho alebo dozorného organu, zodpoveda spolo¢nikom poisteného
alebo ich manzelom &i pribuznym v priamom rade alebo osobam, ktoré Ziju so spolo¢nikom v spolocnej
domacnosti,

d) za ktoru ¢len Statutarneho alebo dozorného organu poisteného zodpoveda svojmu manzelovi, pribuznym
v priamom rade, osobam, ktoré s nim Ziju v spolo¢nej domacnosti,

e) ktora vznikla podnikatelskému subjektu, v ktorom ma poisteny (fyzicka osoba), jeho manzel, pribuzny
v priamom rade alebo osoba, ktora Zije s poistenym v spolo€nej domacnosti, majetkovu ucast vacsiu ako
50 %, a to v rozsahu zodpovedajucom percentualnej majetkovej u€asti tychto oséb v danom podnikatelskom
subjekte,

f) ktora vznikla podnikatelskému subjektu, v ktorom ma poisteny (pravnicka osoba) majetkova ucast
vacsiu ako 50 %, a to v rozsahu zodpovedajucom percentualnej majetkovej Uc¢asti tychto oséb v danom
podnikatelskom subjekte,

g) ktoravznikla podnikatelskému subjektu, v ktorom ma &len Statutarneho alebo dozorného organu poisteného,
jeho manzel, pribuzny v priamom rade alebo osoba, ktora Zije s poistenym v spolo¢nej domacnosti,
majetkovu u€ast vacsiu ako 50 %, a to v rozsahu zodpovedajucom percentualnej majetkovej ucasti tychto
0s6b v danom podnikatelskom subjekte,

h) ktora vznikla podnikatelskému subjektu, v ktorom je poisteny (fyzicka osoba), jeho manzel, pribuzny
v priamom rade alebo osoba, ktora Zije v spolo¢nej domacnosti s poistenym, jeho ¢lenom alebo ¢lenom
Statutarneho, dozorného alebo iného organu tohto subjektu,

i) medzi poistenymi, ktori uzavreli jednu spolo¢nu zmluvu poistenia zodpovednosti za Skodu, navzajom.

Poistenie sa dalej nevztahuje aj na zodpovednost za Skodu:

a) vzniknutd na vadnom vyrobku dodanom poistenym,

b) spdsobenu vyrobkom, ktory poisteny ziskal spédsobom, ktory mu brani v sulade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi uplatfiiovat’ pravo na postih a/alebo nahradu Skody voci inému zodpovednému subjektu,

c) spbdsobenu vyrobkom, ktory je z technického hladiska vyborny, ale nedosahuje avizované funkcné
parametre,

d) vzniknutu preto, ze parametre, kvalita, prevedenie alebo funkcia vyrobku boli poistenym na ziadost
poSkodeného zmenené, alebo vzniknutlu preto, Zze vyrobok bol na Zziadost poskodeného poistenym
inStalovany do inych podmienok, nez pre ktoré je uréeny,

e) spdsobenu vyrobkom, ktory nebol dostato¢ne testovany podla platnych pravidiel vedy a techniky alebo
iného uznaného spésobu,

f) spOsobenu zavadou vyrobku, pripadne inym nedostatkom, ktory bol poistenym vopred avizovany,

g) spbdsobenu vyrobkom, ktory suvisi so ziskavanim, Upravou, spracovanim, manipulaciou, rozdelovanim,
skladovanim, pouzivanim alebo vyuzivanim latok pochadzajucich Ciasto¢ne alebo Uplne z fudského tela,
vratane organov, tkaniv, buniek, transplantatov, exkrétov a sekrétov, podobne ako latok z nich ziskanych.

Limity plnenia
Vy8ka poistného pInenia poistovatela z jednej poistnej udalosti (vratane nahrady nakladov uvedenych v tychto

VPP) nesmie presiahnut’ poistnd sumu stanovenu v poistnej zmluve, ktora je najvy3Sou hranicou poistného
plnenia poistovatela. To plati i pre sucet vSetkych poistnych plneni zo sériovej poistnej udalosti.
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11.

12.

13.

14.

15.

Poistné plnenia vyplatené z poistnych udalosti, ktoré vznikli v priebehu jedného poistného obdobia (doba
neurcita), resp. v dobe trvania poistenia (doba urcita) nesmu presiahnut dvojnasobok poistnej sumy stanovenej
v poistnej zmluve. Dvojnasobok poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve je najvy$Sou hranicou poistného
plnenia poistovatela z poistnych udalosti, ktoré vznikli v priebehu jedného poistného obdobia (doba neurcita),
resp. v dobe trvania poistenia (doba urcita).

Skodova udalost’

Skodovou udalostou je udalost 0znamena poistenym ($koda na Zivote, zdravi alebo na veci inej osoby), ku

ktorej dojde v dobe trvania poistenia a ktora vznikla v suvislosti:

a) s vykonavanim ¢innosti poisteného uvedenej v poistnej zmluve alebo vztahmi z tejto ¢innosti vyplyvajucimi,
alalebo

b) so vztahom uvedenym v poistnej zmluve,

na uzemi vymedzenom v poistnej zmluve, a ktora by mohla byt dévodom vzniku povinnosti poistovatela

poskytnut' poistné plnenie v zmysle poistnej zmluvy a podla tychto VPP.

Povinnosti poisteného

Popri povinnostiach stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, tymito VPP a poistnou zmluvou

je poisteny povinny plInit dalej aj tieto povinnosti:

a) prijat vhodné a primerané preventivne opatrenia na zabranenie vzniku poistnej udalosti alebo zmiernenia
rozsahu nasledkov poistnej udalosti,

b) ak su podkladom alebo jednym z podkladov pre vypocet poistného prijmy alebo €ast’ prijmov poisteného
je poisteny povinny zaslat poistovatelovi 3 mesiace pred uplynutim poistného obdobia Udaje o skuto¢ne
dosiahnutych prijmoch za posledny uzatvoreny kalendarny rok,

c) oznamit poistovatelovi, ze uzavrel dalSie poistenie zodpovednosti za Skodu a oznamit mu obchodné meno
poistovatela, rozsah poistenia, vysSku poistnych sum a limitov poistného plnenia,

d) oznamit poistovatelovi bez zbytocného odkladu, ze poSkodeny uplatnil proti poistenému pravo na
nahradu Skody zo Skodovej udalosti alebo ze poSkodeny proti nemu uplatfiuje pravo na nahradu Skody
u opravneného organu, vyjadrit sa k pozadovanej nahrade a jej vyske,

e) poverit poistovatela, aby za neho Skodovu udalost prerokoval,

f) v konani o nahrade Skody zo Skodovej udalosti postupovat v sulade s pokynmi poistovatela, branit sa
proti uplathenému naroku, nezaviazat sa bez suhlasu poistovatela k nahrade preml€anej pohladavky
a neuzavriet bez suhlasu poistovatela sudny alebo mimosudny zmier alebo inym spdsobom uznat' svoju
povinnost nahradit' Skodu, proti rozhodnutiu prislusnych organov, ktoré sa tykaju nahrady Skody, sa v€as
odvolat alebo uplatnit iny opravny prostriedok, pokial v odvolacej lehote respektive v lehote na podanie
iného opravného prostriedku nedostane iny pokyn od poistovatela,

g) bez suhlasu poistovatela svojim konanim nevyvolat predizenie alebo pozastavenie premlCacej lehoty
prava na nahradu Skody.

Plnenie poist'ovatela

Poistné plnenie poistovatela sa stanovi ako nahrada $kody poSkodenému, za ktoru poisteny zodpoveda podla
platnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov. Poisteny ma pravo, aby za neho poistovatel nahradil
poskodenému uplatnené, opravnené a preukazané naroky na nahradu Skody za podmienok a v rozsahu
stanovenom platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi upravujucimi nahradu Skody a za podmienok
a v rozsahu stanovenych v tychto VPP a v poistnej zmluve. V pripade, ak poisteny uz uhradil poSkodenému
opravnené a preukazané naroky na nahradu Skody zo Skodovej udalosti v sulade s tymito VPP, poistovatel
uvedenu uhradu poistenému refunduje. Poisteny nema narok na refundaciu nahrady Skody od poistovatela,
ktoru poisteny vyplatil poSkodenému nad ramec stanoveny pravnymi predpismi alebo tymito VPP.

Nahrada nakladov. Poistovatel je povinny nahradit poistenému (ak ich uz poisteny uhradil) alebo za poisteného

ucelne vynaloZené naklady vzniknuté v suvislosti so Skodovou udalostou:

a) ktoré zodpovedaju najviac tarifnej odmene advokata za obhajobu v pripravhom konani a v konani pred
sudom prvého stupna v ramci trestného konania, ktoré je vedené proti poistenému alebo jeho zamestnancovi
v sUvislosti so Skodovou udalostou, pokial poisteny splnil povinnost’ podla tychto VPP ,bez zbytocného
odkladu oznamit’ poistovatelovi, Ze v suvislosti so $kodovou udalostou bolo zacaté trestné konanie proti
poistenemu alebo jeho zamestnancovi a poistovatela informovat o priebehu a vysledkoch tohto konania®,
obdobné naklady pred odvolacim sudom nahradi poistovatel len vtedy, ak sa k ich Uhrade pisomne zaviazal,

b) konania o nahrade Skody pred prisluSnym organom (sudne konanie alebo rozhodcovské konanie), ak bolo
toto konanie potrebné na preukazanie vzniku resp. rozsahu zodpovednosti poisteného za Skodu alebo
na preukazanie vySky nahrady Skody, pokial poisteny splnil povinnosti podla tychto VPP ,oznamit, Ze
poskodeny uplatnil proti poistenému pravo na nahradu Skody zo skodovej udalosti alebo Ze poskodeny
proti nemu uplatriuje pravo na nahradu Skody u opravneného organu, vyjadrit sa k poZadovanej nahrade
a jej vyske" a ,v konani o nahrade Skody zo Skodovej udalosti postupovat’v sulade s pokynmi poistovatela,
branit sa proti uplatnenému naroku, nezaviazat sa bez suhlasu poistovatela k nahrade premlcanej
pohladavky a neuzavriet bez suhlasu poistovatela sudny alebo mimosudny zmier alebo inym spésobom
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uznat’ svoju povinnost’ nahradit $kodu; proti rozhodnutiu prislusnych organov, ktoré sa tykaju nahrady
Skody, sa véas odvolat alebo uplatnit iny opravny prostriedok, pokial v odvolacej lehote respektive v lehote
na podanie iného opravného prostriedku nedostane iny pokyn od poistovatela® a pokial je poisteny povinny
tieto naklady uhradit; trovy pravneho zastupenia poisteného uhradi vSak poistovatel iba vtedy, ak sa k tomu
pisomne zaviazal,

c) ktoré uhradil poskodeny v suvislosti s mimosudnym prerokovanim naroku na nahradu Skody, pokial
je poisteny povinny ich uhradit a pokial splnil povinnosti podfa tychto VPP ,oznamit, Ze poSkodeny
uplatnil proti poistenému pravo na nahradu Skody zo Skodovej udalosti alebo Ze poskodeny proti nemu
uplatriuje pravo na nahradu Skody u opravneného organu, vyjadrit sa k poZzadovanej nahrade a jej vyske*
a ,v konani o nahrade Skody zo Skodovej udalosti postupovat’ v sulade s pokynmi poistovatela, branit
sa proti uplatnenému naroku, nezaviazat' sa bez suhlasu poistovatela k nahrade premi¢anej pohladavky
a neuzavriet bez suhlasu poistovatela studny alebo mimostdny zmier alebo inym spésobom uznat svoju
povinnost nahradit’ $kodu; proti rozhodnutiu prislusnych organov, ktoré sa tykaju nahrady Skody, sa véas
odvolat’ alebo uplatnit iny opravny prostriedok, pokial v odvolacej lehote respektive v lehote na podanie
iného opravného prostriedku nedostane iny pokyn od poistovatela“.

Na poistovatela prechadza pravo poisteného na nahradu tych nakladov alebo trov konania o nahrade Skody,

ktoré sa poistenému priznali proti inému uc€astnikovi tohto konania, ak ich uz poistovatel zaplatil.

16. Poistenie sa vztahuje aj na nahradu nakladov lieCenia vynaloZzenych zdravotnou poistoviiou na zdravotnu
starostlivost v prospech tretich os6b v désledku protipravneho konania poisteného, ak zo zodpovednosti za
Skodu na zdravi, ku ktorej sa tieto naklady viazu, vznikol narok na plnenie z tohto poistenia.

17. Ak je suma poistného plnenia vypocitana ako nahrada Skody podla prisludnych ustanoveni tychto VPP vysSia
ako poistna suma, ktora sa v poistnej zmluve dojednala ako najvysS8ia hranica poistného plnenia poistovatela,
poistovatel plni len do vysky tejto poistnej sumy v sulade s tymito VPP.

Vyklad pojmov

Chybne vykonana praca - praca je vykonana chybne, ak poisteny nedodrzal predpisany alebo bezne pouzivany
postup, alebo navod na pouzitie zariadenia, stroja, inej veci, alebo materialu.

Kontaminacia vody, hornin, pody, ovzdusia, fléry a/alebo fauny - ich zamorenie, znecistenie a/alebo iné
zhorSenie akosti, bonity, kvality.

Nepredvidana porucha ochranného zariadenia - ochranné zariadenie v désledku vnutornej zavady, ktoru poisteny
pri riadnej starostlivosti nemohol predpokladat, prestane plnit’ svoju funkciu, ktoru predtym riadne plnilo.

Odlozené veci - veci tretich osob, ktoré boli odlozené na mieste na to ur€enom alebo na mieste, kde sa obvykle
odkladaju v pripade, ak je s prevadzkou Cinnosti uvedenej v poistnej zmluve spravidla spojené odkladanie veci.

Ochranné zariadenie - kazdé zariadenie, ktoré sluzi k ochrane pred Skodlivym pésobenim latok schopnych znedistit
Zivotné prostredie v okoli.

Poddolovanie - ludska &innost spocivajuca v hibeni podzemnych $télni, $acht, tunelov a podobnych podzemnych
stavieb.

Poskodena vec - zmena stavu veci, ktoru objektivne mozno odstranit opravou alebo taka zmena stavu veci, ktoru
objektivne nie je mozné odstranit opravou, napriek tomu je vec pouzitelna na pévodny ucel, na ktory bola uréena.

Prevzatie veci - stav, ked poisteny fyzicky prevzal hnutelnu alebo nehnutelnu vec, ktora ma byt predmetom jeho
zavazku, za ucelom vykonania objednanej €innosti, ktora je ako €innost poisteného uvedena v poistnej zmluve, t. |.
prac s vecou priamo suvisiacich (oprava, Uprava, spracovanie a pod.).

Sadanie pody - klesanie zemského povrchu smerom do stredu Zeme v désledku pésobenia prirodnych sil alebo
[udskej Cinnosti.

Strata veci - stav, ked poskodeny alebo poisteny stratil nezavisle od svojej vble moznost' s vecou disponovat.
Skoda na veci - $koda na veci, ktori mé iny vo vlastnictve alebo uzivani, poSkodenie alebo zniCenie tejto vecia ina
nasledna majetkova ujma bezprostredne vyplyvajuca z poSkodenia alebo zni¢enia tejto veci. Skodou na veci nie je
jej strata, kradez alebo lupez. Za veci sa nepovazuju peniaze, zmenky, cenné papiere a ceniny.

Skoda na zdravi - telesné poskodenie a poskodenie zdravia a ina nasledn& majetkova ujma z nich bezprostredne
vyplyvajuca.

Skoda na zivote - usmrtenie a ina z usmrtenia bezprostredne vyplyvajlca nasledna majetkova ujma.

Skoda spdsobena umyselne - Pri dodavkach veci alebo pri dodavkach prac je $koda spdsobena umyselne aj
vtedy, ked poisteny vedel o vadach veci alebo sluzieb, napriek tomu na nich vykonal poZadovanu ¢innost, v désledku
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ktorej vznikla na tychto veciach $koda. Skoda je spésobena umyselne tiez vtedy, ak pévod $kody spoéiva v tom,
ze poisteny umyselne nedodrzal vSeobecne zavazné pravne predpisy a zavazné normy alebo odporucané postupy
pre vyrobu, predaj a distribuciu vyrobkov, alebo o ich nedodrziavani vedel, alebo zZe fyzicka alebo pravnicka osoba
pre poisteného €inna umyselne nedodrzala inStrukcie a pokyny poisteného alebo poisteny o ich nedodrzani vedel.

Terorizmus - pouZitie nasilia alebo hrozby nasilim k politickym cielom zahrfiujuci akykolvek €in osoby alebo oséb
konajucich v zastupeni organizacie alebo v spojeni s organizaciou, ktorej Cinnost smeruje k zvrhnutiu viady uznanej
alebo neuznanej alebo k nasiliu. Terorizmus zahrfiuje rovnako pouzitie nasilia k zastraSeniu verejnosti ako celku
alebo k zastraSeniu akejkolvek vrstvy obyvatelstva.

Uzivanie veci - stav, ked poisteny ma vec hnutelnu i nehnutelnu (nie pravo uzivania priestoru v nehnutelnej veci)
pravom vo svojej moci a je opravneny vyuzivat jej uzitkove vlastnosti.

Vnesené veci - veci, ktoré boli ubytovanymi fyzickymi osobami alebo pre ne prinesené do priestorov, ktoré boli
vyhradené na ubytovanie alebo na ulozenie veci alebo ktoré boli za tym u¢elom odovzdané poistenému alebo
niektorému z pracovnikov poisteného.

Vyrobok - akakolvek hnutelna vec, ktora bola vyrobena, vytazena alebo inak ziskana bez ohladu na stupen jej
spracovania a je uréena k ponuke spotrebitelovi.

Znic¢ena vec - zmena stavu veci, ktoru objektivne nie je mozné odstranit opravou, a preto sa vec uz neda dalej
pouzivat na povodny ucel, na ktory bola ur€ena.

Zosuv pody - zosuv pddy, zrutenie skal alebo zemin vzniknuté pdsobenim gravitacie a vyvolané porusenim
dlhodobej rovnovahy, ku ktorej svahy zemského povrchu dospeli vyvojom, alebo ak bola tato rovnovaha porusena
v suvislosti s priemyselnou alebo stavebnou prevadzkou. Zosuvom pody vSak nie je klesanie zemského povrchu do
centra Zeme v dbsledku pbsobenia prirodnych sil alebo fudskej €innosti. Zosuvom pédy, zrutenie skal alebo zemin
nie je podla tejto definicie zosuv, ktory sa s ohfadom na situaciu da predpokladat, alebo jeho vyskyt bol CastejSi
ako jedenkrat za desat rokov pred datumom vzniku Skody. Za zosuv pédy, zrutenie skal alebo zemin sa povazuje
aj naraz predmetu do poistenej veci, ak bol spdsobeny zosuvom pddy, zrutenim skal alebo zemin, a to aj v pripade,
ak k zosuvu pody, zruteniu skal alebo zemin doslo mimo miesta vzniku Skody.
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Poistenie podnikatelov

g GENERALI

Produkt: ProFi

Informaény dokument o poistnom produkte

Spolocnost’: Generali Poistovia, a. s., Slovenska republika

Tento dokument Vam ma poskytnit struény prehlad o zakladnych vlastnostiach a podmienkach poistenia. UpIné informacie pred uzavretim zmluvy
a zmluvné informacie o produkte su uvedené v Poistnej zmluve a v prislusnych VSeobecnych poistnych podmienkach produktu ProFi. Aby
ste boli plne informovani, preéitajte si vSetky dokumenty.

O aky typ poistenia ide?
Poistenie majetku a zodpovednosti za Skodu malych a strednych podnikatelov

IJA\ Co je predmetom poistenia?

.& Co nie je predmetom poistenia?

V poisteni stavieb a hnutefnych veci st predmetom
poistenia stavby a hnutelné veci pre pripad poSkodenia
alebo zni¢enia:

e poziarom — ohfiom v podobe plameria,

e priamym Uderom blesku — bezprostrednym
prechodom blesku poistenou vecou,

o vybuchom — nahlym nicivym prejavom tlakovej sily
spoCivajlcej v rozpinavosti plynov a par,

e narazom lietadla,

o aerodynamickym treskom,

e dymom unikajucim zo zariadeni.

Dalej si mozete dojednat doplnkové poistenie pre
pripad poSkodenia alebo zni¢enia poistenej veci:

e zaplavou, povodriou,

e vichricou, krupobitim,

e zosuvom pddy, lavinou, pAdom predmetov,

e zemetrasenim, tiazou snehu, vybuchom sopky,

¢ vodou unikajucou z vodovodnych zariadeni,

e narazom vozidla,

e rozbitim skla, vandalizmom,

e kradezou vldamanim, lipeZou,

o havériou motorového vozidla po€as dopravy veci.

V poisteni prerusenia prevadzky je predmetom
poistenia strata uslého zisku a stale naklady ako
nasledok $kdd na poistenych veciach spdsobenych:

e poziarom, vybuchom, priamym Uderom blesku,
e narazom lietadla, aerodynamickym treskom,
e dymom unikajucim zo zariadeni.

Dalej si mdzete dojednat doplnkové rozsirenie krytia
0 Skody spdsobené:

e Zzaplavou, povodriou, vichricou, krupobitim,

e zosuvom pddy, lavinou, padom predmetov,

e zemetrasenim, tiazou snehu, vybuchom sopky,
o vodou unikajucou z vodovodnych zariadeni,

e narazom vozidla.

V poisteni stavieb, hnutefnych veci a prerusenia
prevadzky sa poistenie nevztahuje na:

o vrtné veZe, atdmové elekirarne,
e vodstvo, pddu, vegetaciu,
o Zivé zvieratd, nepozberané plodiny, mikroorganizmy.

Na niektoré veci sa poistenie vztahuje iba v pripade, ak
su osobitne uvedené v poistnej zmluve, napr.:

e cudzie veci,

e peniaze, ceniny, cenné papiere, cennosti,

o veci zvlatnej hodnoty,

e veci zamestnancov, nosi¢e dat,

o vystavné modely, vzory, prototypy, exponaty,

o vozidla vratane privesov, snezné skutre, Stvorkolky,

o lietadla, iné zariadenia schopné pohybu v atmosfére,

o plavidla, lodné motory a tazné stroje,

o stavby nespojené so zemou pevnym zakladom,

o naklady na zachovanie umelecko-remeselného alebo
historického charakteru stavby.

V poisteni strojov a elektroniky sa poistenie nevztahuje
na:

o nastroje a diely, ktoré sa vymiefaju pri zmene
pracovného vykonu, alebo ktoré sa musia po¢as
obdobia Zivotnosti poistenej veci viackrat vymiefiat
z dévodu opotrebenia alebo sa pravidelne /
opakovane vymiefiaju v dosledku ich Specifickej
funkcie alebo starnutia,

e snimacie, zd&znamové a zobrazovacie prvky, nosice
zaznamov,

o Skody, za ktoré je dodavatel poistenej veci, zmluvny
partner poisteného alebo opravca poistenej veci
zodpovedny podfa vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov alebo na zaklade zmlav,

o Skody vSetkého druhu na médiach,

o 3kody na vozidlach kategérie M, L, LS,

o 3kody spdsobené bezprostrednym nasledkom
dlhodobého vplyvu prevadzky.



Co je predmetom poistenia?

V poisteni strojov a elektroniky st predmetom poistenia

strojné a elektronické zariadenia (stroje a strojné
zariadenia staciondrne, mobilné, samohybné, vlecené,
tahané, neseng), elektronika (prenosnd, stacionarna) ich
vybava a prisluSenstvo vo vlastnictve poisteného.
Poistenie sa vztahuje aj na cudzie veci, ak ich poisteny
opravnene uziva na zaklade pisomnej zmluvy, alebo ich
prevzal pri poskytovani sluzby na zéklade pisomnej
zmluvy.

Poistenie sa dojednava pre pripad poskodenia alebo
znicenia poistenej veci akoukolvek udalostou, ktora

nastane ne¢akane a nahle a ktora obmedzuje alebo
vyluduje funkénost tejto veci a nie je v poistnych

podmienkach alebo poistnej zmluve z poistenia vylucena.

Dalej si mozete dojednat doplnkové rozsirenie krytia:

e kradez a lupez poistenej veci,
e naklady za pracu nadcas,
o naklady za expresné priplatky.

V poisteni zodpovednosti za $kodu sposobenu
¢innost'ou poisteného je predmetom poistenia:

e vSeobecne zavaznym pravnym predpisom stanovena
zodpovednost poisteného za $kodu vzniknutl inej
osobe na Zivote, zdravi alebo na veci, ktori ma tato
osoba vo vlastnictve alebo v uzivani, na Uzemi
vymedzenom v poistnej zmluve.

V poisteni zodpovednosti za $kodu spésobent
v suvislosti s vykonom vybranych ¢innosti
poisteného je predmetom poistenia:

e vSeobecne zavaznym pravnym predpisom stanovena
zodpovednost poisteného za Skodu vzniknutd inej
osobe v suvislosti s vykonom €&innosti poisteného,
ktora je uvedena v poistnej zmluve, na Uzemi
vymedzenom v poistnej zmluve.

V poisteni zodpovednosti za Skodu cestného
dopravcu je predmetom poistenia:

e vSeobecne zavaznym pravnym predpisom stanovena
zodpovednost poisteného za 8kodu vyplyvajica zo
zmluvy o preprave veci, ktora vznikla inej osobe na
prepravovanej zasielke v désledku poistnej udalosti,
ku ktorej doSlo v dobe trvania poistenia pri
vnutroStatnej cestnej nakladnej doprave a/alebo
zodpovednost poisteného za Skodu vyplyvajlca z
Dohovoru o prepravnej zmluve v medzindrodnej
cestnej nékladnej doprave (CMR), ktora vznikla inej
osobe na prepravovanej zasielke v dosledku poistnej
udalosti, ku ktorej do3lo v dobe trvania poistenia pri
medzinarodnej cestnej nakladnej doprave.

.& Co nie je predmetom poistenia?

V poisteni zodpovednosti za Skodu nie je predmetom
poistenia Skoda:

o spOsobena Umyselne, alebo prevzata nad ramec
stanoveny vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, alebo prevzata v zmluve medzi poistenym
a tretou osobou nad rdmec stanoveny pravnymi
predpismi,

o vzniknuta na veciach, ktoré poisteny uziva,

o vzniknutd na vadnom vyrobku dodanom poistenym.
Z poistenia dalej nevzniké nérok na plnenie:

e za pokuty, penale Ci iné zmluvné, spravne a/alebo
trestné sankcie akéhokolvek druhu uloZzené
poistenému, za iné platby ulozené poistenému, ktoré
maju represivny, exemplarny alebo preventivny
charakter,

e za straty, naklady alebo iné vydavky, ktoré vzniknu
inym v suvislosti so stiahnutim vyrobku,

o za akékolvek platby, nahrady alebo naklady
pozadované v sUvislosti s uplatnenim prava na
ochranu osobnosti, alebo inej nemajetkovej ujmy.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?
Poistenie stavieb, hnutefnych veci a prerusenia
prevadzky sa nevztahuje na $kody sposobené:

o tlenim, vystavenim veci Uzitkovému ohfiu a teplu,

e obhorenim, ktoré nebolo spdsobené poZiarom,

e prepatim alebo indukciou na elektrickych alebo
elektronickych zariadeniach,

e vybuchom v zariadeniach, pri ktorych sa energia
vybuchu ciefavedome vyuziva,

o spatnym vystipenim vody, ktoré nebolo spésobené
zaplavou alebo povodriou,

e zemetrasenim, ktoré nedosiahlo minimalne 6. stupen
makroseizmickej stupnice zemetrasenia EMS 98,

e sadanim pody.

o
=

i poisteni zodpovednosti za Skodu nie su kryté Skody:

e v sUvislosti s ¢innostou poisteného vykonavanou bez
prislusného opravnenia,

e v rozsahu, v akom vznikol narok na plnenie z poistenia
zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motorového vozidla alebo z Urazového poistenia, ktoré
je sucastou socialneho poistenia v zmysle prisludnych
pravnych predpisov,

e vzniknuté v stvislosti s vojnovymi udalostami,
vzburou, povstanim, terorizmom, pdsobenim jadrovej
energie,

o vzniknuté na veciach, na ktorych poisteny vykonaval
objednant ¢innost, pokial ku Skode doslo preto, ze
tato Cinnost bola chybne vykonana,

o v pripade akejkolvek nahrady Skody prisudenej sudom
Spojenych Statov americkych alebo Kanady.



Kde sa na mia vztahuje krytie?

¥ Na tzemi Slovenskej republiky na mieste uvedenom v poistnej zmluve. V pripade rozsirenia izemnej platnosti je tento udaj
uvedeny v poistnej zmluve.

Aké mam povinnosti?

* odpovedat pravdivo a Uplne na vSetky otazky poistovne a oznamit vSetky zmeny v skutoénostiach, na ktoré ste bol opytany, ako aj
kazdé zvySenie rizika, o ktorom viete a ktoré nastalo po uzavreti poistnej zmluvy

* umoznit poistovni vstup do poistenych priestorov, kde sa nachadza poistovana prevadzka a/alebo veci a poskytnat' jej projektovu,
poziarnotechnickd, Gétovnu a int vyZiadand dokumentaciu,

* platit poistné v€as a v spravnej vyske,

* riadne sa starat o poistené veci,

* dodrZiavat povinnosti uloZzené pravnymi predpismi ako aj prevzaté na seba poistnou zmluvou a ani netrpiet’ porusovanie tychto
povinnosti zo strany tretich os6b (u poistenej pravnickej osoby sa za tretie osoby povazuju aj vSetky fyzické a pravnické osoby pre
poisteného ¢inné),

e dbat, aby nenastala poistna udalost,

* zabezpedit poistené priestory spdsobom dohodnutym v poistnej zmluve,

* ak nastala poistna udalost, bezodkladne ju nahlasit' poistovni a urobit' vSetky mozné opatrenia smerujuce k tomu, aby sa vzniknuta
Skoda uz nezvacSovala. Zaroven dat pravdivé vysvetlenie o vzniku poistnej udalosti a rozsahu jej nasledkov a predloZit' doklady
potrebné na zistenie okolnosti na posudenie naroku na poistné pinenie z poistenia a jeho vy3ky ako aj umoznit poistovni Setrenie
poistnej udalosti.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Splatnost’ poistného je uvedena v poistnej zmluve. Vo vSeobecnosti je poistné splatné driom zadiatku poistenia, ak vSak uzavierate
poistn zmluvu zaplatenim poistného (tzv. bezkontakine, bez podpisu poistnej zmluvy), poistné musi byt zaplatené v lehote urcenej
poistoviiou, inak poistna zmluva nevznikne. Nezabudnite zaplatit' poistné za prvé poistné obdobie v€as a v spravnej vyske.

Ak sa poistna zmluva uzavrela na dobu neur€itu, nasledné platby poistného su splatné vzdy ku driu zhodného s dfiom zadiatku
poistenia. V poistnej zmluve je mozné dohodnut aj platenie poistného v polroénych, Stvrtroénych alebo mesaénych splatkach.

Poistné moZzete platit prostrednictvom posty alebo finanénej instittcie. Pri platbe, prosim, nezabudnite uviest' spravny variabilny symbol,
ktorym je Cislo poistnej zmluvy.

Poistné sa povazuje za zaplatené v defi pripisania Uhrady poistného na cet poistovne uvedeny v poistnej zmluve v pinej vyske so
spravne uvedenym variabilnym symbolom.

Kedy zacina a konci krytie?

Poistenie zacina diiom uvedenym v poistnej zmluve, najskor vSak okamihom uzavretia poistnej zmluvy.

Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistenie sa uzaviera na dobu neurcitu.

Poistni zmluvu mdZete uzavriet jednym z nasledujdcich sposobov:

a) prijatim navrhu poistovne na uzavretie poistnej zmluvy zaplatenim poistného v lehote uréenej poistoviiou (tzv. bezkontaktne),
alebo

b)  podpisom poistnej zmluvy (tzv. kontaktne).

m Ako mézem zmluvu vypovedat™?

Uzavretu poistni zmluvu mozete vypovedat do dvoch mesiacov od jej uzavretia.

V priebehu trvania poistenia méZete poistni zmluvu vypovedat ku koncu roéného poistného obdobia, pri¢om vypoved musi byt
doruéena poistovni aspori 6 tyZdriov pred jeho uplynutim.

Ak do3lo k zmene vy3ky poistného a poistoviia Vam (poistnikovi) vysku poistného neoznamila najneskér desat tyzdiiov pred uplynutim
poistného obdobia, méZete poistni zmluvu bezplatne vypovedat s okamZitou Uéinnostou, a to do konca prisludného poistného obdobia.
Poistnu zmluvu méZete vypovedat aj do 1 mesiaca od ukoné&enia vySetrovania potrebného na zistenie rozsahu povinnosti poistovne
plnit, ako aj do 3 mesiacov od ozndmenia Skodovej udalosti.
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gz GENERALI

Informacie o spracuvani
osobnych udajov

V suvislosti so spracovanim VaSich osobnych udajov zo strany Generali Poistovnia, a. s., ako prevadzkovatela,
Vam ako osobe, ktorej osobné Udaje spracuvame, (dalej len ,dotknuta osoba“) tymto poskytujeme informacie
podla &lankov 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osbb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,Nariadenie®).

Prevadzkovatel osobnych udajov

Generali Poist'ovina, a. s., vratane odstepnych zavodov Eurépska cestovna poistoviia a Genertel
so sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04, Bratislava, ICO: 35 709 332, zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢. 1325/B (dalej len ako ,Generali Poistovna, a. s.).

Ugely spractivania osobnych tdajov zo strany Generali

— uzatvaranie, evidencia a sprava poistnych zmlav vratane starostlivosti o klienta (napr. sluzba elektronicke;j
koreSpondencie a klientska zéna) a manazérskych analyz

— reporting, vypocet kapitalovych poziadaviek, Statistické spracovanie a ocenenie novych produktov

— likvidacia poistnych udalosti

— zaistenie

— kontrola kvality a dokumentacia uzatvarania zmluvnych vztahov prostrednictvom hlasovych zaznamov

— vybavovanie staznosti

— riadenie rizika podvodu, oznamovanie protispolo¢enskej €innosti

— evidencia hlaseni o neobvyklych obchodnych operaciach a ich vybavenie a identifikacia klienta na ucely

vykonania starostlivosti vo vztahu ku klientovi

— aktivne sudne spory a mimosudne vymahanie pohladavok

— pasivne sudne spory

— spracuvanie osobnych udajov v ramci u¢tovnych dokladov

— ponuka produktov a sluzieb a poskytovanie informacii v ramci priameho marketingu

— sutaze

— sprava registratury

— vykon vnutorného auditu, vykon funkcie suladu s predpismi, vykon funkcie riadenia rizik

Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych udajov je Standardne plnenie zakonnej povinnosti (najma zakon
€. 39/2015 Z. z. o poistovnictve), uzatvorenie a plnenie poistnej zmluvy, opravneny zaujem, ktorym je ochrana
jeho prav a pravom chranenych zaujmov Generali Poistovria, a. s., (uUCel riadenia rizika podvodu) a komplexna
ochrana a zvySenie komfortu klienta (U¢el ponuky produktov a sluzieb a poskytovanie informacii v ramci priameho
marketingu) a suhlas dotknutej osoby (sutaze).

Dotknuté osoby

Generali Poistoviia, a. s., spracuva osobné udaje najma o poistnikovi, poistenom, osobe opravnenej na prevzatie
poistného, dalSich osobach uvedenych v poistnej zmluve, ako aj o potencialnych klientoch (dalej aj ako ,dotknuta
osoba®).

Kategorie spracuvanych osobnych udajov

— identifikacné udaje (napr. meno, priezvisko, datum narodenia a rodné Cislo)

— kontaktné udaje (napr. adresa trvalého pobytu, telefonne Cislo a e-mailova adresa)

— sociodemografické udaje (napr. vek a povolanie)

— Udaje o poistnych zmluvach, ktoré ma dotknuta osoba uzavreté s Generali Poistovina, a. s.




Kategorie prijemcov, ktorym mozu byt poskytnuté osobné udaje

— financni agenti — Slovenska kancelaria poistovatelov
— poskytovatelia IT sluzieb — Socialna poistovia

— advokati — NBS

— posudkovi lekari — exekutori

— znalci — organy ¢inné v trestnom konani

— SLASPO — sudy

Doba uchovavania osobnych udajov

Generali Poistoviia, a. s., je opravnena spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu stanovenu zakonom
€. 39/2015 Z. z. o poistovnictve, t. j. po€as trvania poistenia a po zaniku poistenia do uplynutia premi¢acej doby
na uplatnenie prav z poistnej zmluvy, najmenej v8ak pat rokov od skoncenia zmluvného vztahu s klientom.
Spracuvanie osobnych udajov v pripade udelenia suhlasu je mozné len po¢as doby, na ktoru bol suhlas udeleny.

Profilovanie
GeneraliPoistovnia, a. s., vykonavavramcisvojej innosti aj profilovanie novych klientov na zaklade demografickych,

socialnych udajov a udajov o produktoch za ucelom riadneho uzavretia poistnej zmluvy, kalkulacie poistného
a spravy poistnej zmluvy.

Prava dotknutej osoby

— pravo pozadovat od poistovne Generali pristup k svojim osobnym udajom

— pravo na opravu osobnych udajov

— pravo na vymazanie osobnych udajov

— pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov

— pravo namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov

— pravo na prenosnost svojich osobnych udajov

— pravo odvolat suhlas (ak je suhlas pravnym zakladom spracuvania)

— pravo podat staznost dozornému organu, t. j. Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky

Uvedené prava dotknutej osoby su bliZSie Specifikované v €lankoch 15 az 21 Nariadenia. Dotknuté osoba si uvedené
prava uplatriuje v sulade s Nariadenim a dalSimi prisluSnymi pravnymi predpismi. Voci Generali Poistoviia, a. s., si
dotknuta osoba mdze svoje prava uplatnit’ prostrednictvom pisomnej zZiadosti alebo elektronickymi prostriedkami.
V pripade uplatnenia prava na pristup k osobnym udajom alebo prava na prenosnost’ osobnych udajov musi
byt podpis dotknutej osoby na pisomnej Ziadosti uradne overeny. Ak ma Generali Poistovia, a. s., opravnené
pochybnosti v suvislosti s totoznostou dotknutej osoby, méze poziadat dotknuti osobu o poskytnutie dodato¢nych
informacii potrebnych na potvrdenie jej totoznosti, napr. dolozenie ziadosti s Uradne overenym podpisom dotknute;j
osoby.

Kontakt na osobu zodpovednu za dohfad nad ochranou osobnych udajov

Generali Poistovina, a. s.

Osoba zodpovedna za dohlad nad ochranou osobnych udajov
Lamacska cesta 3/A

841 04 Bratislava

E-mail: dpo.sk@generali.com

Podrobnejsie informacie o spracuvani osobnych tdajov su zverejnené na webovej stranke www.generali.sk
a vo vSetkych pobockach Generali Poistoviia, a. s.

Generali Poistoviia, a. s., Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika, tel.: 02/38 11 11 17, e-mail: generali.sk@generali.com, www.generali.sk, zapisana
v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sa, viozka &.: 1325/B, ICO: 35709332, DIC: 2021000487, IC DPH: SK2021000487, &. ti.: 0048134112/0200, IBAN:
SK35 02000000000048134112, SWIFT: SUBASKBX. Spolo¢nost’ patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin poistovni vedenym IVASS.
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