).6.45 Cislo zmluvy: A18552259 Pocet SIM kariet na zmluvu: 1

Nazov predajneho miesta: GLOBAL MOBILE, s.r. 0. Kod: ID400DSP05

‘ —_— Meno a priezvisko predajcu: Hamadak Michal Telefon: 0917 222 211

-6 - 7071 | Poznamka: JN_B2B_bezMT_170719

! v J,(;'W

Datum: 2. 12. 2021
gl g

Iuv o c};sky,tovanl verejnych sluzieb
uzavreta podlia § 44 zékona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresneho sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/B

(dalej len "spolo¢nost Orange")
a

uéastnikom (dalej len "ugastnik” alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
ONDAVA - Domov socialnych sluzieb

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Rakovec nad Ondavou 45, Rakovec nad Ondavou, 07203 Rakovec nad Ondavou

Telefénne &islo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou);
0910873007 -
E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
ano
Cislo a platnost OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR
Rodné gislo / 1CO: IC DPH / DIC*:
00695190
Spbsob platby: MMV whod cwpai
;obyt: N
NUI AU Ia UdUNa 1S RUHUTRAUIU & ZADIBIAIIT 1 nUMU 1 10uiet v v | avivie sy i ) fén):

*) IC DPH vyplni u&astnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vyplni G&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zaroveti mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné ¢islo 0917992086
Cislo SIM karty 8942101 180024296223
Ugastnicky program Go Biznis 20 eur

CLIP, Go Data Benefity, JV Benefit viazanost’ bez zariadenia, Roaming, , ,

Sluzby Pristup k internetu
Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno) ONDAVA - Domov socialnych sluzieb
Typ telefonu

Ziadam o zverejnenie telefonneho

&isla v zozname Géastnikov ne

HIRIIOR

Cislo uéastnika: 0296168024 1/3 55032108




1. Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmiuvy v poéte 1 ks.

2. Spristupnenie SluZieb Utastnikovi vykona Spoloénost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbytoéného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivaéného poplatku podla platného Cennika U¢astnikom, spravidla do 24 hodin.
Ucastnik uhradi aktivacny poplatok v cene podla Cennika, pokial medzi Ugastnikom a Spolognostou Orange nie je dohodnuté inak.

3. Ceny SluZieb a suvisiacich plneni st uvedené v platnom Cenniku v &leneni podla ucastnickych programov. Samostatne st uve-
dené ceny SluZieb podra toho, & st pouZivané v ramci predplatenych minGt alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
je realizovana v minttach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku st uvedené
aj: tdaje o bezplatnych siuzbach a o sluzbach, za ktoré sa nepoZaduje zviadtna thrada, Udaj, ako si UZastnik moze vyziadat' infor-
macie o aktudlnych cenach sluZieb spolotnosti Orange a pripadnych zlavach z tychto cien, a vySka servisnych poplatkov, ak také
Orange Ugtuje. Cenu Inych sluZieb, tj. sluZieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spoloénosti Orange, uréuj( tretie
strany vo svojich cennikoch, Zvyhodnené ceny alebo iné benefity poskytované na zéklade dodatku uzatvoreného k zmluve o posky-
tovani verejnych sluzieb st uvedené v takomto dodatku.

4. Spodsob fakturacie:
M Elektronicka forma

Podrobnosti tykajice sa elektronickej formy faktiry (napr. e-mailova adresa pre dorucovanie faktiry) sti uvedené v osobitnom
dokumente. Sthlasim s poskytovanim elektronickej faktiry v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elektronicka faktira
zvergjnenych na www.orange.sk.

O Papierova forma

5. Zudtovacie obdobie priraduje spoloénost Orange kazdému Ugastnikovi, prigom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendamych dni. Ziétovacie obdobie priradené Ugastnikovi zaéne plynat od datumu vykonania prvého odpoétu poskytova-
nych SluzZieb a skonéi sa uplynutim Gcastnikovi prideleného ztiétovacieho obdobia. Ziiétovacie obdobie priradené konkrétnemu
Ucastnikovi Spolognostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spolo¢nost’ Orange jednostranne stanovi inak.
Spoloénost’ Orange po skonceni zictovacieho obdobia priradeného Utastnikovi (v pripade, ak vykona vylétovanie potas ziGtova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vylctovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skongeni zdétova-
cieho obdobia) vyhotovi vytétovaci doklad alebo fakturu, ak povinnost' vyhotovit faktdru vyplyva z prisludnych pravnych predpisov,
(dalej vyacttovaci doklad a faktdra spolu len ako “faktira"), ktorou vyuctuje ceny poskytnutych SluZieb poéas ziiétovacieho obdobia
vratane sim zaplatenych Uastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spoloénost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravidelného vyaétovania cien kedykolvek potas z&tovacieho obdobia vykonat vyétovanie gasti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych Uéastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat' kedykolvek pocas
zlctovacieho obdobia vylétovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych Uéastnikovi alebo nim poZadova-
nych. Cenu sluzby Roaming, ktorl z technickych prigin nebolo mozné vyUctovat po skonéeni zuétovacieho obdobia priradeného
Ugastnikovi, vyiétuje Spolognost Orange dodato&ne, spravidia do troch mesiacov od posledného dia ziétovacieho obdobia prira-
dengho Ugastnikovi, v ktorom sluzba Roaming bola poskytnuta. Ugastnik a spolo¢nost’ Orange sa mézu dohodndt' na dorucovani
elektronickej formy faktlry a elektronickej forme doru¢ovania faktry, pricom tato dohoda nemusi mat pisomnu formu. V pripade, 7e
sa Ucastnik a spoloénost’ Orange dohodli na dorucovani elekironickej formy faktdry a elektronickej forme dorucovania faktury, sa
elektronicka faktura povaZuje za predloZent a dorudent Ugastnikovi, ak bola odoslana na (i) na poslednu emailovil adresu uréent
Ucastnikom pre doruéovanie elektronickej faktiry a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispozici, (i) na poslednd znamu emai-
lov(l adresu oznament spoloénost Orange U&astnikom alebo (jii) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spdsobom na telefénne &islo Ugastilka, po zadani kiorej na internete bude Udastnikovi spristupnena faktira. E-mailova
adresa a telefonne ¢Eislo sa popri adrese na dorugovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktur
a pisomnosti v zmysle VSeobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spolocnost Orange dohodne s tretou osobou, ktora poskytuje
Ucastnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spoloénost Orange opravnena na svojej faktire Gctovat tieZ cenu, ktor( je Ugastnik
povinny platit takémuto tretiemu subjektu, priom v takom pripade je Ugastnik povinny platit dotknutt cenu tretej osobe prostrednic-

tvom spolognosti Orange a vyUétovanie tejto ceny na fakttire vystavenej spolognostou Orange a dorucenej Uastnikovi sa povaZuje

za oznamenie tejto skutoénosti Ugastnikovi,

6. Spolognost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoZfiuje zakon, pre mobilny telefon alebo iné Zariadenie, kioré od nej
Ucastnik ziska (kupou, ndjmom, vypoZidkou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moznost jeho vyuZivania
v inej sieti, ako je Siet spolocnosti Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock) pogas doby stanovenej v Pokynoch
spolocnosti Orange. Udastnik je opravneny poziadat o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v ingj sieti, ako je Siet spoloGnosti
Orange az po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spolo¢nosti Orange. Ugastnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutoénostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva alebo nadobtida Zariadenie do
svojej dispozicnej sféry na zéklade iného pravneho titulu. Uastnikovi nevznikajli z hore uvedenych dovodov Ziadne pravne naroky
voti spolo¢nosti Orange, najma mu nevznika: (a) pravo reklamovat' vyssie uvedené skutonosti na zakupenom tovare (b) pravo
pozadovat z hore uvedenych dévodov zlavu z kipnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c) pravo z hore uve-
denych dbvodov odstpit od kiipnej, ndjomnej alebo inej prislusnej zmluvy tykajicej sa Zariadenia (poZzadovat vrétenie celej kiipnej
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Ugastnik zaroved berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Ugastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podfa tohto ¢lanku a mimo predajnej siete spoloénosti
Orange, povaZuje sa takéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto Clankom, ktorého nasledkom mdZe byt
vznik vady na Zariadeni, za ktor(l spoloénost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

7. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Ucastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej necddelitelnt stéast, tento méze obsahovat’ mini-
malne podmienky pouZivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celil dobu platnosti dodatku k Zmiuve mat' aktivovany
urcity konkrétny variant Giéastnickeho programu alebo Gasticky program s mesacnym poplatkom, ktory neklesne pod urgita vysku,
atd’).

8.  Neoddelitelnou sti¢astou zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb st Véeabecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunika&nych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloGnosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "V&eobecné pod-
mienky"), Cennik sluZieb (dalej len "Cennik"). Aktualine Vieobecné podmienky a Cennik st zverejnené na www.orange.sk. Zmluva
je vyhotovena dvaojmo, jedno vyhotovenie pre uastnika a jedno pre spolo&nost Orange Slovensko, a. s.

AN
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10.

11.

12.

13.

Spolo¢nost Orange tymto v stllade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurépskej Gnie &. 531/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spoloé-
nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zaroveri by na zaklade tejto zmluvy uZ zacal poskytovat
zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, UZastnik mal pravo na poskytovanie uve-
denych roamingovych sluZieb tymio APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktord mu bola pridelena spolo€nostou Orange, a na
tzemi Elenskych Statov Eurépskej Gnie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tieZ "Zmluva o AR") medzi Ugast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roamlng spoloénosti Orange na prislusnej SIM karte Ugastnika, skutoénost, Ze
Ugastnikovi nebolo spolonostou Orange prerusené poskytovanie sluZby Roaming na prislusnej SIM karte, Ugastnik uzavrel s APR
Zmluvu o AR v stvislosti s prislugnou SIM kartou a skutognost, Ze Ugastnik sluzby poskytované mu prls!usnou SIM kartou vyuZiva
v sietach, ktoré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial st spinené vy3sie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Uast-
nikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujticich po uplynuti dia, potas ktorého bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolotnostou Orange (vratane prerudenia jej
poskytovania), Zmluva AR bez dalsieho zanikne. V pripade, Ze U&astnik prenesie &islo, v stvislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamingové sluzby poskytované konkrétnym
APR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moznosti zvolit' si alter-
nativneho poskytovatela roamingu a teda o moZnosti zvolit' si oddelené roamingové sluzby poskytované alternativnymi poskytova-
telmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu ucastnik stc¢asne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingove;j tarify
obdrzal (piné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu infor-
maciu o vetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Géastnik na stranke www.orange.sk.

V pripade, ak je Ugastnikovi dorutovana zasielka kurierom na nim uvedenl adresu alebo je dorucovana kuriérom na predajné
miesto (predajiiu) spoloénosti Orange, ak si U¢astnik pri uzatvarani zmluvy na diatku alebo mimo prevadzkovych priestorov spolog-
nosti Orange objednal doruCenie zasielky na predajné miesto spolocnosti Orange (tj. osobny odber), je spolo¢nost Orange oprav-
nena uctovat’ Ucastnikovi poplatok za dorugenie zasielky podla platného Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou sivisiace, rozhedne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného ddvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podéva na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelérie ku difu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, miniméalne v8ak 16,50 € (plus prislusna DPH), Rozhodcovské konanie mdze
byt wluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvodnenie, rozhodca viak mdZe v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o dorucovanie na postovl alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné
strany sa zérovefi dohodli na tom, Ze rozhodca moze po za€ati rozhodcovského konania nariadit' predbezné opatrenie v sulade
s ust. § 22a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

O Suhlasim s dohodou ¥ Nesthlasim s dohodou

Podpisom tohto zmluvného dokumentu ucastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopin-
kovych sluZieb nebude v ¢lenskych krajinéch Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spoloGenstva, respektive
v tych ¢&lenskych krajinach Eurépskej unie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych dopinkovych roamingovych sluzieb, vyuzivat
regulovane roamingove ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluzieb v krajjpach Europ-
skej Unie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho spolotensiva za rovnaké cenv gko v SR. Ugastnik maZe kedulstugk noiadat

A

B B e IIIuIIq ﬂi.’lal nuva
spoloénost’ Orange iovensko, a.s.
datum, peciatka, podpis

NN
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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: A18552259 ID predajcu: ID400DSPO05 JNMD2

Datum: 2. 12. 2021
Ident. kéd dodatku: 13949156
SIM karta s pridelenym tel. islom: 0917992086

Orange Slovensko, a. s. } ) 5
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka Cislo 1142/B

(dalej len "Podnik")
a
Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
ONDAVA - Domov sociainych sluzieb

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Rakovec nad Ondavou, Rakovec nad Ondavou 45, 07203, Rakovec nad Ondavou

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR
Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC:
00695190
Zastupeny:
PaeDr. Stefan Carny
Rodné ¢islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
641003/6259 HV777016 04.01.2029
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluZieb (dalej len "Dodatok” alebo "doda-
tok"; cit. zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznacuje ako "Zmluva"), ktorym upravuji pod-
mienky vyuzwama elektronickych komunikagnych sluzieb a inych pineni poskytovanych Ugastnikovi na zaklade Zmiuvy ("Sluzby"),
pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania SluZieb; ak su v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuje, vyslovne
dohodnuté. (Podnik a Ugastnik sa spoloéne dalej oznadujt ako "strany").

€l. 1. Predmet dodatku

1.1 Strany sa dohodli, Ze Uastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou, ktorej telefonne dislo je uvedené
v zahlavi tohto Dodatku, pravo na (i) 1 GB datovych prenosov v sieti Podniku Slovenskej republiky (dalej len "zvyhodnenie") za
kaZdé ziStovacie obdobie, podas ktorého ma Ugastnik na SIM karte aktivovany niektory z Uiastnickych programov Go 15 €, Go
20 €, Go 30 €, alebo ucastnickych programov Go Biznis 10 €, Go Biznis 15 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 25 €, (i) 2 GB datovych
prenosov v sieti Podniku Slovenskej republiky (dalej len "zvyhodneme ) za kaZdé zUdtovacie obdobie, podas ktorého ma Uéastnik
na SIM karte aktivovany (c€astnicky program Go 40 €, alebo niektory z U&astnickych programov Go Biznis 30 € alebo Go Biznis
35 €, (iii) 5 GB détovych prenosov v sieti Podniku Slovenskej republiky (dalej len "zvyhodnenie”) za kazdé zlétovacie obdobie,
pocas ktorého ma Utastnik na SIM karte niektory z ucastmckych programov Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 € alebo Go Biznis 55 €.
Podmienkou poskytovania zvyhodnenia je skutocnost, Ze niektory z Gcastnickych programov uvedenych v predchadzajicej vete
e aktlvovany na SIM karte, ktorej telefénne Eislo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, (dalej tiez "SIM karta"). Pravo na zvyhodne-
nie ma Ugastnik len v stvislosti s poskytavamm Sluzieb prostrednictvom SIM karty, a to od prvého dna zuétovacieho obdobia
nasledujiceho po zGétovacom obdobi, potas ktorého bol uzavrety tento Dodatok, az do uplynutia doby viazanosti, ako je tato sta-
novena v ¢l. 2 Dodatku (Podnik je oprédvneny — nie v3ak povinny — poskytovat Zlavu aj po nim uréent dobu po uplynuti doby
viazanosti teda po zaniku Dodatku). Rychlost datovych prenosov v ramci zvyhodnenia sa odvija od rychlosti datovych prenosov
ucastnickeho programu, ktory ma Ugastnik na SIM karte aktivovany.

1.2 Strany sa dohodli, ze Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou, kiorej telefénne &islo je uvedené
v zahlavi tohto Dodatku po¢as doby (dalej v tomto bode tieZ ako "Doba poskytovania") trvajicej od prvého dita ztovacieho
obdobia nasledujtceho po zi¢tovacom obdobi, potas kiorého bol uzavrety tento Dodatok, az do uplynutia doby viazanosti, ako je
tato stanovena v ¢&l. 2 Dodatku, pravo na jedno z nasledujlcich hlasovych zvyhodneni (50, 100 alebo 200 mindt volnych volani za
nizéie uvedenych podmienok — dalej aj ako "Hlasovy benefit") alebo datovych zvyhodneni (1, 2 alebo 5 GB dat za nizsie uve-
denych podmienok — dalej aj ako "Datovy benefit") (pricom plati, Ze na jednej SIM karte nemdze byt v jednom okamihu vyuZivany
Hlasovy a Datovy benefit su¢asne) :

A: Hlasové benefity:

HINHIIATY NI
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a) 50 mindt volani do vSetkych sieti v SR, na medzinrodné volania zo SR do Eurépskej tinie — pevné siete, do Eurépskej
tnie — mobilné siete, a do Zény 1 (podrfa definicie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzajlice roamingové volania zo
Zony 1 do Zony 1, v pripade, ak Ugastnik bude mat' v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte
Uastnicky program Go Data 15 € alebo o aktivaciu uvedeného programu poZiada najneskér zaroveri s podpisom
Dodatku a poZzadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skuto&ne Podnikom aktivovany;

b} 100 minat volani do vBetkych sieti v SR, na medzindrodné volania zo SR do Eurdpskej (inie — pevné siete, do Europske;
tnie — mobilng siete, a do Zény 1 (podfa definicie v Cenniku sluzieb), ako aj na odchadzajlice roamingové volania zo
Zony 1 do Zony 1, v pripade, ak Ugastnik bude mat' v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte
tcastnicky program Go Data 20 € alebo o aktivaciu uvedeného programu poZiada najneskér zaroven s podpisom
Dadatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutoéne Podnikom aktivovany;

c) 200 minut volani do vSetkych sietl v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurépskej Gnie — pevné siete, do Eurdpskej
unie — mohilné siete, a do Zény 1 (podla definicie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzajlice roamingové volania zo
Zony 1 do Zény 1, v pripade, ak Ugastnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte
Ucastnicky program Go Data 30 € alebo o aktivaciu uvedeného programu poZiada najneskor zarover s podpisom
Dodatku a poZadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutoéne Podnikom aktivovany:

B: Datové benefity:

a) 1 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramei spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v rdmci spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zony 1 datového roamingu, v pripade, ak Ugastnik bude mat v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku akfivovany na SIM karte (¢astnicky program Go Data 15 € alebo o aktivaciu uvedeného
programu poZiada najneskdr zéroveh s podpisom Dodatku a poZzadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti
skutoéne Podnikom aktivovany;

b) 2 GB dét, vyuZitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v rdmci spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zony 1 datového roamingu, v pripade, ak Uéastnik bude mat v okamihu nade-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte ugastnicky program Go Data 20 € alebo o aktivaciu uvedeného
programu poziada najneskor zarovefi s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zaklade tejto Ziados*
skutoéne Podnikom aktivovany;

c) 5 GB dat, vyuzitelnych na datové prenosy v ramei spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti statov Zony 1 datového reamingu, v pripade, ak Uéastnik bude mat v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte Ggastnicky program Go Data 30 € alebo o aktivaciu uvedeného
programu poZiada najneskdr zaroveri s podpisom Dodatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti
skutotne Podnikom aktivovany.

Strany sa dohodli, Ze rychlost datovych prenosov v ramei objemu Détového benefitu sa odvadza od rychlosti datovych prenosov
prislusného tdastnickeho programu, ktory ma ugastnik na SIM karte aktivovany. Taktiez plati, Ze nie je moZna zmena Hlasového
benefitu na Datovy benefit a naopak.

€l. 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika

Ugastnik sa zavézuje, Ze nepretr¥ite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnosti tohto Dodatku (dalej aj ako "doba viaza-
nosti"):

a)

b)

c)

d)

zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni Dodatku ako éastnik SluZieb poskytovanych mu Podnikom
prostrednictvom SIM karty, po celd tato dobu bude bez preruenia tieto Sluzby vyuZivat, a to v stlade s jeho zavizkami
a zaroven nedoru¢i Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny ukon, ktorého tgelom je ukondenie Zmluvy a / alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za poruenie tejto povinnosti sa nepovaZuje odstupenie od zmluvy z dévodov
stanovenych zakonom ¢&. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstiipenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

nepoziada o vypojenie z prevadzky, alebo o dotasnti deaktivaciu SIM karty (pokial’ mu takéto povinnost nevyplyva zo Zmiuvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbyto&ného odkladu pokratovat v uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovanti SIM kartu),

sa nedopusti takého konania alebo neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozZni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedat’ Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porugenia —
povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti dotasne obmedzit alebo prerusit poskytovanie SluZieb;

bude mat na SIM karte aktivovany niektory z nasledovnych Giéastnickych programov:

1. v pripade, ak nebude mat' na SIM karte aktivovany niektory z Ugastnickych programov Go Yoxo, Go 15 €, Go 20 €, Go
30 €, Go 40 €, Go 65 €, Go Data 15 €, Go Data 20 €, Go Data 30 € (dalej aj ako "U¢astnicke programy Go", v pripade,
Ze bude do aktualnej ponuky zaradeny dalsi tigastnicky program v nazve ktorého je slovo Go, povazuije sa tieZ za jeden
z ucastnickych programov Go), alebo ucastnickych programov Go Biznis 10 €, Go Biznis 15 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis
25 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 €
(dalej aj ako "UCastnicke programy Biznis") zavézuje sa (Sastnik, Ze bude mat potas doby viazanosti, ako je tato
stanovena v bode 2.1 tohto clanku, aktivovany na SIM karte taky Ggastnicky program (resp. taky variant ugastnickeho
programu), U ktorého je vySka mesaéného poplatku {s DPH) stanovena prinajmensom na sumu

20,00 EUR L

(pri plneni tohto zavézku sa berie do Gvahy vy$ka mesaéného poplatku po uplatneni zliav, ktoré mu na zéklade akejkol-
vek pravnej skutoénosti poskytne Podnik) alebo

2. v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory z ugastnickych programov Go alebo Ugastnickych programov
Biznis, zavézuje sa Ucastnik, Ze bude mat podas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto &lanku, aktivo-
vanu na SIM karte takd kombinaciu vysky mesaéného poplatku za aktivovany Gcastnicky program a doplnkovych sluzieb
Prenos mindt, 100 mindt do v8etkych sieti v SR a EU, Nekonetné volania v Orangei, Nekoneény balik SMS / MMS,
Nekonetné medzindrodné hovory Svet, V Eurdpe ako doma PLUS, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna
starostlivost, Balik starostlivosti zaklad, Balik starostlivosti plus, sluzby Zdiefam svoje data, Balik 100 sprav, 200 MB

AT R
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v mobile, 1 GB v mobile, 2 GB v mobile, Biznis Internet v mobile 200 MB, Biznis Internet v mobile 1 GB, Biznis Internet
v mobile 2 GB, Max Roaming, Nekoneéné volania na ¢&islo v SR, Zrychlenie prenosu dat, u ktorej vyska siétu mesaé-
nych poplatkov (vratane DPH) za tieto €astnicke programy, sluZby, baliky, dopinkové sluZby (vratane DPH) je rovna
alebo vyssia ako

20,00 EUR

(pri pinenti tohto zavazku sa berie do Uvahy vy8ka mesacnych poplatkov po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkol-
vek pravnej skutoCnosti poskytne Podnik). Podnik je oprévneny zaradit medzi dopinkové sluzby, baliky uvedené v prvej
vete tohto bodu ktorych vySka mesaéného poplatku sa zaratava do suctu mesacénych poplatkov uvedeného v tomto
bode, aj iné doplnkové sluZby a baliky.

e) bude v&as a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje pefazné zavazky vodi Podniku a sidasne bude véas a riadne uhra-
dzat Podniku iné platby, ktoré je povinny platit’ Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavazky vodi Podniku,
avéak Ucastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefonnych cisel, ktoré boli v ramci prenositelnosti ¢isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené
¢isla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do prvej aktivacie SIM karty s prene-
senym Gislom, &iZe doba, po ktort SIM karta nebude v désledku este nedokonéeného prenosu disla aktivna; doba viazanosti tak
zagne plyndt’ aZ diiom prvej aktivacie SIM karty po ukondeni prenosu Eisla. V tychto pripadoch je viak Ugastnik povinny plnit si
povinnosti uvedené v pism. a) a c¢) tohto bodu po celi dobu pred zagatim viazanosti (odo diia nadobudnutia platnosti Dodatku az
do zacatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celt dobu viazanosti. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
rezimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapocitava prvych 14 dni nasledujlicich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanosti tak zatne plynGt aZ po uplynuti 14 dni nasledujcich po nadobudnuti platnosti Dodatku. V pripade, ak Ugastnik
uzatvoril tento Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, neoddelitelnou sti¢astou Dodatku st aj podmienky predaja na dialku
a Ucastnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi sthlas.

|

Ugastnik si je vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytované Ugastnikovi na zaklade tohto dodatku je mu poskytované len z toho
ddvodu, Ze sa Ugastnik zaviazal uZivat sluZby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po
dobu dohodnutl v tomto Dodatku, pri¢om nedodrzanie tohto zavazku (konkrétne zavizkov uvedenych v élanku 2 v bode 2.1)
vzhladom na vy$ku zlavy zo Standardnej (cennikovej) ceny SluZieb, by spésobilo, Ze Podniku vznikla Skoda. V nadvéznosti na
ustanovenia predchadzajlcej vety sa Strany dohodli, Ze Ugastnik je povinny Podniku uhradit nizsie v tomto bode uvedenu
zmiuvnul pokutu v pripade porudenia nizsie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ugastnik po&as doby viazanosti uvedenej v &l. 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povinnost' véas a riadne uhradit cenu
za Sluzby alebo povinnost uhradit véas a riadne iny svoj pefiazny zavizok voti Podniku alebo povinnost uhradit véas
ariadne Podniku ind platbu, ktord je povinny platit’ Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedné o pefiazny zavézok vodi Podniku,
avsak Ucastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ugastnik podas doby viazanosti uvedenej v &lanku 2 bode 2.1 tohto Dodatku porugi svoju povinnost zotrvat’ v zmluvnom
vztahu s Podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celt dobu viazanosti uZivat' bez preruenia Sluzby prostrednic-
tvom SIM karty alebo Uéastnik porusi svoju povinnost nedoruéit Podniku vypoved, odstipenie od zmiuvy alebo iny tikon,
ktoreho Ggelom je ukoncenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porugenie tejto povinnosti
sa v stlade s ustanoveniami €lanku 2 bodu 2.1 pism. a) tohto Dodatku nepovazuje odstlipenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zakonom €. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstupenie od zmiuvy stanovenych inym platnym prav-
nym predpisom),

je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmiuvnt pokutu vo vyike

70,00 EUR ¥

Pravo na zmluvni pokutu podla tohto bodu vznikne Podniku samotnym porugenim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu poru-
Senia povinnosti U¢astnikom, pri€om toto prévo nie je podmienené vykonanim Ziadneho tkonu zo strany Podniku (napr. odstupe-
nim od zmluvy alebo prerusenim ¢i obmedzenim poskytovania Sluzieb), Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve
na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo diia doru¢enia vyzvy Podniku Ugastnikovi.

V pripade poruSenia niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajucich z ustanoveni uvedenych v bode 2.1 tohto &anku, pocas doby
viazanosti je Ugastnik povinny uhradit’ Podniku zmluvnd pokutu vo vyske rovnajlicej sa vyske zmluvnej pokuty dohodnutej v bode
2.2 tohto ¢lanku. Ucastnik je zaroven povinny uhradit Podniku nahradu $kody, ktorej vygka presahuje vysku dohodnutej zmluvnej
pokuty. Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dria dorudenia vyzvy
Podniku Uéastnikovi.

Strany sa dohodli, ze Ugastnik je opravneny za podmienok uvedenych v tomto bode aktivovat si podas doby viazanosti sluzbu
Prestavka, ktora spodiva v tom, Ze Ugastnik pocas doby, podas ktorej je sluzba Prestavka na SIM karte aktivovana, (dalej v tomto
bode tiez "Doba poskytovania”) nie je povinny plnit' svoju povinnost mat' na SIM karte aktivovany taky uéastnicky program (resp.
taky variant U€astnickeho programu) alebo taki kombinaciu v bode 2.1 pismene d) adseku 2 uvedenych sluZieb (resp. inych
produktov), Ze nedéjde k porudeniu zavézkov UGastnika uvedenych v bode 2.1 pismene d) tohto ¢lanku, pricom sa sttasne
0 Dobu poskytovania predizi doba viazanosti dohednuté v ustanoveniach tohto Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka nie st dot-
knuté ostatné povinnosti UCastnika podla tohto Dodatku ani podfa inych ustanoveni Zmiuvy alebe inych zmidv stanovujlicich
préva a povinnosti medzi Ugastnikom a Podnikom. Doba poskytovania méZe byt maximéline $est celych zGétovacich obdobi
a Ugastnik si ju mbzZe akiivovat len na celé zUctovacie obdobie resp. viac celych zUé&tovacich obdobi. Sluzbu Prestavka moze
Ucastnik vyuZival' aj viac krat po¢as doby viazanosti, aviak sticet Dob poskytovania nesmie prekroéit Sest celych z(étovacich
obdobi. PoCas Doby poskytovania mdze byt na SIM karte aktivovany akykolvek aktualne pondkany G&astnicky program, ktorého
podmienky uZivania su v pripade SIM karty spinené. Sluzbu Prestavka je mozné aktivovat len v pripade, Ze na SIM karte bude
aktivovany niektory z G¢astnickych programov Go (dalej v tomto bode tieZ ako "Vybrané programy"). Sluzbu Prestavka mozno na
SIM karte aktivovat' len za podmienky, Ze uz uplynuli viac ako tri celé z(¢tovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je
minimalne tri celé zudtovacie obdobia bez prerusenia aktivovany niektory z Viybranych programov (Podnik je opravneny — nie
viak povinny - aklivovat sluzbu Prestavka aj v pripade, Ze nie je niektora z podmienck uvedenych v tejto vete spinena). V pri-
pade, Ze bude ku diiu deaktivacie sluzby Prestavka na SIM karte aktivovany Ucastnicky program resp. kombinacia sluZieb, ktoré

MIMIEG NI

Cislo ugastnika: 0296168024 3/6 A18552259 55032107

}.E3




5

3.2

3.3
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3.6

3.7
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3.10

3.11

su v rozpore s ustanovenim pismena d) bodu 2.1 tohto ¢lanku, Podnik je opravneny aktivovat' na SIM kartu ten Ggastnicky pro-
gram resp. t1 kombin&ciu sluZieb, ktora bola na SIM karte aktivovana v poslednom okamihu pred aktiviciou sluZby Prestavka.
Aktivacia aj deaktivacia sluZby Prestavka prebehne k prvému diiu ziétovacieho obdobia nasledujiceho po dorugeni Ziadosti
o aktivaciu resp. deaktivaciu sluzby Prestavka. V pripade, Ze sa Podnik a Ugastnik vopred dohodnt na presnej dizke Doby
poskytovania, sluzba Prestavka sa deaktivuje ku driu, v ktory uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje sluzbu Prestavka tiez
ked uplynie Sieste celé zuétovacie obdobie vyuzivania tejto sluzby poéas doby viazanosti.

¢1. 3. Spoloéné a zavere&né ustanovenia

Tento dodatok sa uzatvara na dobu urgitd, a to na dobu viazanosti uveden( v bode 2.1. V pripade prenesenych &isel, ako aj
v pripade, ak U&astnik uzatvoril Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvara na dobu uréitt odo dna nado-
budnutia platnosti Dodatku aZ do uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nado-
bida platnost a G&innost diom jeho podpisu Stranami; v pripade prenesenych Gisel je aZ do momentu aktivacie SIM karty odlo-
Zena Uginnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle
Podmienok prenositelnosti telefonneho msla - Prijimajlci podnik. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak pocas doby platnosti tohto
dodatku déjde na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo z ddvodov jeho zavinenia k dotasnej deaktivacii SIM karty a v désledku toho
k obmedzeniu alebo k preruseniu poskytovania SluZieb podla Zmluvy, doba, po ktorti nebude z tychto dovodov pouZivat' tieto
Sluzby sa mu nezapocita do doby viazanosti a o tdto dobu sa predizuje doba viazanosti. Tato skutotnost nezbavuje Utastnika
jeho povinnosti zaplatit Podniku za tito dobu cenu SluZieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy vznikne.

Strany sa dohodli, Ze predmetom tohto dodatku nie je kiipa ani predaj mobilného telefénneho pristroja so zlavou v ramei akciovej
ponuky a Ze poskytnutie benefitu a / alebo Zvyhodnenia nie je mozné v pnpade ak by Ugastnik ziskal ziavu na zakiipenie akci-
ového mobilného telefonneho pristroja (dalej len "MT") ktora by bola viazana na SIM kartu. V pripade, ak sa po¢as platnosti tohto
dodatku Ugastnik rozhodne kuapit akciovy MT v ramci niektorej z ponukovych akcii Podniku, nadobudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorého kipi takyto MT so zfavou, ktora sa bude viazat na SIM kartu, automaticky zanika platnost’ Dodatku
bez toho, aby Ugastnikovi vznikla povinnost zaplatit Podniku zmluvni pokutu. To neplati v pripade, ak Ugastnik uzatvori
k Zmiuve, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, iny dodatok, ak jeho predmetom je sluzba pod ndzvom Zvyhodnené SMS
v roamingu, Twin alebo Nahradny telefon.

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je povinny zaplatit Podniku na zaklade nim vystavenej faktury aktiva&ny / administrativny poplatok
vo vySke (vratane DPH)

[1,00 EUR K

Ucastnik potvrdzuje, Ze ditom podpisu tohto dodatku poziadal Podnik o zmenu z doterajsieho G&astnickeho programu v Zmluve
na U¢astnicky program

IGO Biznis 20 eur ]5)

(pokial je uvedeny symbol +++++, znamena to, Ze sa Ugastnicky program nemeni).

Strany sa dohodli, Ze v prapade prevodu SIM karty na in(i osobu (za prevod sa povazu;e aj pripad, ked zanikne Zmluva aj Doda-
tok a tieto budd nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym (castnikom SluZieb, pritom préva a zavézky
Ugastnika vztahujice sa na SIM kartu prevezme novy Ugastnik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo Ugastnika na
jednotlivé zvyhodnenia podla tohto dodatku neprechadza na nového Gdastnika a prevodom zaniké. Podnik véak mdze jedno-
stranne rozhodnlt o tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni novému Uéastnikovi poskytne, pricom v takomto pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisludnymi ustanoveniami tohto dodatku, ak sa Podnik a novy UGéastnik
nedohodnl inak. V pripade, Ze sa v stlade s predchadzajlicou vetou prevedie niektoré zvyhodnenie na nového Uéastnika, preve-
die sa len jeho nevy€erpana éast.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov déjde k zmene zuétovacieho obdobia pndeleneho Ugastnikovi (napr.
zmena prvého a posledného diia ziétovacieho obdobia) alebo k zmene osoby opravnenej na uzivanie niektorého zo zvyhodneni
uvedenych v tomto dodatku, je Podnik opravneny skratit dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehdt
stivisiacich s poskytnutim zvyhodnenia v prospech alebo v neprospech Uéastnika resp. osoby, na ktor( prejde pravo na uZivanie
zvyhodnenia, avéak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

Tento dodatok sa stava neoddelitelnou stéastou Zmiuvy.
Pravne vztahy medzi Pocnikom 2 Udasmisor, o oo 76 Siiage. SR St & e« Som e i sisiowme orswene.

S3 buddl radt prshSwen & eEETWCT SENTT-
B Sl el e S

S Deles 3 v oo roa0rE 3 Soonk

Sofmk sa Sadost USasaia zrusi Gdinky odstupe-
ne of Zriony @ D' Doomla ppame TEve IOeE JoSDea pooasswere Sty oiase usanovenia Zmluvy a tohto
Dodata: ¥ :ru-ml.-.nqcm:ﬂmaéecrnaUE(mochluvyatohtoDodatku
neboio dosio.

V pripade. a2k j= Ufasiniow donuiowans z2sela kurerom nz nim uvedend adresu alebo je dorudovana kuriérom na predajné
miesio (precajiu) spolofnost Orange, ek s Uasink pr uzalvarani zmluvy na diafku alebo mimo prevadzkovych priestorov
spolocnosti Orange obiednal doruenie zasisloy na predainé miesto spolognosti Orange (fj. osobny odber), je spolo&nost Orange
opravnena Gctoval Ucasinikovi poplatok za dorudene zasielky podfa platného Cennika.

Zmluvné strany sa dohodll, Ze vietky spory z teito zmluvy. alebo s fiou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokai zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného ddvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
z akéhokolvek zakonného dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu
sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelérie ku diu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
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3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

317

. hodcovske konanie je splaind podanim Zaloby a ¢ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne viak 16,50 € (plus prislusna

DPH). Rozhodcovské konanie médZe byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvodnenie, rozhodca viak moze
v pripade potreby (stne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o dorucovanie na podtovd alebo e-mailové
adresy uvedené v tejto zmluve. Zmiuvné strany sa zarovefi dohadli na tom, Ze rozhodca méZe po zadati rozhodcovského konania
nariadit' predbezné opatrenie v stlade s ust. § 22a zak. &. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

[0 Sahlasim s dohodou M NesUhlasim s dohodou

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje rezim povinného zverejfio-
vania zmluv podla § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov, tento Dodatok nadobudne G€innost driom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v sulade
s ustanoveniami § 47a Obcianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na cdloZeni Gginnosti niektorych jeho
ustanoveni. Tymto ustanovenim nie st dotknuté odkladacie alebo rozvazovacie podmienky, ak st dohodnuté v tomto Dodatku.

Strany sa dohodli, na
a) aktivacii sluzby

| Roaming, JV Benefit viazanost' bez zariadenia(1 GB), Pristup k internetu l 6)
b) deaktivacii sluzby

| U I N

c) volbe zvyhodneného Cisla (resp. viacerych zvyhodnenych éisel), ak sa Strany dohedli na aktivacii (bonusovej) sluzby
Nekonecné volania na vybrané tel. gislo v sieti Orange

| "+ | 8

Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie faktr, Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s prisluSnymi poistnymi podmien-
kami poistitefov MetLife Europe, d. a. ., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, ICO: 472 57 105 a Metlife Europe Insu-
rance, d. a. ¢., pobotka poistovne z iného ¢lenského $tatu, 1ICO: 472 57 091, ktoré su dostupné na internetovej stanke Podniku
na www.orange.sk/poistenie a sihlasi s nimi. Zarover U¢astnik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujem, Ze mém viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravotné problémy (predovéetkym netrpim Ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktord maze viest k smrti alebo Gplnej trvalej invalidite) a neplanujem
lekarsky zakrok alebo operaciu, ktora by mala za nasledok praceneschopnost dihsiu ako 30 po sebe nasledujlicich dni a nepobe-
ram starobny dochodok, predéasny starobny déchodok, vysluhovy déchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky déchodok
alebo prispevok podia prisludnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy déchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som st¢asne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch mesiacov som nebol praceneschopny po dobu dihiu
ako 30 po sebe nasledujucich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujicich dni. Zaroveri, ak som
fyzickd osoba nepodnikatel, prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neurditl s najmenej 30 hodi-
novym pracovnym tyzdilom pocas poslednych 12 po sebe nasledujicich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych
istych podmienok nepretrzite aspori 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dobe a nie som si ani
vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost' a nebola mi dana vypoved. V pripade, Ze nespifiam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neurcitt s najmenej 30 hodinovym pracovnym tyZdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujlicich mesiacov,
alebo u dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienok nepretrZite aspori 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo urazu, pre pripad Uplngj frvalej invalidity z dévodu
choroby alebo Urazu a pre pripad Uplnej docasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania vznikne
najskor diiom kedy spinim uvedené podmienky zamestnanosti.

Spoloénost Orange tymto v sdlade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Europskej Gnie & 531/2012
Utastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so
spoloénostou Orange uzavrel zmiuvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zaroveri by na zaklade tejto zmluvy uz zacal
poskytovat' zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Ugastnik mal pravo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktord mu bola pridelena spoloénostou
Orange, a na Uzemi Clenskych Statov Europskej Ginie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tieZ "Zmluva o AR")
medzi Ucastnikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spoloénosti Orange na prisludnej SIM karte Ucastnika,
skutocénost, Ze Ugastnikovi nebolo spolocnostou Orange preruSené poskytavanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ucast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v stvislosti s prisluSnou SIM kartou a skutoénost, Ze Uastnik sluZby poskytované mu prislugnou
SIM kartou vyuziva v sietach, ktoré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu
opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial s spinené vysSie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmluvy AR medzi U€astnikom a APR sa uskutogni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujticich po uplynuti dia,
pocas ktorého bola uzavreta Zmiuva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovand sluzba Reaming spoloénostou
Orange (vratane preruSenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dalieho zanikne. V pripade, Ze Ugastnik prenesie ¢&islo, v stvis-
losti s ktorym mu poskytuje APR roamingové sluzby, k inému operéatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat’ roamin-
gové sluZby poskytovane konkrétnym APR. U€astnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol
informovany o moZnosti zvolit si alternativheho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvalit' si oddelené roamingové sluzby
poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu G¢astnik sticasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurctarify alebo osobitnej roamingove; tarify
obdrZal dpiné informéacie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vzdy aktuglinu
informéciu o vSetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Ggastnik na stranke www.orange.sk.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Ucastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopin-
kovych sluZieb nebude v Elenskych krajinach Eurépskej Unie a krajindch Eurdpskeho hospodarskeho spolo&enstva, respektive
v tych clenskych krajinach Eurdpskej tnie, kiorych sa tyka niektora z aktivovanych dopinkovych roamingovych sluzieb, vyuZivat
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regulovane roamingove ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluzieb v krajinach Eurdp-

skej tinie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spolodenstva za rovnaké ceny ako v SR. Uéastnik mdze kedykolvek p iadat
o prechod na reguiovane roamingove ceny. /
e,

PO A rJUUIUII.I\u Uwaol nna

Slovensko, a.s.
peciatka, podpis
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