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SMLOUVA 0 POSKYTOVANI SW TRITIUS

Objednatel

a

Verejna kniznica Jana Bocatia v Kosiciach
se sidlem Hlavna 48, KoSice

IC: 31297838

DIC: 2021452862

zastoupen Ing. Sona Jakesova, riaditel’ka
(dale jako ,,Objednatel”)

Poskytovatel

Tritius Solutions a.s.

se sidlem Vodni 258/13, Brno 602 00, posta na : Tomkova 2099, 390 01 Tabor
IC: 05700582, DIC: CZ05700582 (také MOSS identifikatn &islo)

zastoupen ¢lenem predstavenstva Ing. Jifim Silhou

(dale jako ,,Poskytovatel)

SMLUVNI STRANY UJEDNAVAJI NASLEDUJICI:

1. Predmeét smlouvy

1.1.

1.2,

1.3.

Poskytovatel poskytne objednateli elektronické sluzby provozu knihovni systému
Tritius LX (dale jen systém) formou garantované webové sluzby (dale jen sluzba)

a objednatel za tuto sluzbu plati dohodnutou cenu.

Vlastni poskytnuti licence systému resi licen¢ni smlouva (predavaci protokol), ktera
je nedilnou prilohou €. 1. této smlouvy.

Poskytovatel provede také implementaci systému v dohodnutém rozsahu

a objednatel za ni zaplati smluvenou cenu.

2. Poskytovani sluzby systému

Poskytovatel je povinen zpristupnit po dobu 60 mésicti systém pres webové rozhrani
(protokol HTTPS) a poskytnout za timto Géelem veskeré pristupové udaje k systému
dle specifikace uvedené v priloze ¢. 1. — Specifikace sluzby Tritius.

Poskytovatel je opravnén znepristupnit systém v pripadé prodleni vice nez 21 dni
objednatele s ihradou finan¢nich zavazki viici poskytovateli nebo v pripadé€ hrubého
poruseni smluvnich podminek objednatelem vyplyvajicich z této smlouvy a jejich
priloh.

Data objednatele budou umisténa na serverech poskytovatele. Objednatel se zavazuje
pravidelné, minimalné jednou mési¢né provadét zalohu dat na své technické zatizeni
za podminek stanovenych ve VOP. Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za
ztratu ¢i zménu dat objednatele na zalohach na technickém zarizeni objednatele.
Dalsi parametry poskytovani sluzby upravuji VOP.

Obsah implementace

2.1.
2.2,
2.3.
2.4.
3.
3.1.
4.

Poskytovatel provede u objednatele nasledujici ukony spojené s dodavkou systému:
3.1.1. prevod dat ze stavajiciho knihovnického systému nebo datového souboru,
3.1.2. nastaveni systému dle pozadavki objednatele,
3.1.3. Skoleni pracovniki objednatele v pouzivani systému,
3.1.4. asistence pii ostrém startu systému.

Soucinnost objednatele
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4.1. Objednatel je povinen poskytnout potiebnou souc¢innost poskytovateli v souvislosti
s pInénim smlouvy dle VOP, zejména:
4.1.1. Poskytovani nezbytné technické a odborné souéinnosti zejména pri provozu na
pracovnich stanicich a jejich periferiich.
4.1.2. Predavani pozadovanych uprav systému, tiprav a oprav konverzi dat ze
stavajiciho systému pisemnou formou vyhradné do helpdesku systému.
4.2. Objednatel je povinen plnit Technické pozadavky na provoz systému Tritius jako
sluzby, které jsou dostupné ve verejné dokumentaci Tritia.

5. Cena
5.1. Cena sluzby systému je upravena v ptiloze €. 1 - Specifikace sluzby Tritius.
5.2. Cena sluzby systému je garantovana 60 meésici od uzavieni smlouvy (tj. obdobi
garantované ceny sluzby).
5.3. Poskytovatel je opravnén zménit cenu sluzby systému po uplynuti tohoto obdobi dle
pravidel uvedenych ve VOP.

6. Platebni podminky
6.1. Objednatel uhradi plnéni na zakladé faktur vystavenych poskytovatelem. Cenu za

implementaci do konce roku 2021. Smluvni cenu sluzby uvedenou ve Specifikaci

v dalsich letech dle dohody.
6.2. Dalsi platebni podminky jsou upraveny ve VOP.

7. Harmonogram realizace

7.1. Smluvni strany dohodly nasledujici harmonogram praci.

7.2. PFizpozdéni terminu realizace zavinéné poskytovatelem mé pravo objednatel ulozit
poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0.05% z ceny dila za kazdy den prodleni.

7.3. PTi zpozdéni terminu realizace zavinéné objednatelem ma pravo poskytovatel ulozit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 0.05% z ceny dila za kazdy den prodleni.

7.4. Poskytovatel se zavazuje v¢as upozornit na problémy, které brani dodrzeni terminu
nebo kvality provedeni implementace systému.

Cinnost Termin Poznamka

Priprava implementace systému | Max 30 dnii ode dne Zavisina HW a SW

(instalace, konfigurace a ptipadné | uzavieni smlouvy pripravenosti

testovaci prevod)

Skoleni uzivateld Max 60 dnti ode dne mozné i dalkove :
uzavieni smlouvy Teams nebo Meets

Ostry provoz vSech ¢asti systému | Max 70 dnti ode dne Zavisina HW a SW
uzaviceni smlouvy pripravenosti

8. Prevzeti systému a licen¢ni podminky
8.1. Po ostrém spusténi systému bézi 14denni pocéateéni provoz, béhem kterého musi byt
systém zhotovitelem nastaven podle specifickych podminek objednatele (tiskové
vystupy, definice provozl, konfigurace vyptijéniho systému, nastaveni uzivatelskych
prav).


https://confluence.tritius.cz/pages/viewpage.action?pageId=76481361
https://confluence.tritius.cz/pages/viewpage.action?pageId=76481361

10.

11.

12.

13.
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8.2. Objednatel musi po 14 dnech pocéatecniho provozu dilo prevzit na zakladé
Predavaciho protokolu, nebo jej prestat dale pouzivat, neni-li pisemné dohodnuto
jinak. V predavacim protokolu je mozné uvést vyhrady a dohodnuté opravy systému,
nelze vSak dilo neprevzit a pritom jej dale pouzivat.

8.3. Pravo systém uzivat vznika az podpisem Pireddvaciho protokolu (licenéni smlouvy).

8.4. Objednatel miize systém jednostranné pievzit také thradou aplné ceny dila dle této
smlouvy. V tomto piipadé platba nahrazuje tplné predani systému zcela bez vyhrad
dle Predavaci protokolu, ktery je takto povazovan za podepsany obéma stranami
okamzikem pripsani uplné ¢astky na tcet zhotovitele.

8.5. Objednatel v piipadé pievzeti systému ztraci pripadnou licenci ptivodniho systému
Clavius a do 3 mésicii po ostrém startu systému ji nesmi nadale pouZivat.

Garance a zaruka

9.1. Poskytovatel garantuje zabezpeceni dal$iho vyvoje, a technické podpory systému
minimalné po dobu 5 let od podpisu smlouvy.

9.2. Poskytovatel se zavazuje provozovat systém, pripadné jeho nastupce, minimalné po
dobu 5 let od podepsani této smlouvy. Cena sluzby se mtize zménit.

9.3. Zaruc¢ni servis je v cene€ sluzby systému, a je proto poskytovan po celou dobu trvani
smlouvy bezplatné.

9.4. Dalsi garance a zaruéni podminky jsou upraveny ve VOP.

Servis a idrzba systému

10.1. V cené sluzby je pouze zakladni zaruéni servis a monitoring funkénosti systému.
BéZny mimozarucni servis systému neni v cené sluzby a hradi se zvlast na zakladé
platného ceniku servisu, popiipadé dle servisni smlouvy uzaviené s poskytovatelem.

10.2. Mimozarucni i zarucni servis je doporuceno fesit samostatné uzavienou servisni
smlouvou do 30 dnii od pievzeti systému do ostrého provozu.

10.3. Poskytovani vSech novych verzi systému (update) je v cené sluzby systému, a je proto
poskytovan po celou dobu trvani smlouvy bezplatné.

10.4. Dal$i parametry poskytovani zaru¢niho servisu jsou upraveny ve VOP.

Trvani a ukonceni smlouvy
11.1. Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.
11.2. Smlouvu je mozné ukondit:
11.2.1. pisemnou dohodou smluvnich stran;
11.2.2.pisemnou vypovédi kterékoliv smluvni strany s vypoveédni Ihtitou 3 mésice, ktera
pociné bézet prvniho dne nasledujiciho mésice po mésici, ve kterém je vypovéd
dorucena druhé smluvni strané;
11.2.3.0dmitnutim zmény ceny dle pravidel VOP;
11.2.4.0dmitnutim novych VOP dle pravidel VOP;
11.2.5.0dstoupenim od smlouvy v pfipadech podstatného poruseni smlouvy dle VOP.
11.3. Moznosti a formu predani dat systému zpét objednateli upravuji VOP.

Zabezpeceni ochrany osobnich tdaji

1.1. Zhotovitel je zpracovatelem osobnich dajti a objednatel je spravce osobnich tdajt
ve smyslu natizeni evropského parlamentu ¢. 2016/679 o ochrané osobnich tdaji
fyzickych osob (GDPR).

12.1. Zhotovitel garantuje soulad zpracovani osobnich daji s platnou legislativou v ramci
jeho poskytovanych sluzeb a funkei systému. Podrobnéji upraveno ve VOP.

Divérné informace
13.1. Smluvni strany se vzajemné zavazuji zachovavat mlcenlivost o v§ech podstatnjch
skuteénostech ziskanych pti své ¢innosti vyplyvajici ze smlouvy a VOP, a to zejména
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o skutec¢nostech, které tvori jejich obchodni tajemstvi a divérné informace, vyjma
povinného poskytovani informaci dle platnych pravnich norem.

13.2. Za dtivérné informace smluvni strany povazuji ty skute¢nosti provozni ¢i obchodni
povahy, které se kterakoli smluvni strana dozvi v souvislosti s ¢innosti dle této
smlouvy, které nejsou verejné dostupné. Podrobnéji upraveno ve VOP.

14. Dalsi ujednani
14.1. Tato smlouva se v souladu s pravnimi piedpisy EU #di pravnim Fadem Ceské
republiky, zejména podle ustanoveni § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcéanského zakoniku.
14.2. Tato smlouva se dale Fidi aktuélnimi VSeobecnymi obchodnimi podminkami
dostupnymi na webu poskytovatele, které jsou v sou¢asném znéni také prilozeny
k této smlouvé jako ptiloha ¢. 2 - VSeobecné obchodni podminky.
14.3. Nedilnou soucéasti této smlouvy jsou:
14.3.1. Piloha ¢. 1 — Specifikace sluzby Tritius;
14.3.2. Ptiloha ¢. 2 — VSeobecné obchodni podminky;
14.4. Tato smlouva miize byt zménéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi vSemi
smluvnimi stranami.
14.5. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Kazda smluvni strana obdrzi
1 stejnopis této smlouvy.
14.6. Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obou ztcastnénych stran.

VBrné dne 25.11.2011 V KoSiciach dne 25.11.2021
Jiti Silha, ¢len predstavenstva Sona JakesSov4, riaditelka
(Poskytovatel) (Objednatel)


https://docs.google.com/document/d/1tKKNAUHT3iLh7cXAb0CUINqKNfgDyDMfwbVGtaiVtxI/edit?usp=sharing
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PRILOHA €. 1 — SPECIFIKACE SLUZBY TRITIUS

Objednatel

a

Verejna kniznica Jana Bocatia v Kosiciach
se sidlem Hlavna 48, KoSice

IC: 31297838

DIC: 2021452862

zastoupen Ing. Sona Jakesova, riaditelka
(dale jako ,,Objednatel”)

Poskytovatel

Tritius Solutions a.s.

se sidlem Vodni 258/13, Brno 602 00, posta na : Tomkova 2099, 390 01,Tabor
IC: 05700582, DIC: CZ05700582 (také MOSS identifikatni &slo)

zastoupen ¢lenem predstavenstva Ing. Jitim Silhou

(dale jako ,,Poskytovatel”)

Uvodni ustanoveni

1.1. Tato specifikace je prilohou smlouvy o poskytovani softwarovych sluzeb Tritius LX
mezi smluvnimi stranami a slouzi k upfesnéni parametrii poskytovani této sluzby.

1.2. V pripadé rozdilu mezi obsahem této specifikace a uzavirené smlouvy ma prednost
Uprava v této specifikaci (specifikace ma vyssi prioritu).

Sluzba zahrnuje
2.1. Préavo pouzivat systém Tritius (licenci) formou pronajmu:
2.1.1. Velikostni licence: do 300.000 svazki.
2.1.2. Provoz v rezimu sélo systému.
2.1.3. Dostupné moduly systému:
2.1.3.1. Akvizice v§ech druht dokumentu
2.1.3.2. Katalogizace (vSech druhti dokumentt, véetné pasivniho Z-klienta),
2.1.3.3. Vypij¢ni protokol,
2.1.3.4. Webovy katalog,
2.1.3.5. Revize fondu,
2.1.3.6. Elektronické MVS
2.1.3.7. Dispecink internetu
2.2. Nové verze systému a jejich instalaci.
2.3. Zarucni servis (opravy chyb systému).
2.4. Zajisténi zpristupnéni systému na webové adrese: https://vkjb.tritius.sk:
2.4.1. Dostupnost systému 365 dni v roce (garance min. 97 % casu).
2.4.2. Zabezpecéené pripojeni véetné SSL certifikatu.
2.5. Zajisténi dostateéného vykonu pro provoz systému v konfiguraci dle licence.
2.5.1. Zahrnuje také naklady na napajeni, chlazeni a obnovu potebného HW.
2.6. Zajisténi bezpecénosti:
2.6.1. Zalohovani dat dle VOP.
2.6.2. Zabezpecené umisténi serveru vcetné trvalé ostrahy objektu.



https://vkjb.tritius.sk/
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2.6.3. Zpristupnéni zaloh pro moznost stazeni k objednateli.
2.6.4. Garance souladu zabezpeceni serveru s evropskym narizenim o ochrané
osobnich udaji (GDPR).
2.7. Zajisténi aktivniho monitoringu systému.
2.8. Zajisténi spravy serveru a jeho zabezpeceni (véetné bezpeénostnich aktualizaci).
3. Cena sluzby
3.1. Garantovana cena sluzby za 60 mésicti : 17 400,00 EUR bez DPH
(tj. 20 880,00 EUR v¢. DPH) neboli mésicni cena sluzby ¢ini 290,00 EUR bez DPH
(4. 350,90 EUR v¢. DPH).

4. Jednorazova cena implementace
4.1. Zahrnuje zprovoznéni systému v hostingovém centru a nastaveni systému dle
pozadavki objednatele. uzivatelské skoleni objednatele a volitelné i pievod dat ze
stavajiciho systému
4.2. Jednorazova cena implementace byla dohodou stanovena na : 2 400,00 EUR
tj. 2880,00 EUR vcetné DPH.

5. Povéfrené osoby
5.1. Za objednatele je povérenou osobou:
Jméno: Mgr. Anna Harkabusova Mail: harkabusova@vkjb.sk; vkjb@vkjb.sk
Tel: +421 948 353 522, +42155/6222472
5.2. Za zhotovitele je povérenou osobou:
Jméno: Ing. Jan Simeéek Mail: podpora@tritius.cz, Tel: 381251715
https://jira.tritius.cz/servicedesk/customer/8

5.3. V piipadé, Ze dojde u nékteré ze smluvnich stran ke zméné povéfené osoby, oznami
zménu pisemné druhé smluvni strané. U¢innost zmény vii¢i druhé smluvni strané
nastava okamzikem doruceni tohoto oznameni. Zména povéiené osoby se nepovazuje
za zménu této smlouvy.

6. Zavérecna ustanoveni
6.1. Tato specifikace je platna a G¢inna okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami a nahrazuje vSechny ptipadné predchozi verze této specifikace.

V Brné dne 25.11.2021 V Kosiciach  dne 25.11.2021
Jiti Silha, ¢len predstavenstva Sona JakeSova, riaditelka
(Poskytovatel) (Objednatel)


mailto:harkabusova@vkjb.sk
mailto:podpora@tritius.cz
https://jira.tritius.cz/servicedesk/customer/8
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SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Spravce

a

Verejna kniznica Jana Bocatia v Kosiciach
se sidlem Hlavna 48, KoSice

IC: 31297838

DIC: 2021452862

zastoupen Ing. Sona Jakesova, riaditelka
(dale jako ,,Spravce®)

Zpracovatel

Tritius Solutions a.s.

se sidlem Vodni 258/13, Brno 602 00, Posta na : Tomkova 2099, 390 01 Tabor
IC: 05700582, DIC: CZ05700582

zastoupen predsedou predstavenstva Ing. Jitim Silhou

(dale jako ,,Zpracovatel”)

SMLUVNI STRANY UJEDNAVAJI NASLEDUJICI:

1. Predmeét smlouvy

1.1.

1.2.

1.3.

Spravce je spravcem osobnich tdaji ve smyslu ustanoveni natizeni Evropského
parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich adaji a o volném pohybu téchto daji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné naiizeni o ochrané osobnich tdaji) (,GDPR").

Spravce povéruje zpracovatele zpracovanim osobnich tidaji tfetich osob pro nize
popsané ucely.

Zpracovatel se zavazuje pro spravece v souladu s obecné zavaznymi pravnimi piredpisy
a za podminek ujednanych nize v této smlouvé osobni tdaje tretich osob zpracovavat.

2. Rozsah a Giéel zpracovani osobnich tdaju

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

Zpracovatel bude zpracovavat osobni iidaje v rozsahu, v jakém budou poskytnuty ze
strany subjektl idajti ¢i v jakém mu budou predany ze strany spravce, tj. zpravidla
ptjde o tyto osobni tdaje: jméno a ptijmeni, pohlavi, adresa trvalého/prechodného
bydlisté, korespondencni adresa, datum narozeni, druh a ¢islo osobniho dokladu,
telefonni ¢islo, emailova adresa a pripadné dalsi osobni tdaje poskytnuté ze strany
subjektti udajt (dale jen ,osobni adaje®).

Zpracovanim osobnich tdaji se rozumi zejména ziskavani a shromazdovani
osobnich tdaji, jejich ukladani na nosice informaci, tfidéni, segmentace, pravy,
aktualizace, vyhledavani, uchovavani, kombinovani, blokovani, uziti osobnich idaji
pro nize popsané ucely, véetné rozeslani marketingovych zprav a obchodnich sdéleni,
a zpétné predani osobnich tdaju spravci, jakoz i archivovani a likvidace osobnich
udaji. osobni idaje budou zpracovavany prostiedky automatickymi (elektronickymi)
a manualnimi.

Uéelem zpracovani osobnich Gdajti je zejména tvorba, implementace, provoz

a udrzba softwaru a dalsich sluzeb dodavanych zpracovatelem pro spravce (dale jen
sposkytovani SW sluzeb®).

Zpracovatel je opravnén osobni udaje spole¢né s dal§simi tidaji tietich osob
anonymizovat a tato anonymizovana data dale zpracovavat pro analytické potieby za
ucelem poskytovani lepSich sluzeb.

Jakékoli jiné zpracovani osobnich tdaji se zakazuje.



3.

SaaS-C-SK — Smlouva o poskytovani SW Tritius - 20180816

Zéaruky

3.1.

3.2.

3-3

Zpracovatel je povinen zabezpecit, aby osobni udaje nebyly poskytnuty ani jakkoliv
zpristupnény tretim osobam s vyjimkou poskytovatele serverhostingovych sluzeb,
pokud jsou zpracovatelem ¢i spravcem vyuzivany, a aby tyto udaje nebyly uzity

v rozporu s ucelem sjednanym v této smlouve.

Zpracovatel je povinen zabezpecit, aby jeho zaméstnanci a dalsi osoby, které se
podileji na zpracovani osobnich dajii, zachovavali mlcenlivost o osobnich tdajich,
jakoZz i o bezpeénostnich opattenich k zajisténi jejich ochrany.

Zpracovatel je povinen ptijmout takova organizacni a technicka opatteni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim tdajim,

k jejich neopravnéné zméné, zniceni nebo ztraté nebo jinému neopravnénému
zpracovani a zneuziti.

Doba trvani smlouvy

4.1.
4.2.

Tato smlouva je uzaviena na dobu trvani smluvniho poskytovani SW sluzeb.
Tato smlouva muze byt ukonc¢ena dohodou smluvnich stran a dal§imi zptisoby
stanovenymi v zakoné.

Zavérelna ustanoveni

5.1.

5.3.

5.4.

5-5-

Tato smlouva se v souladu s pravnimi piredpisy EU ¥idi pravnim fadem Ceské
republiky, zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik a narizenim
Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob

v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto tdaji
a o zruSeni smeérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich tdaji)
(,GDPR").

. Nevymahatelnost ¢i neplatnost kteréhokoliv ustanoveni této smlouvy nema vliv na

vymahatelnost ¢i platnost zbyvajicich ustanoveni této smlouvy, pokud z povahy nebo
obsahu takového ustanoveni nevyplyva, Ze nemiiZe byt odd€leno od ostatniho obsahu
této smlouvy.

Tato smlouva miiZze byt ménéna pisemnymi dodatky podepsanymi v§emi smluvnimi
stranami.

Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Kazd4 smluvni strana obdrzi

1 stejnopis této smlouvy.

Tato smlouva nabyva platnosti a i¢innosti v okamziku jejiho podpisu vS§emi
smluvnimi stranami.

VBrné dne  25.11.2021 V Kosiciach dne 25.11.2021
Jiti Silha, predseda piedstavenstva Sona JakesSov4, riaditelka
(Zpracovatel) (Spravce)



