Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb

c. 03jox/2

Ev ..

Kod objednavky:
Kod ucastnika:
Kéd adresata:
Kod tlaciva:

uzavreta podla zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

(dalej spolu len ,Dodatok” alebo ,Dohoda”™) medzi:

PODNIK

L5¥ [ 2024

1-793122040606
3107057500
3107057504

405

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu: BO TA/ LA Specialist_45326

Kod tlaciva: 405

Zastupeny: Katarina Stolarikova

(dalej len "PODNIK") a

PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /

Sidlo podnikania: Barca

VIA LUX - Domov socialnych sluZieb a zariadenie pre seniorov, Andrascikova 416/2, 04017 Kosice 17 -

Register, ¢islo zapisu
podnikatela:

Kontaktny e-mail: Andrea.Rabatinova@vucke.sk

Kontaktné tel.C.:

0557268321

ICO: 00696854

Ic pre DPH:

(dalej len "Uéastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Andrea Rabatinova

Ulica:

Supisne Cislo:

Orientacne cislo:

Obec:

PSC:

Telefon: 0557268321

C.OP / Pasu:

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

VIA LUX - Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov

Adresa zasielania:

Andrascéikova 416/2, 04017 Kosice 17 - Barca

Sposob fakturacie:

Papierova faktura zasielana postou.

Zuctovacie obdobie:

Mesaéne od 1.dfa v mesiaci do posledného dna v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE

Mobilny Hlas SIM karta C.

89421021800204 79582

Mobilny Hlas Tel. C.

0911329456

IME| Motorola Moto E7

TABULKA ¢. 1 Mesacné poplatky

AKCIA: T - mobilna sluzba

Aktivacia

Adresa dorucéenia: Andrascéikova 416/2, 04017 Kosice

Kontaktna osoba: Maria Breckova Telefon: 0910873015

Sluzba: Mobilny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

| Program sluzby: Biznis Premium 23

Aktivacia

Rozhodcovska dolozka: Nie
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Kontrola dat v roamingu

Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 60,00

Nazov Platnost’ ceny

Cenas DFH

Splatnost’

Sucet véetkych zliav zo Standardnych
poplatkov za Sluzby

120,00 EUR

Biznis Premium 23 po odcitani zliav

23,00 EUR

mesacne

Neakciova maloobchodna cena za
KZ/Datové zariadenie

109,00 EUR

Akciova kupna cena za KZ/Datove
zariadenie

Kupna cena

1,00 EUR

jednorazovo

Zaklad zmluvnej pokuty - pociatoCna
suma, ktora bude klesat

228,00 EUR
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Podnik a Uastnik uzatvaraji tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorena vo vztahu k t.&/SIM karte s &slom uvedenym v zahlavi

tohto Dodatku (dalej len . Zmiluva®) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si tymto Dodatkom
dotknuté, zostavajl v platnosti bez zmeny.

Ak Uéastnik na zaklade Zmluvy v zneni pred uzavretim tohto Dodatku (dalej len ,Zmluva v skordom zneni®) nadobudol za odplatu zariadenie, Dodatok nema dopad ani
na (i) povinnost U&astnika v sulade so Zmluvou v skor&om zneni doplatit kupnu cenu takehoto koncového zariadenia, ak ku diu uzavretia Dodatku este nebola v celej

vyske uhradena, (i) povinnost vratit Podniku pomernu &ast Zlavy z Kupnej ceny, ak su spinené podmienky podfa Zmiuvy v skor$om zneni.

1)

2)

3)

9)

6)

PREDMET DODATKU:

aj Zavazok Podniku aktivovat’ a poskytovat' program Sluzieb uvedeny v tabulke €. 1 tohto Dodatku, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabufke s ndzvom
"SIM karta a zariadenie”, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budlcnosti nahradzat (dalej len "SIM karta").

b) Zavazok Podniku vykonat zmenu pévedného programu SluZieb vo vztahu k SIM kartam Specifikovanym v tabulke s nazvom "SIM karta a zariadenie”
tohto Dodatku na program Sluzieb uvedeny v tabulke €.1 tohto Dodatku, a to k prvému dfiu zuétovacieho obdobia nasledujiceho po U&innosti tohto
Dodatku, ak nie je dalej v tomto Dodatku uvedené inak,

c) Zavazok Uﬁastnika (i) riadne a véas platit cenu za aktivaciu a poskytovanie SluZieb Podniku, uvedenl pre prislusny program Sluzieb zvoleny podra
tabulky & 1 UZastnikom, v Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik") platnému ku dfiu podpisu tohte Dodatku a (i) dodrziavat' svoje
povinnosti v sllade s tymto Dodatkom, Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné
podmienky"), ak boli pre zvoleny program SluZieb vydané a VEeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,Vieobecné
podmienky"), s ktorymi sa mal Ucastnik moZnost oboznamit pred podpisom tohto Dodatku na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na
predajnych miestach Podniku.

d) Zavazok Podniku odovzdat' Ugastnikovi zariadenie podfa Dodatku a poskytnit’ mu zfavu a zavazok Udastnika zariadenie prevziat a zaplatit’ zan kupnu
cenu podla Dodatku spbsobom a za podmienck dehodnutych v Dodatku a splfat’ podmienky pre poskytnutie zlavy. Zariadenie mdze byt v tejto Dohode
alebo v dekumentoch suvisiacich s touto Dohodou oznadené aj ako koncové zariadenie alebo inym ozna¢enim zodpovedajucim povahe zariadenia.
Prevzatie zariadenia U&astnikom a uhradenie kipne| ceny potvrdzuju Podnik a U&astnikom podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne zariadenie v
tejto Dohode v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kipnej ceny zariadenia pripadne
jej casti. Ak sa ma konkrétne zariadenie v zmyslé ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov sivisiacich s touto Dohodou upravujicich jeho predaj
dorutit, doruéenie prebieha v pracovnych dioch medzi 7:00 az 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodnu v konkrétnom pripade inak,

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adreséat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadnd zmenu trvania
zUétovacieho obdobia Podnik oznami Uéastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Uéastnik sa zavdzuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je Specifikovana v tabulke & 1 a plynie odo dha uzavretia tohto Dodatku
(dalej len ,doba viazanosti"), (i) bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat Sluzby Podniku podfa Dodatku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu
vyuzivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby viazanosti, a (i) bude riadne a vtas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len zavazok viazanosti"),
Porusenim zavazku viazanosti preto je.

a) ukoncenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku ukonéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukoncenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefonneho gisla uvedengho v Zmluve k inému podniku
poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucéastnikom pocas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v ddsledku ktorého déjde k prerudeniu poskytovania
Sluzieb podla Vseobecnych podmienok;

(dalej len "porusenie zavazku viazanosti").

ZMLUVNA POKUTA: V désledku porusenia zavazku viazanosti Uéastnikom, vznikne Podniku voéi Ugastnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta, okrem sankénej a prevenénej funkcie, predstavuje aj pausalizovanu nahradu kody spdsobenej Podniku porudenim zavazku viazanosti Uéastnikom.
Pausalizovana nahrada skody podla predchadzajucej vety pozostava z celkove] sumy zfavy (i) zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane dopinkovych
sluZieb) podla Cennika a (ii) ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia za akciovl cenu uvedend v Tabulke €. 1, zo zlavy z neakciovej ceny zariadenia,
ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou zariadenia podfa Tabulky ¢ 1 a akciovou kipnou cenou poskytnutej Uéastnli-:uw
podmienene na zaklade tejto Dohody ako benefitu za prevzatie zavdzku viazanosti. Celkova suma zlavy, poskytnutej Uéastnikovi za prevzatie zavézku
viazanosti na zaklade tohto Dodatku, je uvedena v tabulke € 1 (dalej len ,Zaklad pre vypocet zmluvne] pokuty®); ak je predmetom tejto Dohody aj preda
zariadenia Specifikovaného v Tabulke ¢ 2 na zaklade osobitnych podmienck upravenych v samostatne] Casti tejto Dohody s oznaéenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypolet zmluvnej pokuty nie je zohladnena podmienene poskytnuta zfava z ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v
samostatne) cast tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA". Vyuétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypocitana ku dniu porugenia zavazku viazanosti
podia niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denne klesanie Zakladu zmluvne] pokuty poéas plynutia doby viazanosti aZ do dfa porudenia zavazku viazanosti

podla tejto Zmluvy:
Vyuctovana suma zmiuvnej pokuty = (Zaklad zmluvnej pokuty/celkovy pocet dni doby viazanosti) x poéet dni zostavajucich do konca doby viazanosti

Zmiluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je U¢astnikovi vyuétovana. Uhradenim zmluvne; pokuty zanika zavazok viazanosti. Uhradenim
zmiluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu Skody presahujuce) vysku uhradenej zmluvnej pokuty.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik necdvolatelne navrhuje Uéastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmiuvy
vo forme rozhodcovskej doloZky v nasledovnom zneni (dalej RZ"). Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze vSetky spory, ktore vznikli alebo vznikn( v stvislosti s
Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodovane pred Stalym rozhodcovskym sidom Slovenske hanknuel asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podla
Statutu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Uéastnika zavéazné. U€astnik ma pravo odstupit od tejto RZ, a to pisnmna do 30 dni
odo diia jej uzatvorenia, Ugastnik berie na vedomie, Zze nie je povinny prijat predioeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Uéastnikom a Podnikom vyplyvajlce z poskytovania Platobnych sluZieb Podnikom budd riesit’ véeobecné sudy podla osobitnych pravnych predpisov, Prijatim
navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Uéastnika alebo Podniku predlozit spor tykajlci sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie véecbecnému
stdu. Toto prévo véak zanika ak Podnik alebo Uéastnik uz podal zalobu na RS, pretoze po zatati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a
rozhodovat na véeobecnom sude,

Uéastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky neprijima,

PRECHODNE USTANOVENIE: Tento Dodatok tvori neoddelitelnu suéast Zmiuvy. Ku diu G&innosti tohto Dodatku sa v pinom rozsahu rusi platnost' a Géinnost
doteraz platneho dodatku k Zmluve uzavretého medzi stranami, a zarover zanika pravo Ugastnika na akékolvek doteraz poskytované zfavy spojené s prevzatim
skorSieho zavazku viazanosti vo vztahu k SIM karte Specifikovanej v tabulke s nazvom "SIM karta a zariadenie” tohto Dodatku okrem platnosti a Ucinnosti
Zmiuvy v skorSom zneni v Casti upravujlce] predaj zariadenia vratane poskytnute] zlavy a povinnosti doplatit kupnu cenu zariadenia poskytnutého Ugastnikovi
na zaklade Zmiluvy v skorSom zneni a vratit pomernd ¢ast zlavy z ceny takéhoto zariadenia v sulade so Zmluvou v skorSom zneni, ktoré zostavaju zachované v
pinom rozsahu, ak na zaklade Zmluvy v skorSom zneni bolo Uéastnikovi predané zariadenie. Pokial sa Podnik a Uéastnik nedohodnt inak, po uplynuti doby
viazanosti, na ktor) bol tento Dodatok dojednang, bude Podnik na zaklade Zmluvy uzatvorenej na dobu neuréitt poskytovat Uéastnikovi E!uiby v sulade s
dojednanim uvedenym v tomto Dodatku alebo v Zmiuve, a to bez viazanosti, za 4tandardni cenu podla aktualneho Cennika.

Kod objednavky: 1-793122040606
v0.16.016-20210125-17:43:586

Strana:

2/3

Citlive




7)

8)

stranami_ Doba viazanost uvedena v Tabulke &.1 tohto Dodatku sa v pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Zadosti Uastnika alebo na

zaklade vyuzita prava Podniku prerusit alebo obmedzit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislugn
podmienock, automaticky predi?i o obdobie zodpovedajuce skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku

viazanostl neplynie. Zmiuvu je mozné menit niektorym zo spésobov uvedenych v Zmluv

uvedeneho v tabuflke €. 1 tohto Dodatku je mo2na len so sihlasom Podniku Podnik a Ué&astnik sa dohodli na uréeni

podmienck tak, 2e tieto dévody s obsahom &asti V&eobecnych podmienok, upravujicej
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractivat osobné lida

spracovania osobnych G(dajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas, Viac informacii

www telekom.sk/osobne-udaje.

ych pravnych predpisov alebo Véeobecnych
(pocitané v drioch), kedy doba

e, Vieobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu SluzZieb

zmenu Zmiuvy.
je vyluéne na Udely, na ktoré boli ziskane. V

V Bratislave, dfia 22.02.2021 V. Kosichacy T et

dovedov podstatne] zmeny zmluvnych

pripade zmeny uéelu

0 pouzivani osobnych Udajov moZno najst na



