
Sumár projektu 
Poskytnutie dotácie z rozpočtu KSK v roku 2021 
NIE 
Názov projektu 
Online platforma ochrany finan čných spotrebite ľov 
Oblasť podpory 
Ľudské práva a slobody 
Celkové oprávnené výdavky:  
  
5 078,00 € 
Požadovaná výška dotácie 
4 570,20 € 
Percentuálny podiel dotácie na celkových oprávnených výdavkoch 
90.00 % 
Začiatok realizácie projektu 
1.10.2021 
Dátum ukončenia projektu 
31.10.2021 
Predkladate ľ projektu 
Zadajte Vaše IČO 
53682068 

Názov subjektu Inštitút ochrany spotrebiteľa 

Ulica a číslo Lúčky 13 

Obec Lúčky 

PSČ 072 34 

Krajina Slovenská republika 

Naformátovaná adresa 13, 072 34 Lúčky 

IČO 53682068 

IČ DPH  
DIČ 

 
Právna forma Združenie (zväz, spolok, spoločnosť, klub ai.) 



Štatutár 1: Meno Priezvisko Ing. Denis Demský 

Štatutár 1: Funkcia predseda 
Poštová adresa zhodná so sídlom žiadateľa 

• áno 
Stručná charakteristika žiadateľa 
Inštitút ochrany spotrebite ľa je mladá mimovládna organizácia, ktorá vznikla na  základe iniciatívy jej sú časného predsedu, po jeho vyše 2-ro čnom ob čianskom 
angažovaní sa a aktivizme v tejto oblasti. 
Našim primárnym cie ľom je právna ochrana zranite ľných skupín obyvate ľstva vo vz ťahu k silnejším subjektom vo finan čnom sektore, ktoré túto pozíciu často 
zneužívajú a oby čajného človeka takto dostanú do ťažkej životnej situácie. Nekalé obchodné praktiky b ánk a nebankoviek, rozpor s dobrými mravmi, či zmluvy 
predkladané dlžníkom, ktoré sú v rozpore so zákonom  - majú v praxi za následok neschopnos ť spotrebite ľa plni ť svoje povinnosti z nevýhodných zmlúv, čo často 
kon čí vydaním platobného rozkazu a exeku čného titulu. 
Našim poslaním je v spolupráci s odbornými inštitúc iami z odbornej verejnosti (MS SR, SOI, právnické f akulty, advokátske kancelárie) zmeni ť stav informovanosti 
laikov o ich možnostiach obrany, predstavi ť im základy ich právnych možností a tla čiť na vyššiu kontrolu zmluvnej dokumentácie zo strany  súdnej moci. 
V roku 2021 máme aktívne rozbehnutú spoluprácu s or ganizáciou The Justice Trust z Nórska, kde komuniku jeme aj s Nórskym min. spravodlivosti a inými štátn ymi 
orgánmi, v rámci tzv. presunu právnych intervencií (the best practice) medzi Slovenskom a Nórskom v ob lasti ľudských práv a práv finan čných spotrebite ľov. 
Zároveň sme odštartovali prvotnú fázu profesijného vzdeláv ania slovenských sudcov. Iniciatíva je spojená s pr ípravou prvého slovenského sumáru o 
neprijate ľných zmluvných podmienkach a takisto s morálnym ape lom na sudcov, aby k posudzovaniu jednotlivých zmlu vných dokumentácií pristupovali z úradnej 
moci - ex offo, ako im to prikazuje zákon. 
V rámci tejto žiadosti chceme nadviaza ť na sú časnú činnos ť a predstavi ť obyčajným ľuďom ich možnosti vo vz ťahu k úverovým produktom po právnej stránke. 
Všetko prostredníctvom online platformy, ktorá je v  dobe Covid-19 nevyhnutná. 
Na realizáciu projektu máme viac než dostato čnú kapacitu, najmä znalostnú a skúsenostnú. 
Štatutárny zástupca 
E-mail 
demsky@iosp.sk 
Kontaktná osoba pre projekt 
Meno, priezvisko, titul 
Ing. Denis Demský 
Pozícia 
predseda OZ, manažér projektu 
Telefón/Mobil 
E-mail 
demsky@iosp.sk 
Bankové spojenie 
Bankové spojenie 
8330 - Fio banka, a. s., pobo čka zahrani čnej banky 
Miesto realizácie projektu 
Kraj 
Košický 
Okres 
Michalovce 



Mesto/Obec 
Michalovce 
Ulica a číslo 
- 
Lokalita 
nadlokálny charakter - celý Košický kraj / celá SR 
Opis projektu  
Cieľ projektu 
Cieľ:  
Vytvori ť prvú slovenskú online platformu komplexnej informo vanosti a vzdelávania zranite ľných skupín finan čných spotrebite ľov - na jednom mieste informova ť o 
možnostiach ich obrany a ochrany ľudských práv - v rozsahu min. 1500 návštevníkov mes ačne (v 1. roku). 
Podrobný opis projektu 
Východisková situácia 
Finan čným spotrebite ľom je laicky povedané každý, kto má nejaký spotrebi teľský úver, úver na bývanie, či leasing. Banky a nebankové inštitúcie častokrát 
úmyselne formulujú zmluvnú dokumentáciu spôsobom, k torým síce sledujú svoj ekonomický zisk, no porušuj ú tým zákonné práva spotrebite ľov - bežných ľudí. 
Prehnané úroky, neuvedenie zákonom vyžadovaných nál ežitostí do zmlúv, klamlivá výška RPMN, nesplnenie si povinností overenia bonity, či dokonca 
poskytovanie úverov bez licencie NBS, sú len špi čkou ľadovca, ktorá laika v prípade čo i len krátkodobých finan čných problémov privedie do problémov (platobný 
rozkaz, v lepšom prípade súdne konanie, exeku čný titul a exekúcia, konfiškácia majetku a pod.). 
Absurdom veci je fakt, že v mnohých prípadoch sa je dná o neoprávnené nároky - preml čané poh ľadávky, zmluvy tak v rozpore so zákonom, že sú bezú ročné a 
bezpoplatkové, nezákonne ú čtované úroky a poplatky, úvery zosplatnené v rozpor e so zákonom, at ď. V praxi ale spotrebite ľ o týchto náležitostiach nevie, nebráni 
sa, je pasívny a tým pádom je mu zna čne uškodené. 
Cieľová skupina je teda pomerne široká, no v slovenskýc h intenciách je najviac ohrozenou najmä v Košickom kraji. V Prešovskom kraji je totižto silná stopa 
prospotrebite ľsky orientovaných okresných i krajských sudcov. V K SK tomu tak nie je, zárove ň je tu vysoké percento marginalizovaných komunít, a le aj mladých 
ľudí bez VŠ vzdelania, ktorí ponuke nevýhodných úver ov často pod ľahnú. 
Žiadate ľ je z Michaloviec (39 396 ob.). 
Spôsob realizácie projektu 
Organiza čne projekt zabezpe čuje predseda OZ, Ing. Denis Demský. Právnym garanto m je VŠ pedagóg a zárove ň advokát JUDr. Vladimír Fili čko, PhD., externý 
spolupracovník OZ. 
Aktivita 1 - tvorba online portálu (komplexnej info rmačnej platformy) je v dnešnej dobe a v súvislosti so stúpajúcou tendenciou realizácie aktivít online, 
nevyhnutnos ťou. Realizátorom bude externá IT firma, v rámci cen ového prieskumu ponúkla najnižšiu výhodnú cenu, dok onca bez potreby verejného obstarávania 
(do 5000€), čím sledujeme aj hospodárnos ť a efektívnos ť prostriedkov. 
Aktivita 2 - technické zabezpe čenie portálu (doména, webhosting). 
Aktivita 3 - Iné, relevantné (ú čtovník, povinná publicita). 
 
Počiato čný obsah portálu zabezpe číme po vlastnej osi. Oproti pôvodnému plánu máme už  k dispozícii aj technické vybavenie. 
Časovo bude projekt realizovaný komplexne, bez etáp.  Aktivita A1 sa bude realizova ť počas celej doby, t.j. do 31.10., A2 hne ď na začiatku (v rpvých d ňoch), A3 
priebežne. 
Hlavným rizikom môže by ť zvýšenie ceny portálu, ktorý ale zazmluvníme hne ď na začiatku. 
Situácia po realizácii projektu a udržateľnosť projektu 
Výsledkom bude prvý slovenský (a najmä komplexný) i nforma čnoporadenský portál pre finan čných spotrebite ľov, realizovaný z územia KSK, 
pre zranite ľné skupiny, ktorých je najviac práve na území KSK. Technicky bezúdržbový, obsahovo a informa čne široký, s pridaným multimediálnym obsahom. 
Technická udržate ľnos ť bude garantovaná zmluvou s realizátorom. Platforma  nebude finan čne náro čná, členovia OZ na ňom budú vykonáva ť činnos ť bezplatne, 
prípadné budúce odborné články od profesorov práva a advokátov budú hradené z členských príspevkov, či darov. 



 
V praxi sa tieto aktivity premietnú do výrazne zvýš enej informovanosti recipientov obsahu, ktorí si da nú problematiku aktívne vyh ľadávajú online. 
Reálne očakávania v prvom roku sú na úrovni min. 1500 čitate ľov mesa čne, teda 18 000 ro čne (vzh ľadom na šírku obsahu a multimédií je to však skôr p esimistický 
odhad). Takéto informácie budú ma ť za následok javy, ktoré nevieme odhadnú ť - koľko ľudí vďaka nim podá odpor proti platobnému rozkazu, ko ľko sa bude 
namiesto pasivity aktívne súdne bráni ť, koľko z nich sa dostane von z exekúcie - no najmä - ko ľkí vďaka tomu neprídu o strechu nad hlavou, či dokonca 
nespáchajú ekonomickú samovraždu. 
Personálna udržate ľnos ť projektu je zrejmá už z poslania a cie ľov OZ - aktivity vykonávame bezodplatne. 
Rozpočet projektu 
Celkové oprávnené výdavky 
  
5 078,00 € 
Požadovaná dotácia vo výške (max 90% z celkových oprávnených výdavkov) 
4 570,20 € 
Vlastné alebo iné zdroje 
507,80 € 
Percentuálny podiel dotácie na celkových oprávnenýc h výdavkoch (max. 90%)  
90.00 % 

 
Celkové oprávnené výdavky 

Bežné výdavky 188,00 € 

Názov výdavku 

webhosting 

ccTLD SK doména 

účtovné služby 

grafický design a tlač 2 ks fotoplagátu A3 (povinná publicita) 

tlač samolepiek na hmotné predmety s grafickým designom (povinná publicita) 
 

  

 
Celkové oprávnené výdavky 

Kapitálové výdavky 4 890,00 € 

Názov výdavku 



programová a grafická tvorba online portálu externou firmou 
 

  

  Celkové oprávnené výdavky 

Spolu 5 078,00 € 

Komentár k položkám rozpo čtu 

Tvorba online platformy - externá firma, bez VO, najnižšia ponuka zistená predbežným CP, na základe definovaných techn. požiadaviek 

Pridané i 2 položky povinnej publicity 
Spolufinancovanie 
Uveďte iné zdroje príjmu pre ú čely realizácie projektu (od koho, ko ľko) 

Názov subjektu Výška sumy

Inštitút ochrany spotrebiteľa 508
Komentár k spolufinancovaniu projektu 
Spolufinancovanie bezproblémovo zabezpe číme z vlastných zdrojov OZ ( členské príspevky, dary). 
 


