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Meno predajcu: Katkov&in Tomés
ID kéd predajcu DS000P0047
Zmluva o poskytovani sluzby
Hlasova Virtuéina Privatna Siet’

uzatvorena medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami

Orange Slovensko, a.s.
Metodova 8, 821 08 Bratislava

ICO: 35697270

DIC: 2020310578

ICDPH SK2020310578

zastupena: Ing. Adrian Vargic — manazér odd. Corporate Sales, na zaklade poverenia
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

¢islo uctu: SKO06 1100 0000 0026 2300 5720

zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa viozka ¢&islo 1142/B
dalej len ,spolognost Orange “
a

Divadlo Thalia Szinhaz
Timonova 3, 04001 Kosice 1

ICO: 31297862

DIC: S5K2021451960

zastupené: Mgr. Art. J. Czajlik

bankové spojenie: SK69 8180 000000 700018 4841
Cislo uctu: 7000184841/8180

dalej len ,Ugastnik®

Spolo&nost Orange a Ugastnik (dalej spologne aj ako ,zmluvné strany*) sa dohodli podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
v zneni neskorSich predpisov na uzavreti tejto Zmluvy o poskytovani sluzby Hiasova Virtualna Privatna Siet (dalej len ,Zmluva“) za
nizsie uvedenych podmienok.

Clanok 1
Vymedzenie zakladnych pojmov

1. ,Hlasova Virtualna Privatna Siet” (dalej len ,HVPS" ) je v zmysle tejto Zmluvy osobitna sluzba umozZfiujlica poskytovanie
homogénneho technického, technologického prostredia a zvyhodnenej cenovej trovne volani, a to za osobitnych podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve. Sluzba HVPS vytvara uzavretd skupinu koncovych telekomunikaénych zariadeni vyuzivajlcich
elektronické komunika¢né sluzby spoloénosti Orange poskytované prostrednictvom verejnych telefénnych sieti spolognosti
Orange a prostrednictvom SIM kariet spolonosti Orange registrovanych na Ugastnika (sluzba HVPS sa neposkytuje
prostrednictvom SIM kariet, ktorych prostrednictvom U&astnik uziva predplatent elektronicki komunikaénu sluzbu PRIMA).
Dopinkové sluzby poskytované s HVPS st uvedené v bode 2 tohto &lanku.

2. Vsuvislosti s poskytovanim HVPS poskytuje spolotnost Orange U&astnikovi nasledujice doplnkové verejné elektronické
komunikaéné sluzby, ktoré st poskytované na zaklade tejto Zmluvy a prisludnych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb
uzatvorenych v sullade so zakonom ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (d'alej len ,Zakon"), pricom na
poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade zmluv o poskytovani verejnych sluzieb sa primerane vzfahuji ustanovenia
V&eobecnych podmienok poskytovania siuZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo€nosti Orange Slovensko, a. s.
(dalej aj ako ,VP*). SluZby uvedené v pismenach a) a b) si aktivované automaticky a sluzby c) a d) na zéklade Ziadosti
Ugastnika.

a) Sukromny &islovaci plan

Ugastnik dostane moznost vyuzivat sukromny &islovaci plan, ktory bude implementovany do jeho infrastruktury v sdlade s jeho
existujicim &islovacim planom. Cislovaci plan bude U&astnikom verifikovany. Kazd4 zo SIM kariet spolotnosti Orange
registrovanych na UZastnika bude pre uzatvorend skupinu SIM kariet (a ich koncovych uzivatelov) reprezentovana kratkym
&islom zo sukromného &islovacieho planu Uastnika a dihym &islom pridelenym pri aktivacii SIM karty.

b) Obmedzenie odchadzajucich volani

Ugastnik ma moznost definovat parametre pre vyuzivanie SIM kariet ich koncovymi uzivatelmi (tj. najma zamestnanci
Ugastnika). U&astnik ma moznost obmedzovat jednotlivych koncovych uzivatefov, uréovat parametre pre vyuzivanie SIM kariet
registrovanych na U¢astnika vratane limitacie ich vyulivania. Parametre vyuZivania SIM kariet je mozné definovat
prostrednictvom prislusnej internetovej aplikacie umiestnenej na stranke spolo¢nosti Orange.

c) Smerovanie do ndhradnych lokalit v pripade, Ze hovor nie je zodpovedany alebo linka je obsadena — HUNTING LIST
Presmerovanie hovorov na Ugastnikom definované telefénne &isla v pripade e hovor nie je zodpovedany za presne

$pecifikovany &as alebo je volana stanica obsadena. Pri aktivacii tejto sluzby Ugastnik strati moznost vyuzivat sluzbu
PRESMEROVANIE HOVOROV, $tandardne poskytovand k beZnému u¢astnickemu programu, tuto sluzbu nahradi sluzba



Hunting list. Tato sluzba nie je pri aktivacii sluzby HVPS povinna pre celd komunikaéni skupinu. Je mozné ju aktivow
pripadne deaktivovat samostatne pre kazdi SIM kartu zahmut( do HVPS. :

d) Suahrnna faktara za sluzby

V ramci HVPS méa Uéastnik moznost dostavat iba jednu faktiru za véetky sluZby poskytované pre Uéastnika spolo¢nostou
Orange na zaklade Zmluvy a prisiusnych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb. Opacnou aiternativou riesenia je, ze U¢astnik
bude dostavat detailné faktdry pre kazdid SIM kartu (koncového uzivatefa) v ramci HVPS. Je moZné tieto dve alternativy
kombinovat.

Clanok 2°
Predmet Zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom Predmete tejto Zmluvy, ktorym je (i) zavézok spolognosti Orange zriadit a
poskytovat Ugastnikovi po dobu platnosti a uginnosti Zmiuvy sluzbu HVPS a doplinkové sluzby za ceny dohodnuté v Zmluve; (ii)
zavazok Ugastnika uhradit spoloénosti Orange v&as a riadne cenu za aktivaciu a vyuZivanie HVPS ako aj za dopinkové sluzby
(dalej sa pod pojmom ,HVPS* rozumeju aj dopinkové sluzby podfa &lanku 1 bodu 2 Zmluvy), ktoré mu bude spolotnost Orange
poskytovat po dobu platnosti a G&innosti tejto Zmluvy a zotrvat po celu tuto dobu ako L')éastnik tychto sluZieb podla Zakona, na
zéklade Zmluvy a uzavretych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb; (iiiy zdvazok Ugastnika dodrZiavat Zasady spravneho
vyuzivania SluZieb uvedené v &lanku 9 tejto Zmluvy (dalej aj ako ,Zasady®).

Pokial sa zmluvné strany vyslovne nedohodnu inak (na platnost tejto dohody nie je potrebna pisomna forma), v pripade
aktivacie dalsich SIM kariet pre Ugastnika zo strany spolognosti Orange po podpise tejto Zmluvy bude pre tieto SIM karty
registrované na Ugastnika bez dalSieho poskytovana HVPS za predpokladu poskytnutia potrebnej suinnosti zo strany
Ugastnika. Za potrebnti siginnost Ugastrifka v zmysle tohto bodu sa povazuje najmé riadne vyplnenie formularov, vybavovanie
a administracie aktivacie a inych dkonov, pokial sa so spoloénostou Orange nedohodio inak, vyhradne cez zamestnanca
spolo&nosti Orange alebo jej zastupcu, ktory bol pre Ugastnika osobitne prideleny spolo¢nostou Orange, dodrZanie ustanoveni
tejto Zmiuvy a prisluénej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb zo strany Ucastnika a pod.

Predmetom tejto Zmluvy su aj podmienky pre ziskanie zfavy z cien koncovych telekomunikacnych zariadeni pre Ugastnika
(Priloha €. 1a Zmluvy).

Clanok 3 .
Prava a povinnosti spolo&nosti Orange a U¢astnika

Spolognost Orange sa zavizuje poskytovat Ugastnikovi sluzbu HVPS za podmienok definovanych v tejto Zmiuve.

Ugastnik sa zavazuje poskytnut spolo&nosti Orange vetku potrebnu siginnost v pripadoch, ked je tato suginnost potrebna na
zriadenie alebo poskytovanie HVPS alebo plnenie inych povinnosti spolo&nosti Orange podla tejto Zmluvy. V pripade, Ze
Ukastnik bude v omedkani s poskytnutim potrebnej sG&innosti spoloénosti Orange tak, ako je vy38ie uvedené, spoloénost
Orange je opravnena posunuf termin zagiatku poskytovania HVPS podra bodu 4. tohto &lanku o dobu, pocas ktorej je Ugastnik
v omeskani s poskytnutim potrebnej suéinnosti bez toho, aby sa to povaZovalo za porusenie akejkofvek povinnosti spolognosti
Orange podra tejto Zmluvy. Obdobne plati ustanovenie predchadzajiicej vety aj v inych pripadoch neposkytnutia suginnosti.
V pripade, ze Uéa'stnik neposkytne spolo&nosti Orange véetku potrebnu stginnost, povaZzuje sa to podstatné porusenie tejto
Zmluvy zo strany Ugastnika a spolo&nost Orange je opravnena odstpit od tejto Zmluvy.

Utastnik sa dalej zavazuje (i) vyuzivat HVPS potas doby platnosti tejto Zmiuvy, ako je tato v nej dohodnutd, a v sulade s
dohodnutymi podmienkami; (i) uhradzat cenu za vyuZivanie HVPS a (iii) dodrZiavat Zasady spravneho vyuZivania Sluzieb
uvedené v ¢lanku 9 tejto Zmluvy.

V pripade riadneho splnenia povinnosti Ugastnika podra tejto Zmluvy vykona spolognost Orange vietky Ukony potrebné na
poskytovanie HVPS pre véetky SIM karty registrované na Utastnika (pre ktoré sa méa poskytovat sluzba HVPS v zmysle tejto
Zmluvy) a za&ne poskytovanie HVPS bez zbyto&ného odkladu, najneskér véak do 30 dni po nadobudnuti platnosti a uginnosti
tejto Zmluvy.

Ugastnik sa zavazuje, Ze bude mat najneskér do konca druhého zu&tovacieho obdobia odo diia, v ktory nadobudne uginnost
tato Zmiuva (za jedno zuétovacie obdobie sa pre ugely tohto ustanovenia povaZuje aj &ast zuétovacieho obdobia odo dfia,
v ktory nadobudia G&innost tato Zmluva, do posledného dria ziitovacieho obdobia), a po cely zvysok trvania tejto Zmluvy
aktivovanych spolu neustale minimalne 5 SIM kariet spoloénosti Orange registrovanych na Ugastnika, pre ktoré sa poskytuje
na zaklade tejto Zmluvy sluzba HVPS.

6. Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade, ak U&astnik porusi svoju povinnost uvedenu v &lanku 4 bode 3 prvej vete tejto
Zmluvy, takym spdsobom, ze celkovy obrat vaetkych nim vyuZivanych sluZieb poskytovanych spolognostou Orange na
zaklade tejto Zmluvy a jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, predmetom ktorych je poskytovanie verejnej
telefonnej sluzby, bude ni2si, ako je dohodnuté v uvedenom ustanoveni (¢l. 4 bod 3), o viac ako 10 % z dohodnutého
obratu, a to minimalne v dvoch za sebou nasledujicich zaétovacich obdobiach alebo minimalne v troch zaétovacich
obdobiach (ktoré nemusia nasledovat za sebou) celkovo, je spolotnost Orange opravnena aktivovat na vsetkych SIM
kartach registrovanych na Ugastnika ugastnicky program WOW s mesa&nym poplatkom v hodnote minimélne 16 EUR s
DPH (dalej aj ako ,,Bezny Géastnicky program®) (v pripade, Ze uZ v tomto obdobi nebude spolognost Orange tento
titastnicky program poskytovat resp. ponukat, tak je spolognost Orange opravnend aktivovat najblizsi vyssi uéastnicky
program podla vysky mesaéného poplatku). V pripade, e mé Utastnik so spoloénostou Orange uzavrety dodatok k
zmluve o poskytovani verejnych sluZieb. (dalej tie ,akciovy dodatok®), na zéklade ktorého je povinny po dobu uvedend v
tomto dodatku (dalej tie? ,doba viazanosti') uzivat verejné telefénne sluzby poskytované mu spoloénostou Orange
prostrednictvom SIM karty registrovanej na Utastnika vyhradne v ramci tych a&astnickych programov, ktoré si stanovené
tomto dodatku a u kazdého z tychto U&astnickych programov je vy3si mesagny poplatok ako mesatny poplatok pri
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7.

10.

Be2nom U&astnickom programe, je tiez spolo¢nost Orange v pripade poruéenla povinnosti uvedenej v ¢lanku 4 bode 3
prvej vete spdsobom podla predchadzajucej vety opravnena aktivovat Ugastnikovi na SIM karte, prostrednictvom ktorej je
Ugastnik povinny plnit uvedenu povinnost stanovenu v akciovom dodatku, najnizsi hlasovy gastnicky program (podfa
vy$ky mesa&ného poplatku) z tych G&astnickych programov, v ramci ktorych je Utastnik v zmysle ustanoveni akciového
dodatku povinny uzivat verejné telefonne sluzby poskytované mu spolo¢nostou Orange po dobu viazanosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Ugastnik porusi svoju povinnost uvedenu v bode 5 tohto &lanku, takym spésobom,
%e mnozstvo SIM kariet spolognosti Orange registrovanych Ugastnika uvedené v bode 5 tohto &lanku, ktoré je Utastnik povinny
od terminu uvedeného v bode 5 mat aktivované, bude nizsi, ako je dohodnuté v bode 5, o viac ako 10 % z dohodnutého pottu,
a to minimalne v dvoch za sebou nasledujucich zu&tovacich obdobiach alebo minimalne v troch zuétovacich obdobiach (ktoré
nemusia nasledovat za sebou) celkovo, je spoloénost Orange opravnena aktivovat na véetkych SIM kartach registrovanych na
Uéastnika Bezny Géastnicky program (v pripade, 2e uz v tomto obdobi nebude spolonost Orange tento G&astnicky program
poskytovat resp. ponukat, tak je spoloénost Orange oprévnena aktivovat najblizsi vy$si ucastnicky program podfa vysky
mesa&ného poplatku). V pripade, ze ma Ugastnik so spolo&nostou Orange uzavrety akciovy dodatok k zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb, na zaklade ktorého je povinny po dobu viazanosti uZivat verejné telefénne siuzby poskytované mu
spoloénost’ou Orange prostrednictvom SIM Karty registrovanej na U&astnika vyhradne v ramci tych Géastnickych programov,
ktoré si stanovené tomto akciovom dodatku a u kazdého z tychto ugastnickych programov je vy38i mesagny poplatok ako
mesaény poplatok pri BeZnom u&astnickom programe, je tiez spolo¢nost Orange v pripade porudenia povinnosti uvedenej v
bode 5 tohto &lanku spbsobom podfa predchadzajlicej vety opravnena aktivovat Ugastnikovi na SIM karte, prostrednictvom
ktorej je Ugastnik povinny pinit uvedenu povinnost stanovent v akciovom dodatku, najnizsi hlasovy uéastnicky program (podfa
vysky mesaéného poplatku) z tych Gdastnickych programov, v ramci ktorych je Utastnik v zmysle ustanoveni akciového
dodatku povinny uzivat verejné telefénne sluzby poskytované mu spolognostou Orange po dobu viazanosti.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Ugastnik nebude uzivat sluzby, ktoré mu spoloénost Orange poskytne na zaklade tejto Zmiuvy a
prisludnych zmluv o poskytovani verejnych sluzieb inak, ako len pre svoju vlastn( potrebu, najmé Ze nebude poskytovat tieto
sluzby odplatne alebo bezodplatne inym osobam alebo sprostredkovévat ich poskytovanie tretim osobdm bez
predchadzajuceho pisomného sthlasu spolognosti Orange. Porusenie v predchadzajucej vete uvedenej povinnosti Ugastnika
sa povazuje za podstatné porudenie Zmluvy zo strany Uéastnika a spolo&nost Orange je v pripade takéhoto porudenia Zmluvy
opravnena odstlpit od Zmiuvy alebo prerusit & obmedzit poskytovanie sluzieb podra tejto Zmluvy a zmldv o poskytovani
verejnych sluzieb Ugastnikovi alebo uskutodnit opatrenia uvedené v bode 7 tohto &lanku na vSetkych SIM kartach
registrovanych na Ugastnika (aktivacia Bezného ucastnickeho programu resp. iného tam uvedeného udastnickeho programu na
SIM kartach registrovanych na Ugastnika).

Ueastnik sa zavizuje, Ze zabezpeéi, aby priemerny obrat nim vyuZivanych sluZieb poskytovanych mu spolo¢nostou Orange na
zéklade tejto Zmluvy a jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb pripadajici na jednu SIM kartu spolognosti Orange
registrovanti na U&astnika (dfalej len ,ARPU na jednu SIM kartu“) dosiahol v kazdom zuétovacom obdobi sumu minimalne 15
EUR bez DPH, slovom pétnast eur bez DPH. ARPU na jednu SIM kartu sa vypocita ako podiel celkového obratu vietkych
Ugastnikom vyuZivanych sluZieb poskytovanych mu spoloénostou Orange na zékiade tejto Zmluvy a jednotlivych zmldv
o poskytovani verejnych sluZieb prostrednictvom vsetkych tych SIM kariet spolo¢nosti Orange registrovanych na Ugastnika,
prostrednictvom ktorych mu je poskytovana sluzba HVPS, a poétu SIM kariet spolognosti Orange registrovanych na Ucastnika,
prostrednictvom ktorych je mu poskytovana sluzba HVPS. Poruenie zavézku Utastnika zabezpedit v kazdom zG&tovacom
obdobi ARPU na jednu SIM kartu vo vyske podra prvej vety tohto bodu sa povazuje za podstatné poruSenie Zmluvy zo strany
Ugastnika v pripade, ak k poruseniu tohto zavizku ddjde vo viac ako dvoch po sebe nasleduijiicich zGtovacich obdobiach
alebo v Ghrne vo viac ako troch ziétovacich obdobiach poéas platnosti tejto Zmluvy, pricom v takomto pripade je spolo¢nost
Orange opravnena odstlpit od Zmluvy alebo u vSetkych SIM kariet, prostrednictvom ktorych poskytuje Ugastnikovi sluzbu
HVPS, vykonat opatrenia uvedené v bode 7 tohto &lanku ( t.j. aktivicia BeZného ugastnickeho programu resp. iného tam
uvedeného téastnickeho programu na SIM kartach registrovanych na Ugastnika).

Zmluvné strany su si vedomé, Ze uplatnenim prava spolo&nosti Orange aktivovat U&astnikovi namiesto dovtedy aktivovanych
ucastnickych programov na SIM kartach Bezny Gcastnicky program resp. iny program uvedeny v bodoch 6 alalebo 7 tohto
glanku nie je dotknuta Ziadna z povinnosti Uéastnika uvedenych v bodoch 5, 8 a 9 tohto ¢lanku ani povinnost! uvedenych
v &lanku 4 bode 3 a ¢lanku 8 bode 3 tejto Zmluvy.

Clanok 4
Cena a platobné podmienky. Osobitné cenové dojednania

Ceny za zriadenie, aktivaciu a vyuZivanie sluzby HVPS, ako aj ceny za niektoré sluzby poskytované Ucastnikovi na zéklade
ustanoveni zmiuv o poskytovani verejnych sluZieb, predmetom ktorych je poskytovanie verejnej telefonnej sluzby, (dalej len

Cena“) st dohodnuté zmluvnymi stranami podfa zakona ¢&. 18/1996 Z.z. o cendch v platnom zneni a s uvedené v &lanku I.
Prllohy & 1 tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze uplatfiovanie ustanoveni &lanku 1. Prilohy &. 1 (Ceny HVPS pre
Utastnika) je podm|enené dodrziavanim Zasad U&astnikom tak, ako to je uvedené v &lanku 9 tejto Zmiluvy. V pripade
nedodrZania Zasad je spolo¢nost Orange opravnena doasne voli Utastnikovi uplatiiovat ustanovenia &lanku Il. Prilohy &. 1
(Ceny HVPS pre Ug&astnika v pripade poru$enia Zasad spravneho vyuZivania Sluzieb) namiesto ustanoveni uvedenych
v &lanku 1. Prilohy &. 1, a to v3etko podfa podmienok a spésobom stanovenym v €lanku 9 Zmluvy. VySka cien tych sluZieb
poskytovanych spoloénost’ou Orange Ugastnikovi, ktorych ceny nie st uvedené v Prilohe €. 1, sa spravuju aktualnym cennikom
sluzieb (alebo inou &astou zmluvy o poskytovani verejnych sluzZieb, ktora o tychto cenach pojednava).

Ceny dohodnuté podfa bodu 1 tohto &lanku je Uastnik povinny uhradit na zaklade faktar vystavenych spoloénostou Orange, a
to v lehote 14 dni odo dia vystavenia jednotlivych faktir. Za oneskorent Ghradu Ceny, ktorG bol Uastnik povinny uhradit na
zéklade faktur spoloénosti Orange za prisluiné zuétovacie obdobie, je Ugastnik povinny uhradit spolo&nosti Orange troky
z omeskania vo vy$ke podra platnych VP. Cena je uhradend vEas a riadne, ak bude v pinej vyske pripisana na ucet spolognosti
Orange najneskor v posledny den Iehoty splatnosti tej ktorej faktury. Urok z omeskania vo vyske podla platnych VP je Ugastnik
povinny spolo&nosti Orange uhradit aj pri omeskani s akoukolvek platbou (napr. zmiuvné pokuty), na uhradenie ktorej vzniko!
spolo¢nosti Orange narok na zaklade tejto Zmluvy.



3. Ugastnik je povinny zabezpedit, aby celkovy obrat vietkych nim vyuZivanych sluZieb poskytovanych spolo&nostou Orang

stlade s touto Zmluvou a na zaklade jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, predmetom ktorych je poskytovan!
verejnej telefonnej sluzby, dosiahol v kaZzdom zaétovacom obdobi sumu miniméine 150 EUR bez DPH, slovom stopétdesia
eur bez DPH. Porudenie zavazku U&astnika zabezpedit v kazdom za&tovacom obdobi celkovy obrat nim vyuZivanych sluzieb
(definovanych v predchédzajicej vete) vo vyske podla predchadzajicej vety sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy zo
strany U&astnika v pripade, ak k poruseniu tohto zaviizku déjde vo viac ako dvoch po sebe nasledujicich zuétovacich
obdobiach alebo v Ghrne vo viac ako troch zlG&tovacich obdobiach pogas platnosti tejto Zmliuvy.

Clanok 5
Sprava a Gdrzba technickych zariadeni

Pocas doby platnosti a u€innosti tejto Zmiuvy sa zavazuje spoloénost Orange uskuto&fiovat spravu a udrzbu jednotlivych
technickych zariadeni nevyhnutnych na poskytovanie HVPS na svoje viastné naklady.

Clanok 6
Osobitné dojednania

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zvy$enia nakladov na poskytovanie HVPS a/alebo sluZieb poskytovanych Ugastnikovi
na zaklade zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, ktorych cena (pripadne vyska zfavy z ceny podfa cennika siuzieb) je
dohodnuta v Prilohe &. 1 Zmluvy, alebo v pripade regulacie niektorej z cien dohodnutych v Prilohe &. 1 Zmiuvy (vratane cien
dohodnutych v cenniku sluZieb, ktorych sa vSak tyka niektora zo zliav) alebo niektorej ich zlozky zo strany Statom na to
opravneného prislusného organu spolonost Orange je opravnena poziadat potas doby platnosti tejto Zmluvy Ugastnika o
uzavretie dodatku k Zmluve, ktorym sa primerane upravi vySka cien dohodnutych v Prilohe &. 1 pripadne vy$ka zliav z cien
dohodnutych v tejto Zmluve. V pripade podla predchadzajiicej vety je spoloénost Orange opravnena pisomne ozndmit dmysel
upravit Cenu U&astnikovi spolu s podrobnym popisom navrhovanych Gprav Ceny, a to, pokiaf je to moZne od nej spravodlivo
pozadovat, v primeranom &asovom predstihu pred ditom Gginnosti navrhovanej tpravy cien. V pripade, ak Ugastnik nebude
suhlasit s navrhnutou Gpravou Ceny, je povinny najneskér do 15 dni odo diia doruéenia oznamenia spolognosti Orange podfa
tohto bodu poZiadat o zaCatie rokovani za utelom dohody o Cene a spolognost Orange je povinna tejto Ziadosti vyhoviet.
V pripade, ak Ugastnik nevyuzije opravnenie podfa predchadzajucej vety, ma sa za to, Ze navrhnut: Upravu Ceny akceptoval
bez vyhrad a v plnom rozsahu a je povinny uzatvorit bez zbyto&ného odkiadu so spoloénostou Orange pisomny dodatok k tejto
Zmluve, ktorého obsahom bude zmena Ceny v silade s navrhom spolo€nosti Orange. Ustanovenia ¢lanku 4 bodu 1, bodu 3
tohto &lanku a &lanku 9 bodu 4 pism. b) 0 zmene Ceny v désledku nedodrzania Zasad U&astnikom tymto nie su dotknuté.

V pripade, ak sa Ugastnik a spolo&nost Orange nedohodni na novej Cene do 30 dni odo diia, v ktory Ugastnik poziadal
spolo¢nost. Orange o zalatie rokovania o novej Cene, je spolonost Orange opravhenad ukonéit platnost tejto Zmluvy
odstipenim od nej. Pokial sa zmluvné strany v pripade podia bodu 1 tohto &lanku nedohodnl na primeranej uprave cien
v lehote podra tohto bodu povaZuje sa to za opakované poru$enie podmienky tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze bez ohfadu na ostatné ustanovenia tejto Zmluvy v pripade, ak Uéastnik, nedodrzi- Zasady
stanovené v ¢lanku 9 tejto Zmluvy, je spolognost Orange bez dalSieho opravnena do¢asne uplatiiovat vodi U¢astnikom ceny a
iné podmienky tak, ako to je stanovené v uvedenom ¢&lanku 9 (vratane ti¢tovania cien podra ¢lanku ll. Prilohy &. 1).

Clanok 7
Pravny rezim

Na pravne vztahy sivisiace s poskytovanim HVPS podla tejto Zmluvy sa vztahuju ustanovenia Obchodného zakonnika. Na
pravne vztahy zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, ktoré boli uzatvorené v suvislosti stouto Zmluvou sa pouziju
ustanovenia tejto Zmluvy a prisludnych VP a Zakona.

Zanikom tejto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmitv o poskytovani verejnych sluZieb uzatvorenych medzi spolo&nostou
Orange a Ugastnikom.

Clénok 8
Doba platnosti Zmluvy a zmluvné pokuty

Tato Zmluva sa uzatvara na &as urcity, a to od nadobudnutia jej uéinnosti do uplynutia 24 mesiacov alebo do vy&erpania limitu
Zmluvy (tj. do vyCerpania sumy 4830,- EUR bez DPH), priom rozhodujica je skutoénost, ktord nastane skor. Zmiuva
nadobida platnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a G¢innost difom nasledu;uc:m po dni jej zverejnenia na webovom
sidle Ugastnika. Spolo&nost Orange podpisom tejto Zmluvy déva suhlas s jej zverejnenim, vratane vietkych jej priloh
a pripadnych buducich dodatkov.

Tato Zmiuvu nie je opravnena skoncit pred uplynutim doby, na ktort sa dohodia jej platnost podfa bodu 1 alebo na ktoru sa jej
platnost predizila podla bodu 2 tohto &lanku jednostranne Ziadna zjej stran’ s vynimkou odstiipenia od nej z dévodov
podstatného porusenia ich zmluvnych povinnosti podla zakona alebo podra tejto Zmluvy, ako aj-odstipenia od tejto Zmluvy
podrla ustanovenia &lanku 6 bod 2 tejto Zmiuvy.

V pripade, ak Ugastnik porudi svoju povinnost uvedenu v prvej vete &lanku 4. bod 3. tejto Zmluvy alebo povinnost uvedent v
&lanku 3 bode 5 tejto Zmluvy, je Ugastnik povinny zaplatit spolo&nosti Orange zmluvni pokutu vo vyske 100,- EUR slovom sto
eur za kazdé jednotlivé poruSenie zmluvnej povinnosti (za jedno porudenie sa povaZuje nedodrzanie dohodnutého obratu
resp. poétu SIM kariet po&as jedného zl&tovacieho obdobia). V pripade, ak U&astnik porusi svoju povinnost uvedenu v bode
3. tohto Clanku Zmluvy je povinny zaplatit spolo¢nosti Orange zmluvnu pokutu vo vySke rovnajucej sa suétu sumy 1500,- EUR
slovom tisicpatsto eur a uhrnnej zlavy z cien sluZieb poskytnutych Ugastnikovi poéas celej doby platnosti tejto Zmiuvy.
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Uhrnnou zfavou sa pre potreby tejto Zmiuvy rozumie stidet vietkych zliav poskytnutych Ugastnikovi na zaklade ustanoveni
tejto Zmiuvy.

Zaplatenim akéjkofvek zmluvnej pokuty podfa tejto Zmiuvy nezanika pravo poskodenej zmluvnej strany na nahradu 3kody v
plnom rozsahu, ktora jej vznikla porusenim povinnosti, na ktoru je viazana tato zmiuvna pokuta. V pripade, Ze zmluvna strana
povinné zaplatit druhej zmluvnej strane zmluvnu pokutu, tato skutoéne uhradi v celom rozsahu, ma poskodena strana pravo na
néhradu $kody len v tom rozsahu, v ktorom tato prevySuje poskodenej strane riadne uhradent zmluvnu pokutu.

Clanok 9
Zasady spravneho vyuzivania Sluzieb

Ugastnici su povinni nezneuzivat vyuzivanie Sluzieb a s povinni dodrZiavat zasady poctiveho obchodného styku a zasad
uvedenych v tomto ¢lanku a v prislu$nych ustanoveniach VP.

Zmluvné strany sa dohodli na stanoveni prav a povinnosti, ktoré spolu tvoria zasady spravneho vyuZivania HVPS , ako aj
vietkych ostatnych sluzieb elektronickych komunikécii poskytovanych spolonostou Orange jednotlivym Ugastnikom, ktoré st
v élanku |. Prilohy &. 1 Zmluvy oznaované ako Neobmedzené volania (v tomto &lanku aj ako ,Sluzby”).

3. Zmluvné strany sa dohodli, 2e poskytovanie a vyuzivanie SluZieb sa bude vo svojej celosti riadit v tomto bode stanovenymi
zasadami spravneho vyuZivania Sluzieb:

a) U&astnik sa zavéizuje, 2e nebude vyuzivat Sluzby v rozpore s dobrymi mravmi, protizakonnym spdsobom, v rozpore
so Zmluvou, v rozpore so zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb, v rozpore s VP alebo takym spdsobom, ktory by mal alebo
mohol mat za nésledok znizend kvalitu uZivania SluZieb pre ostatnych Gcastnikov sluzieb spolocnosti Orange.

b) Ugastnik sa zavazuje vyuzivat Sluzby vyhradne pre svoju potrebu a spésobom stanovenym v Zmluve. Uéastnik sa
zavizuje neposkytovat Sluzby inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie SluZieb tretim osobam bez predchadzajliceho
pisomného suhlasu spolo€nosti Orange.

¢) Ugastnik sa zavéizuje vyuZivat Sluzby primerane. Povinnost dodrZiavat kritérium primeranosti nie je stanovenim
presného E&asového ani objemového limitu vyuZivania SluZieb. Kritérium primeranosti vyuZivania SluZieb prostrednictvom
konkrétnej SIM karty zaradenej do HVPS sa uréuje v zavislosti od priemernej miery vyuZivania obdobnych Sluzieb inymi u¢astnikmi
spoloénosti Orange prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. VyuZivanie Sluiby Utastnikom prostrednictvom konkrétnej SIM
karty bude povaZzované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevySovat priemerni mieru vyuZivania obdobnych Sluzieb inymi
uéastnikmi spoloénosti Orange prostrednictvom im pridelenych SIM kariet.

d) Ugastnik nie je opravneny SIM karty zaradené do HVPS pouzivat v GSM branach. Poru$enie tohto ustanovenia sa
povaZuje za podstatné porusenie Zmiuvy.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Ugastnik porusi ktorukolvek zo zésad uvedenych v bode 3 pismendach a) az d)
tohto &lanku, a to prostrednictvom ktorejkolvek, hoci aj jednej, SIM karty (dalej len ,Zasady“):

a) spoloénost Orange je po prvom poruseni Z4sad opravnena upozornit Ugastnika na ich porusenie, a to telefonicky, faxom,
e-mailom, alebo pisomne;

b) po opatovnom (druhom a dalSom) poruseni Zasad, pricom nemusi ist o opétovné porudenie tej istej Zasady, ako ani
o porusenie Zasad prostrednictvom stéle tej istej SIM karty, ma spolo¢nost Orange pravo vodi Ueastnikovi za&at uplatiiovat
ceny uvedené v &lanku Il. Prilohy &. 1 (Ceny HVPS pre Ugastnika v pripade poruenia Zasad spravneho vyuzivania sluZieb)
namiesto cien uvedenych v &lanku |. Prilohy &. 1 (Ceny HVPS pre Ugastnika), ato po&nuc prvym diom zuétovacieho
obdobia nasledujliceho po zudtovacom obdobi, v ktorom doslo k druhému (alebo dalSiemu) porudeniu Zasad. Ak Ugastnik
aj po prvom upozorneni podfa pismena a) zotrva nadalej v poruSeni Zasad, na ktoré bol upozorneny, povazuje sa takéto
zotrvanie za opatovné poru$enie Zasad v zmysle tohto pismena b). Spolotnost Orange je opravnena uplatiovat voci
Utastnikovi ceny uvedené v &lanku 1l. Prilohy &. 1 dogasne, a to pogas obdobia 12 kalendamych mesiacov, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak (dfalej aj ako ,dogasné obdobie"). Po uplynuti doéasného obdobia je spoloénost Orange povinna
vodi Ugastnikovi opétovne zadat uplatiovat ceny uvedené v &lanku 1. Prilohy &1 Zmiuvy. Je vyhradnym opravnenim
spolo&nosti Orange rozhodnut o tom, & potas doasného obdobia ceny uvedené v &lanku Il. Prilohy &. 1 bude uplatiovat
iba voli SIM kartam, prostrednictvom ktorych boli poruSené Zasady, alebo voti vSetkym SIM kartdm pridelenym
Uéastnikovi.

5. Rezim uvedeny v bode 4 tohto ¢lanku sa uplatni zakazdym, ked ddjde k porudeniu ktorejkofvek zo Zasad.

6. Ustanoveniami, ktoré su obsahom tohto &lanku, nie je dotknuté pravo spoloénosti Orange docasne prerudit alebo obmedzit
poskytovanie SluZieb v zmysle Zakona, ako ani pravo spolocnosti Orange odstupit od Zmluvy v zmysle Zakona.

Clanok 10
Zavereé&né ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v okamihu, v ktorom nadobudne tato Zmluva platnost, zanika platnost vetkych v tom okamihu
platnych zml(v uzavretych medzi zmluvnymi stranami (s vynimkou uvedenou nizdie v tomto bode), obsahom ktorych je
poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej telefonnej sluzby (ako aj sluZieb poskytovanych na zéklade VP a cennika
sluzieb spolu s verejnou telefénnou siuzbou) alebo uréenie osobitnych cien (oproti cendm uvedenym v cenniku sluzieb) za
poskytovanie verejnej telefonnej sluzby (ako aj sluzieb poskytovanych spolu s flou). Nezanika vdak platnost dodatkov k
zmluvam o poskytovani verejnych sluZieb, obsahom ktorych je najma predaj koncového telekomunikaéného zariadenia za
cenu so zfavou za podmienky, 2e UZastnik zotrvd po dobu uréent v dodatku ako Géastnik ur&itych elektronickych
komunikaénych sluzieb poskytovanych spolo&nostou Orange (akciové dodatky) a rovnako nezanika platnost takych dodatkov
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k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (pripadne zmien zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb vykonanych inou fo
dohodnutou vo VP — napr. aktivacia sluzby prostrednictvom jednostrannej Ziadosti Ugastnika, IVR a pod.) ktorymi sa akti
niektora zo sluZieb uvedenych v platnom cenniku sluzieb resp. prima cenniku, na zaklade aktivécie ktorej dojde k zmene
niektorej zo sluZieb uvedenej v tychto cennikoch. Obdobne platia ustanovenia uvedené v predchadzajucich vetach tohto bo
pre zmluvy uvedené vyssie v tomto bode, v ktorych je jednou stranou spolo&nost Orange a U&astnik je jednym zo subjekto
zu¢astnenych na zmluve (su &astou subjektov zucastnenych na zmluve), pokiaf tomu nebrania ustanovenia tychto zmldv resp.
charakter vztahov v nich upravenych, avsak v pripade podra tejto vety zanika len uast Ugastnika na takejto Zmiuve bez toho,
aby bola dotknuta platnost zmiuvy vo vztahu k ostatnym jej G&astnikom. Zmluvné strany su povinné si vysporiadat vztahy zo
zmlav zaniknutych na zéklade tohto bodu.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vetky pisomnosti stvisiace so Zmluvou sa budi zasielat na adresu, ktorti ma zmiuvna strana
uvedend ako adresu svojho sidia v prislugnom registri. Pisomnost sa bude povazovat za doru¢enu, ak bude zmluvnej strane
zasielana doporuéenou zasielkou, a od jej odoslania uplynie 10 dni. Pisomnost podra tohto bodu sa povazuje za doruéeny
desiaty defi odo dfia jej odoslania aj v pripade, ak sa zasielka vrati odosielatefovi ako nedoruéena (a je pritom irelevantné
z akého dévodu), alebo aj v pripade, ak sa o nej adresat nedozvie.

Bez ohfadu na ostatné ustanovenia tejto Zmluvy plati, e v pripade, ak sa na tato Zmluvu vztahuje rezim povinného
zverejiiovania zmlGv podla § 5a zakona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, tato Zmluva nadobudne G&innost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia
v sulade s ustanoveniami § 47a Ob¢ianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odlozeni uginnosti niektorych jej
ustanoveni. Tymto ustanovenim nie su dotknuté odkladacie alebo rozvazovacie podmienky, ak su dohodnuté v tejto Zmluve,

Zmeny a dopinenia tejto Zmluvy sa mézu vykonat iba na zéklade dohody obidvoch zmiuvnych stran, a to v pisomnej forme.
Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi zastupcami
zucastnenych zmluvnych stran po jednom dostane U&astnik a spolo¢nost Orange.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatefnym, zostdva piatnost ostatnych ustanoveni
Zmluvy nedotknuta. V pripade, Ze nastane situcia podra predchadzajucej vety, zmiuvné strany sa bez zbyto¢ného odkladu
dohodn( na nahradeni takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kontext a celkovy pravny a ekonomicky ude!
daného ustanovenia ako aj samotnej Zmluvy.

Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajice z tejto Zmluvy a prisluinych zmidv 0 poskytovani verejnych
sluZieb sa budu riesit v prvom rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyriedit ani po takychto
rokovaniach a to najneskér do 30 kalendarnych dni odo diia ich zagatia, rozhodnu sa vietky spory, ktoré medzi zmluvnymi
stranami vzniknii zo vzdjomnych zmluvnych vztahov existujicich ako aj zo zmliv uzavretych medzi nimi v buddcnosti (to
znamena vSetky zmluvné vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy a prislusnych zmlGv o poskytovani verejnych sluZieb a k
nim uzavretych dodatkov, ako aj spory s nimi suvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejto Zmluvy a prislugnych
zmllv o poskytovani verejnych sluieb) , v rozhodcovskom konani pred stalym rozhodcovskym stdom, ktory bude vybrany
Zalobcom zo zoznamu stalych rozhodcovskych sudov vedeného Ministerstvom spravodlivosti Slovenskej republiky. Tymto nie
je dotknuté pravo Zalobcu obratit sa s navrhom na zaéatie konania na prisluiny vSeobecny sud Slovenskej republiky podfa
zakona ¢&. 160/2015 Z.z. Civiiny sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany sa dohodli, 2e ukon&enie
platnosti tejto Zmluvy sa netyka ustanoveni tohto bodu, ktoré budu trvat aj po ukonéeni platnosti Zmluvy.

Vsetky Prilohy tejto Zmluvy tvoria jej neoddelitelnii sucast. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmiuvy a
textom Priloh maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom VP
maju prednost ustanovenia tejto Zmiuvy vratane jej Priloh.

Ak sa v tejto Zmluve pouziva pojem ,,sthrnna faktura“, nejedna sa pre ugely tejto Zmldvy o pojem ,stihmné faktara“ v zmysle
zékona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni.

Zmluvné strany sa v sulade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodného zékonnika zavizujd zachovavat miganlivost o skuto&nostiach,
ktoré su obsahom tejto Zmluvy ako aj oskutoénostiach, o ktorych sa dozvedeli v sivislosti s jej uzavieranim
alalebo uplatiiovanim. Zmluvné strany sa zavdzuju nespristupnit text Zmluvy ako ani jednotlivé Udaje tvoriace obsah Zmluvy
ako ani iné skutodnosti tykajice sa druhej zmluvnej strany, o ktorych sa dozvedeli v stvisiosti s jej uzavieranim
a/alebo vykonavanim prav a povinnosti podla Zmluvy, (dalej spoloéne tiez ako ,Predmet mi¢anlivosti®) Ziadnej tretej osobe (za
spristupnenie tretej osobe sa nepovaZuje spristupnenie skuto&nosti tvoriacich Predmet mi¢anlivosti zamestnancovi zmluvnej
strany v suvislosti s plnenim povinnosti alebo vykonavanim prav podla tejto Zmluvy), pokiaf nie je niz8ie v tomto bode uvedené
inak. Zmiuvné strany su povinné zabezpedit, aby povinnost zachovéavat mianlivost v zmysle predchadzajucich ustanoveni
tohto bodu dodrziavaii aj ich zamestnanci, a to aj po skonéeni pracovného pomeru so zmluvnou stranou. Povinnostou
micanlivosti je v rovnakom rozsahu povinna ktorakolvek zmluvna strana zaviazat aj svojho zmluvného partnera, podiefajiceho
sa na pineniach podfa tejto Zmluvy. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze skuto&nosti, na ktoré sa vztahuje povinnost zachovania
mi¢anlivosti podfa ustanoveni tohto bodu, mozno zverejnit alebo inak spristupnit tretej osobe iba na zaklade pisomného
suhlasu druhej zmluvnej strany alebo v pripade, ak povinnost zverejnit alebo inak spristupnit tretej osobe Predmet micanlivosti
alebo jeho &ast stanovuje vieobecne zavéizny pravny predpis platny v Slovenskej republike, a to v pripade ak k spristupneniu
Predmetu miéaniivosti do&lo v rozsahu a spbsobom, ktory neprekraduje rozsah a spbsob spristupnenia vyZadovany podfa
tohto v8eobecne zavézného pravneho predpisu. Za poru$enie povinnosti zachovévat' mi&anlivost o Predmete mi&anlivosti sa
nepovaZuje zverejnenie alebo iné spristupnenie Predmety miganlivosti tretej osobe v pripade, ak je takého spristupnenie
Predmetu miZanlivosti podmienkou pre nadobudnutie platnosti alebo uginnosti Zmluvy alebo jej Casti alebo iného zmluvného
dokumentu suvisiaceho so Zmluvou alebo pravami a povinnostami v nej dohodnutymi, aviak len v pripade, Ze takéto
spristupnenie Predmetu miéanlivosti alebo jeho Casti svojim rozsahom alebo spésobom vykonania nepresahuje rozsah alebo
spdsob vyZadovany v tejto savislosti platnymi pravnymi predpismi alebo dohodou Zmluvnych stran. Za porudenie povinnosti
zachovévat mianlivost o Predmete mi&anlivosti sa nepovaZuje zverejnenie alebo iné spristupnenie Predmetu mi&anlivosti
tretej osobe v pripade, ze sa jedna o také Udaje alebo iné skuto&nosti tvoriace suéast Predmetu miéanlivosti, ktoré sa verejne
zname alebo dostupné z inych vieobecne dostupnych zdrojov. Za porudenie povinnosti zachovavat mi¢anlivost o Predmete
miCaniivosti sa nepovazuje spristupnenie Predmetu mi&anlivosti tretej osobe v pripade, ak zmluvna strana, ktora takéto udaje
alebo iné skutoénosti spristupnila tretej osobe, vie preukazat, e predmetné Udaje alebo iné skuto&nosti ziskala v silade
s platnymi pravnymi predpismi inak ako v stvislosti s uzavieranim resp. uplatiiovanim tejto Zmluvy. Za porusenie povinnosti
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zachovavat mi¢anlivost o Predmete mi¢anlivosti sa nepovaZuje spristupnenie Predmetu mi¢anlivosti v nevyhnutnom rozsahu
tretej osobe, prostrednictvom ktorej zmluvné strana pini svoje povinnosti podfa Zmluvy alebo uplatiiuje svoje prava podfa nej
alebo ktora sa inym spésobom s vedomim tejto zmiuvnej strany podiefa na pineni povinnosti alebo uplatneni prav podra tejto
Zmluvy.

10. Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato Zmluva vyjadruje ich vaznu a slobodnu vélu, Ze zmluvné prejavy su dostatotne uréité a

zrozumitelné a Ze Zmluva nebola uzatvorena v tiesni pripadne za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu s celym
obsahom Zmluvy ju opravneni zastupcovia obidvoch zmluvnych stran podpisuja.

Zoznam Priloh

Priloha &. 1 — Ceny
Priloha &. 1a — Podmienky pre ziskanie zfavy z cien koncovych telekomunikaénych zariadeni

V Bratislave dia V Kosiciach dha
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Orange Sloven: Divadlo Thalia Szinhaz

Ing. Adrian Varg Mgr. art. Jozsef Czajlik

Orange Slovensl ‘ roiaditef divadla

na zaklade pove na zéklade menovacieho dekrétu



