MIC, Obchodné tajomstvo

RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI

uzatvorend v zmyslg 269 ods. 2 zakona 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskonsfedpisov a v zmysle
zakonac¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach \eminneskorSich predpisov a zakaha343/2015 Z.z.
o verejnom obstaravanf'dlej len ,Zmluva“) medzi:

PODNIKOM

Obchodné menc

Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, 8162

sidlo, adres
) Jaromir Uher , Riaditd’ predaja K¢.a korp.zédkaznikom
Zastupeny ) ) )
splnomocnenec na zéklade Podpisového poriadku@pmdt Slovak Telekom, a.s.
Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stdeifaat |, oddiel Sa, vlozk&slo 2081/B

Identifikacné Udaje

ICO 35763 469 Df 2020273893 ( pre DPH SK2020273893

Bankové spojeni

Tatra Banka, a.s.Cislo (tu vtvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWI
TATRSKBX

VUB, a.s.,Cislo Gtu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWISUBASKBX

SLSP, a.s(islo Gtu v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIGIBASKBX

CSOB, a.s(islo (¢tu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWICEKOSKBX

(dalej len ,Podnik®)
a

UCASTNIKOM

Obchodné menc
sidlo, adres

KoSicky samospravny kraj, Nam. Maratonu mieru 12 68 KoSice

Zastupeny

Rastislav Trnka, Predseda

Zapisany

Identifika¢né Udaje

ICO 35541016 DI 2021624924 { pre DPH

(dalej len ,Usastnik®)

(dalej spol@ne oznaovani aj ako ,zmluvné strany*)

Clanok I.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stranosmbitnych ramcovych podmienkach poskytovanych
Podnikom Wastnikovi pdas &innosti tejto Zmluvy, a to najmé:

a) o osobitnych rAmcovych podmienkach a spolupraciwstosti s poskytovanim elektronickych komuriksich
sluzieb Podniku Eastnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elekiokej komunikénej siete Podniku
(mobilnd si€ Podniku), {alej len ,Sluzby*)

b) o osobitnych ramcovych podmienkach pri predaji kosrjch telekomunikénych zariadeni (mobilnych
telefonov) a ich prisluSenstvasenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podnikialgj len ,tovar) (kastnikovi,
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0 zabezpe&eni nadstandardnej starostlivosti pri poskytovahizigb Weastnikovi zo strany Podniku a
zabezpeeni najvyssej kvality pri rieSeni poziadaviekddtnika s tym savisiacich,

(dalej len ,Ramcové podmienky").

2. Touto Zmluvou st vymedzené Ramcové podmienky, aey&h Podnik poskytuje &astnikovi Sluzby a tovar. Ak v
tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, Podnik poskgtUgastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zaklad
osobitne uzatvaranych zmlav o poskytovani verejrslaliieb, resp. na zaklade inych zmldv, ktorychdpretom je
poskytovanie Sluzieb Podnikuctstnikovi (falej len ,zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb&) v zmysle
VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnyahied (Talej len ,VSeobecné podmienky®). Ak nie je medzi
zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Ramcové podnyemkdl poskytované a tahované v rovnakej miere na
v3etky SluZby poskytované Podnikontddtnikovi pdas @&innosti tejto Zmluvy na zéklade vsetkych zmlav o
poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli medzi aymymi stranami uzatvorené s &innosti tejto Zmluvy ako aj
pred jej @innog'ou. Podnik a Bastnik sa dohodli na ¢eni ddévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienék ta
Ze tieto dévody su obsahatasti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie veohjrsjuzieb Podniku, upravujicej
Zmenu Zmluvy.

3. Predmetom tejto Zmluvy je tiez dohoda zmluvnyctasto podmienkach poskytovania balika sluzieb nazvan
Mobiln& virtudlna privatna sie(d’alej len ,Sluzba VPS) zo strany Podniku EBhstnikovi, t.j. predmetom tejto
Zmluvy v suvislosti so Sluzbou VPS je:

a) zavazok Podniku aktivovaa poskytové Ugastnikovi Sluzbu VPS vo vahu k SIM kartam Podniku
registrovanym na Ehstnika a aktivovanym na zaklade osobitnych zmlfieskytovani verejnych sluzieb,

b) zavéazok Wastnika poskytniiPodniku v3etku siinnos’ potrebni pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuZiva
Sluzbu VPS péas &innosti tejto Zmluvy v stlade s dohodnutymi podnkigmi,

c) zavézok Wastnika uhradzacenu, resp. poplatky za vyuZivanie Sluzby VPS.

Clanok Il A.
RAMCOVE PODMIENKY

1. Podnik sa zavazuje, Ze od Rozhodnéha ploda ¢. VI bod 8 tejto Zmluvy az do konc&ianosti tejto Zmluvy bude
poskytova Ugastnikovi Sluzby za zvyhodnené ceny Sluzieb vystodohodnuté v aktualnom zneni Prilohyl
tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny pmdCennika pre poskytovanie sluzieb Podnikag’ Cennik pre
poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej sigkéualneho ¥ase poskytnutia Sluziehfélej len ,aktuélny
Cennik") a so zaladnenim prisluSnejlavy vo vySke uvedenej v aktudlnom zneni Prilohg tejto Zmluvy. Cenu
SluZieb a tovarov vyiiuje Podnik @astnikovi faktirou so zfovacim obdobim za jeden mesiac so splamos
uvedenou na faktire.ddstnik sa zavézuje uhradzaktiry vystavené Podnikom riadne &s. Za riadnu Ghradu sa
povaZuje Uhrada obsahujlca spravne uvedené vSatkyéhidentifik&né znaky, ktoré st uvedené na faktdre, najma
variabilny symbol, fakturovandiastku acislo Gtu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolujaisozné
platbu priradf, a teda zavézok dastnika nemoZno povazavaa splneny. V pripade, ak Podnik vystavuje
Ucastnikovi v jednom ztiovacom obdobi viac faktir,ddstnik sa zavazuje uhradzeazda z nich samostatne, vzdy
s prisluSnymi identifikénymi znakmi (najma variabilny symbol, fakturovatidstka aislo (ttu). Za wasnu dhradu
sa povazuje Uhrada celej fakturovanej sumy prigisendet Podniku najneskor v desplatnosti faktary. V pripade
omeskania Bastnika s uhradou splatnych faktdr, je Podnik opeay pozadowaod Wastnika Ghradu urokov
z omeskania vo vy3ke 0,05 % z dlznej sumy za kaEdypmeskania Eastnika s riadnou thradou splatnej faktdry.

2. Ucastnik sa zavézuje splnomotikiontakin osobu, ktora bude opravnena v mene &eiaUiastnika rokové s
Podnikom a vykonavavSetky potrebné pravne ukony vo vsetkych zaleiéos savisiacich s touto Zmluvou alebo
s jednotlivymi zmluvami o poskytovani verejnych &b (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, rigtd
predmetom je poskytovanie SluZieb Podnikéattnikovi, nakup alebo iné nakladanie s tovarormrékzmluvné
strany vzajomne uzavreli, resp.gas platnosti tejto Zmluvy uzavra.

Kontaktnd osoba bude zardveodpovedna za rieSenie firaych zalezitosti tykajucich sa poskytovanych Slozie
azliav v zmysle tejto Zmluvy, ak sa zmluvné stramydohodni pisomne inak.édébtnik sa zarove zavazuje
oznami’ Podniku mobilné telefonnéislo, na ktoré bude Podnik opravneny zasiatatifikatné SMS spravy
sUvisiace s platbami za Sluzby. Kontaktna osobavgglena ¥l. V bode 1 tejto Zmluvy. V pripade zmeny osoby
pod’a predchadzajucej vety, jestbtnik povinny najneskor do 3 dni o tejto zmenerpise informové Podnik. Vzor
plnomocenstva tvori Priloht 2 tejto Zmluvy.

3. Ucastnik sa zavéazuje pas platnosti tejto Zmluvy aktivovaSIM karty a objednawaSluzby a tovary Podniku
v sulade s postupom objednavania tovarov a SluZaniku dojednanym &. V bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi
spbsobmi vyslovne spristupnenymi ¢astnikovi Podnikom (napr. prostrednictvom intermeio stranky
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www.telekom.sk alebo prostrednictvom denej teleféonnej linky s overenim pristupového koédik, takyto
pristupovy kod bol Bastnikovi Podnikom prideleny). ddstnik je v pripade pridelenia pristupového koduirpoy

(i) zabezpegit utajenie pristupového kodu, (i) neposkytduao tretej osobe; (iii)) poziadapisomne o zmenu
pristupového kodu pri podozreni, Zze sa s nim obuiaaneopravnena osoba. Podnik nezodpoveda za Skody
spOsobené zneuzitim pristupového kdédu neopravnesahou.

4. Konkrétne dodavky Sluzieb a tovaru budd zmluvnéarstrrealizovd na zaklade objednavok ¢listnika, za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve. Podnik bude vyziadanie a pda potreby Wastnika poskytova
Ucastnikovi informécie slvisiace s uzivanim mobilnyelefonov, séinnog’ pri ich uvadzani do prevadzky ako aj
informécie suvisiace s vyuzivanim Sluzieb Podniku.

Clanok Il B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

1. ,Sluzba VPS (Mobilna virtudlna privatna si® je balik sluzieb umaijici poskytovanie homogénneho
technického, technologického prostredia a zvyhodheenovej Grovne volani v ramci vzajomnej komunika
medzi koncovymi uzivateni SIM kariet VPS registrovanych nagébtnika. Sluzba VPS vytvara uzavretd skupinu
koncovych uzivafiov Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvorruzija mobilnej siete Podniku a
prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanych rmsinika. Medzi hlavné vyhody Virtualnej privatnats patri
zvySenie komunikeného komfortu vyuzitim sukromnékifslovacieho planu skratenych volieb, efektivnagrdeia
mobilnych a pevnych komunikaych systémov VaSej spdluosti, definovanie uzivaitskych prav pre odchadzajuce
a prichadzajuce volania, OdliSenie pracovnych asdRkych hovorov.

Akékal'vek prava a povinnosti zmluvnych stran va@atau k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zm{negma
prava a povinnosti tykajuce sa poskytovania, vyaudi®@, preruSenia a ukéenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj
zakazov a obmedzeni zneuzivania SIM kariet VPS)@@om rozsahu riadia VSeobecnymi podmienkami.

2. Poplatky spojené s vyuzivanim Sluzby VPSi@s stvisiacich Sluzieb bude Podnikava® Ugastnikovi vo faktdre
so ztovacim obdobim za jeden mesiac so splamosivedenou na faktire. Cena za aktivaciu a posayie
Sluzby VPS ako aj ostatné platobné podmienky sdiariaktualnou Prilohod. 1 ,Obchodné podmienky* tejto
Zmluvy a aktualnym Cennikom, ktory je dostupny mi@rike www.telekom.sk(po zolfadneni pripadnych zliav
uvedenych v Priloh&. 1).

3. Ucastnik sa zavézuje, Zze bude plakias cenu SluZzieb poskytovanych prostrednictvom Sélek VPS v sulade s
touto Zmluvou (vratane jej Prilohy. 1 ,Obchodné podmienky, prisluSnymi zmluvami okytsvani verejnych
sluzieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VRSeobecnymi podmienkami a aktualnym Cennikom ddl;,
nedosSlo z tychto dévodov k preruseniu poskytovahidieb poskytovanych prostrednictvom SIM karietSyResp.

k ukorteniu niektorej zo zmlav o poskytovani verejnychzab prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo
strany Podniku.

4. Ugastnik ma pravo poziatigpisomne o zmenu tejto Zmluvy tykajicu sa zarad&iM kariet VPS, ktora moze

spaiivat’ najma v:

a) rozsireni potu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registamé na Wastnika;

b) znizeni pétu SIM kariet VPS, a teda v uk&eni poskytovania (deaktivacii) Sluzby VPS votatau ku
konkrétnej SIM karte/kartam VPS;

c) vymene niektorej zo SIM kariet VPS za ind SIM kaPwdniku registrovant naddstnika;

d) zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmewoélpifunkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby
VPS.

5. O zmenu poba bodu 4 pism. a) tohtdanku Zmluvy je Wastnik opravneny poZiad@odnik Ziado&u zaslanou
Podniku. V Ziadosti Eastnik uvedie nasledovné Gdaje tykajlce sa kazdéjkarty, ktora ma by zaradena medzi
SIM karty VPS (falej len DPalsia SIM karta®): (i) telefénnecislo aktivované ndalsej SIM karte {alej len ,nové
VPS mobilné telefénneislo®), (ii) skratend vbu pre nové VPS mobilné telefénéislo a (iii) pozadovany profil
pre nové VPS mobilné telefonndslo. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacia jtakgiadosti Wastnika
Podnikom sa povazuje za zmenu predmetu tejto Zmaligdom rozsahu poskytovania Sluzby VPS dohodnutého
medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentonteitacie takejto Ziadostiddstnika Podnikom sBalSie
SIM karty budi( posudzovaako SIM karty VPS. Akceptaciu takejto ziadosti oyl Podnik e-mailom, faxom,
pisomne alebo inym vhodnym spésobom adresovansmstikovi.
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6. O zmenu pola bodu 4 pismen b) aZ d) tohtdanku Zmluvy je Wastnik opravneny poZiatdaPodnik
prostrednictvom formulara Objednavka Sluzby VPinktPodnik zaSle Ehstnikovi na zéklade jeho Ziadosti
uskut@&nenej telefonicky na tel¢isle 0800 123 500 alebo e-mailom b&nis@telekom.sk Riadne vyplneny
formular Objednavky nasledne musitbyorwieny Podniku na e-mailovi adrebiznis@telekom.skNavrhovana
zmena tejto Zmluvy nadobudnéidnog’ jej akceptéciou zo strany Podniku formou odsuhi@s®bjednéavky, ak nie
je dohodnuté inak.

7. Ucastnik ma pravo poziad@odnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Zmluvedifikovanych v bode 4 tohto
¢lanku Zmluvy maximalne jedenkréat za kalendarny mesZmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade akcépta
navrhu na zmenu tejto Zmluvy pozadovanejaktnikom, bude kazddalSia ziadog Ucastnika o zmenu tejto
Zmluvy pod’a bodu 4 toht@lanku dordena Podniku v priebehu toho istého kalendarnehdagcepovazovana za
bezpredmetnd a nebude saingprihliada’, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak.

8. Ucastnik sa zavazuje, Zze SIM karty VPS nebude vytdzigaposkytovanie, resp. na sprostredkovanie poséyia
elektronickych komunikénych sluzieb Podniku tretim osobaméadtnik sa zavézuje v pripade porusenia tejto
povinnosti nahradiPodniku $kodu v celom rozsahu, ktora mu vznikleupenim tejto povinnostbalej sa @astnik
zavazuje, ze SIM karty VPS bude vyuzivaylucne v mobilnom teleféne/v mobilnych telefénoch, Ki&toré
nebude/nebudu inStalovany/inStalované v zariadeépdjenom na ind verejna elektronick( komunika sie’, ako je
mobilna si¢ Podniku. @astnik sa zavézuje, Zze SIM karty VPS nebudl in&alé v zariadeni umaijicom
prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektrkoic komunik&nou si¢ou (napr. GSM brana) zacéiom
prepojenia tychto sieti alebo zaelom ukorovania telekomunikaej prevadzky smerovanej z inej elektronickej
komunikanej siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchéalzsjj pisomnej dohody s Podnikom.

9. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade porudemiuenych povinnosti zo stranyddstnika vyplyvajdcich mu zo
zmlav o poskytovani verejnych sluzieb vratane dieohak nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. gdeZmluvy a
taktiez v pripade zneuzivania Sluzieb prostredofot\sIM kariet VPS, je Podnik opravneny prefysbskytovanie
Sluzieb (vratane Sluzby VPS) prostrednictvom SIMidtaVPS, a to vo wahu k vSetkym tymto SIM kartam.
Ucastnik berie na vedomie a suhlasi, Ze v pripadeSpara zmluvnych povinnosti zo stranyadtnik a nasledného
prerusenia poskytovania sluZieb prostrednictéoni len niektorej SIM karty VPS zo strany Podnile,Usastnik
povinny nahradi Podniku v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikleugenim povinnosti Eastnika.

Clanok I11.
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOS

1. Ucastnik sa zavazuje, Ze odvad&innosti tejto Zmluvy po celt dobu jefiinosti bude vyuzivaSluzby Podniku v
takom rozsahu a objeme, &astka trzieb Podniku zodpovedajica celkovému siffekturacie za Sluzby Podniku
poskytnuté Wastnikovi pdas kalendarneho mesiaca, do ktorej vdak nebudiitapé sumy fakturované Podnikom
za prevadzku uskutaenu prostrednictvom SIM kariet s aktivovanym pamgom SluZieb Fix a Easy, ako ani suma
zmluvnej pokuty fakturovanej Podnikoméabtnikovi, za nedodrzanie zavézku minimalnej cedkomesane;
fakturacie, ak nie je vyslovne dohodnuté ind%lgj len,Celkovd mesané fakturacia“), bude bez prislusnej sumy
DPH predstavovwav kazdom kalendarnom mesiaci¢gs trvania tejto Zmluvy v thrne najmenej sumu 100G
(slovom tisic EUR ¢'alej len,Miniméalna celkovd mesainé fakturacia“).

2. V pripade, ak W@astnik porudi v niektorom kalendarnom mesiacéagotrvania tejto Zmluvy zavézok spinenia
Minimalnej celkovej mesmej fakturacie uvedeny ¥l. 1l bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Eastnikovi povinnos
zaplati’ Podniku zmluvnd pokutu vo vyske rozdielu medistkou Minimalnej celkovej me&aej fakturacie
uvedenou ¥l. Il bod 1 tejto Zmluvy a skutime fakturovanowiastkou Celkovej mesaej fakturacie bez DPH za
dany kalendarny mesiac, a to za kazdé jednotliv@gemie povinnosti, okrem pripadu, pdksa zmluvné strany
nedohodnl pisomne inak.

3. Ucastnik je povinny zaplatiPodniku zmluvnd pokutu, ktorej vyska saiuako s@in sumy 1000 € (slovom tisic
EUR) a p@tu aj zaatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavajlikumbrusenia prislusnej povinnostéastnika
do uplynutia doby trvania tejto Zmluvy dohodnutégteo predzenej v stlade &l. IV bod 1 tejto Zmluvy, ato
v pripade, ak Eastnik porusi tito Zmluvu niektorym z nasledovngpbsobov:

a) Ucastnik je voi Podniku v omeskani 45 dni so zaplatenim Uhradgaskytnuté Sluzby alebo za iné pinenia
poskytnuté Podnikom alebo s uhradenim akéhadoiného pg#azného zavazku, alebo

b) Ucastnik sa dopusti zneuzivania sluzieb Podnikupal@bozni zneuzivanie sluzieb Podniku inej osobigppr
za zneuzivanie sluzieb Podniku sa povazuje najmaialvyléne niektoré z nasledovnych konansdstnika:
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i. Ucastnik pouzije Sluzby alebo umoZni inej osobe waiZiSluzby poskytované Podnikom na podporu,
vytvorenie moznosti, alebo zapojenie sa do akejo nezakonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. ki v
rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami sluSnostijma vSak na prenos urazlivej,tabujicej alebo
zlomysé'nej komunikacie, alebo na Sirenie poplasnej spadelyo vyhraznych informacii, ako aj vyhrazného
anonymného volania,

ii. Ucastnik vyuzije alebo umozni vytz8luzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovartigposkytovania
tretim osobam bez predchadzajiceho pisomného siPtamiku,

iii. Ucastnik bude vyuzivaSluzby alebo umozni vyuzig&luzby v zariadeni umagjicom prepojenie mobilnej
siete Podniku s inou sieu elektronickej komunikécie (napr. v GSM brane)ielom prepojenia tychto sieti
alebo za telom ukorovania prevadzky elektronickej komunikacie smer@yaninej (vratane neverejnej)
siete elektronickej komunikacie mobilnej sieti Piban

4. V pripade, ak Bastnik uhradi Podniku zmluvnl pokutu na zakladeuftnenia Podnikom pdd bodu 3 tohto
¢lanku Zmluvy, vznikne Wastnikovi pravo odstupiod tejto Zmluvy.

5. Akéakolvek zmluvna pokuta, ktord si Podnik didJ¢astnikovi uplatni pod tejto Zmluvy, je splatna na zéaklade
faktary vystavenej Podnikom do 30 dni od jej vystaia. Ukastnik sa zavédzuje zaptagimluvnd pokutu vyétovani
Podnikom riadne adas. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty kdP@dniku na ndhradu Skody spdsobenej
porudenim povinnosti &Astnika, a to v plnej vyske.

6. Ucastnik sa zavézuje, ze v pripade zneuzivania Slyfgskytovanych mu zo strany Podniku vratane pdpad
podozrenia zo zneuzivania SluZieb, vykona alebezadi vSetky potrebné ukony smerujlce k upusteniu adusa
od ¢&innosti porusujucich pravne predpisy a zmluvné diogmia medzi nim a Podnikom.cabtnik sa taktiez
zavazuje, ze bezodkladne odstrani vSetky néaslealkjchtocinnosti a zasahov do opravnenych zaujmov Podniku.
Tym nie je dotknuta zodpovednodéastnika za Skodu spdsobeni Podniku.

7. Ucastnik je povinny riadne acas pini’ v3etky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zmlav o poskytovani
verejnych sluzieb a ich dodatkov uzavretych med&dthikom a Podnikom, najma:

a) je povinny riadne adas uhradzaPodniku cenu poskytovanych Sluzieb;

b) nesmie zneuZivaposkytované Sluzby;

C) nesmie neopravnene zasahbda verejného telekomunikaého zariadenia a ani umo#nakyto zasah tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

d) nesmie pripajgina mobilnu sié Podniku koncové zariadenie, ktorého technicka alpiist” nebola povolena
nalezitym spésobom alebo pouzitakéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podkaieni;

€) nesmie pouziva Sluzby spbésobom, ktory zneninge Podniku kontrolu ich pouzivania, gm za
znemoznenie kontroly pouzivania SluZieb sa povahajend to, ak Bastnik vyuziva Sluzby protipravnym
spbsobom,

f)  nesmie poruSovgpodmienky tejto Zmluvy alebo zavazné pokyny Podnik

g) nesmie vyuzivA a ani umozni vyuZivanie Sluzieb, na ich poskytovanie, resp.osgedkovanie ich
poskytovania tretim osobam; v pripade porusenia fgjvinnosti je Wastnik povinny nahragiPodniku $kodu
v celom rozsahu, ktord jej vznikla porusenim tgjo@innosti.

Clanok IV.
TRVANIE ZMLUVY

1. Téato Zmluva sa uzatvara na dobditir 24 (slovom dvads&tyri) mesiacov odoith jej (Einnosti.

2. Podnik ma pravo od tejto Zmluvy odsttipi pripade, ak Eastnik porusi tato Zmluvu niektorym zo spdésobov
uvedenych \l. Il bod 3 tejto Zmluvy.

3. Ucastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstiipi pripade, ak Podnik opakovane neodévodneragdlhsieho
obdobia nebude poskytavaJéastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok lodejto Zmluvy a v dohodnutom
rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu, ze lasihik na takéto porusenie povinnosti pisomne upiza marne
uplynula lehota na napravu poskytnuta Podniku mngt(Eastnika, ktora nesmie Hratsia ako 10 dni.

4. Odstipenie od tejto Zmluvy nadobudn&ninos’ diom doréenia pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy
druhej zmluvnej strane, ak v odstipeni nebudené ina neskorSia lehota. Odstipenim od Zmluvyeda tato
Zmluva neru$i od saméhoczatku, ale tato Zmluva zanikd kuid dorwenia oznamenia o odstipeni od Zmluvy
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druhej zmluvnej strane, alebo k inémiuduvedenému v odstipeni. Odstipenim od tejto Zmhigysu dotknuté
prava odstupujucej zmluvnej strany na nahradu Skody

5. Skortenim platnosti tejto Zmluvy zanika platwWgednotlivych zmlliv o poskytovani verejnych sluzigbych zmlav
uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami, ktorych pnetbm je poskytovanie Sluzieb a ani plathdsdatkov k
tymto zmluvam, pokiv takejto samostatnej zmluve nie je dohodnuté.inak

Clanok V.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE O®BY UCASTNIKA A PODNIKU

1. V pripade zaujmu o kipu mobilného telefénu, prishsiva k nemu alebo aktivaciu sluzbyastnik vyplini
typizované tlaivo Objednavka MT a prislusenstva ktorého vzor Wastnikovi na poZiadanie zasle kontaktna osoba
Podniku avyplnené t#&o zaSle na e-mailovi adresu kontaktného centra wpyznamnych zakaznikov
biznis@telekom.sla v képii na kontaktn( osobu Podniku uvedenu aizBio spracovani prijatej objednavky bude
tovar (Eastnikovi odoslany na nimdemé miesto dokienia kuriérom bezplatne. Objednany tovar budesihikovi
doruienydo 5 pracovnych dni(terminy platia v pripade, ak je pozadovany tavarsklade). Ak pozadovany tovar
nie je na sklade, kontaktné centrum pre vyznammzgdaznikov bude €astnika informové o najblizSom moznom
termine dorgenia, pripadne o nahradnom rieSeni vzniknutej cikua

Kontaktna osoba Podniku:

Meno a priezvisko: | EEEEEEEIH Kontakt: | < <

Kontaktna osoba (Eastnika:

Meno a priezvisko: |2 Kortta k| <<
Clanok V1.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavazuju povazbwaformacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej pnéah, ako aj informacie,
ktoré si vzajomne poskytli v stvislosti s touto Znbu a predmetnymi prilohami, za déverné informéeaiace
predmet obchodného tajomstva. Uvedené dévernénimditie sa zavazuju chrénako vlastné, vyuzivaich len v
suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezmgeugh a nespristuptiitretim osobam. Tym nie sU dotknuté
opravnenia kazdej zmluvnej strany spristtipnformacie uvedené v tejto Zmluve opravnenym oogarverejnej
spravy alebo osobam zaviazanych zavazkoramtivosti (napr. auditorom a tlavym poradcom a pod.) alebo
zabezpeit' zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitnyarakPodnik je opravneny spristuprinformacie (i)
uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri jej plmavnemu subjektu, ktory prostrednictvom majojimajetkovej
G¢asti ovlada Podnik (t.j. materska spsiog’ Podniku), (i) cenu, lehotu dodania, identifikadidastnika a druh
poskytnutych Sluzieb vramci zoznamu poskytnutychuzisb, ktory Podnik predklada do verejnych
obstaravani/obstaravani v zmysle prislusnych préviyredpisov upravujlcich verejné obstaravanigasthik sa
zavéazuje v pripade ziadosti Podniku pot¥ngiu pisomnu referenciu o poskytnutych sluzbachevitas’ami poda
predchadzajucej vety. V pripade poruSenia zavazkiantivosti niektorou zmluvnou stranou, ma druhd améu
strana pravo od tejto Zmluvy jednostranne odstipinluvné strany sa zarovelohodli, Zze predmetom obchodného
tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie su tele@aisla (astnika registrované nacibtnika ku du podpisu
tejto Zmluvy ako aj kedykivek po jej podpise. thstnik berie na vedomie, Ze Podnik je v pripadeesph
podmienok v zmysle zakona. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach ZneeskorSich predpisov
opravneny zverejditakéto telefonngisla (Bastnika v telefonnom zoznameéastnikov a informénych sluzbach
o Gastnickychiislach v zmysle prislusnych pravnych predpisotadinik tymto oznamuje Podniku, Ze nepozaduje
sluzbu zasielania sprav o zédkladnych personalizmrancenovych informaciach o roamingovych poplatkoch
(vratane DPH), ktoré sa uplatnia,dké&¢astnik vytvori a prijme volanie a zasle SMS sprivgkejkdvek krajine
v zahrandi, v ktorej Podnik poskytuje &Astnikovi roamingové sluzby.

Stranab z 12



| I H B B MIC, Obchodné tajomstvo

Podpisom tejto Ramcovej zmluvy Spéhms’ potvrdzuje, Ze bola oboznamena s povahou vyhatirapvej tarify
v stlade glankami 6a, 6b a 6¢ a @&lnok 1 Nariadenia

Zarovai podpisom tejto Zmluvy Spomog’ potvrdzuje svoju vilu vyuziva roamingovl tarifu za podmienok
dohodnutych v tejto RAmcovej zmluve a dava tymtslsny suhlas so spésobom a podmienkami spoplatneni
regulovanych roamingovych sluzieb (t.,j. sluziebdlade s¢lankami 2.2. (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je
dohodnuté v tejto RAmcovej zmluve a t&a® celej doby trvania tejto Ramcovej zmluvy.

Ugastnik berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadeniragskeho parlamentu a Rady (E8J)631/2012 o roamingu
vo verejnych mobilnych komunikaych sigach v ramci Unie ma &stnik moznas zvolit si alternativneho
poskytovatéa roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alshokcie. Wastnik podpisom tejto Zmluvy
potvrdzuje, Ze bol o moZnosti padpredchadzajicej vety informovanyidstnikd’alej berie na vedomie, Ze ak si
zvoli alternativneho poskytovdite roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa nEatimienkami dohodnutymi
medzi Wastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytok@ate roamingu a Zze Podnik v rozsahu poskytovanom
alternativnym poskytovatem roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzbyirgam

2. Tato Zmluva a vgahy vzniknuté na zéaklade tejto Zmluvy sa riadiansteniami zakon& 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnygaobecne zavaznymi pravnymi predpismi pravnehocaghkui
Slovenskej republiky, okrem tych prav a povinnaatiluvnych strén, ktoré su vyslovne upravené v zékan
351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v ZrmeskorSich predpisov.

3. Pripadné spory, vyplyvajice z realizacie obsahto tBmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm napriek obajste]
snahe nepodari vyriesvzajomnou dohodou, je opravneny riggrislusny sud Slovenskej republiky.

4. Kazda zmluvnd strana je opravnena kedyké navrhové druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podhmie
v nej dohodnutych. Akékwek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskuitdlen po dohode zmluvnych
stran, @islovanymi dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpowedi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je v tejto
Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s vynimkou:

a) obchodnych podmienok, ktoré s obsahom Prilkahy, ktoré je Podnik opravneny jednostranne métzin.
vratane zliav a tarif v nich uvedenych) v pripagelania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prigtwdn
organu verejnej moci (vratane organov Eurépskycblogpnstiev), ktoré zaklada povinnoslebo pravo
Podniku zmeni, zrust' alebo inym spdsobom upravBluzby alebo ich ceny, a to déamim pisomného
oznamenia Bastnikovi;

b) udajov o kontaktnej osobe Podniku aadtnika uvedenych &. V. bod 1 tejto Zmluvy, ktoré je mozné
jednostranne metiia to dordenim pisomného oznamenia druhej zmluvnej stramévsgenim prevzatia.

5. Poda tejto Zmluvy postupuji zmluvné strany aj po ulemi jej platnosti, pokiaide o vyrovnanie a vysporiadanie
si svojich vzajomnych wahov a narokov, ktoré na zaklade tejto Zmluvy viznik

6. Neoddelitdnou s@ag’ou tejto Zmluvy je jej Priloha. 1, ktora konkretizuje a blizSie Specifikuje poémky
predmetu tejto Zmluvy, a to:

Priloha¢. 1 - Obchodné podmienky
Prilohac¢. 2 - VSeobecné podmienky pre poskytovanie veréjmsjazieb spolénosti Slovak Telekom, a.s.

7. V pripade akéholivek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textomléhy ¢. 1 ,0Obchodné podmienky* maju
prednog ustanovenia Prilohyg.1 ,Obchodné podmienky* pred ustanoveniami telaotefmluvy. V pripade
akéhokdvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom ¥Becnych podmienok, maji predhasstanovenia
tejto Zmluvy. V pripade akéhokeek rozdielu medzi znenim tejto Zmluvy a jednottryzmldv o poskytovani
verejnych sluzieb maji prednibgstanovenia tejto Zmluvy.

8. Zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, zrith po podpisani kazda zo zmluvnych stran obdozéye
vyhotovenia. Zmluva nadoblda platdodiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch wmyich stran
a &innog diom nasledujicim po dni dafenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto ZmlUastnikom
vzmysle§ 5a ods. 11 zakond 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidno zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o slobode informacii)neai neskorSich predpisov Podniku, ktory tymto wéto
pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejnetd @inluvy. Rozhodnym itbm je dé (Cinnosti Zmluvy. Do
Rozhodného ith bude Podnikdiova’ Ugastnikovi ceny za poskytnuté SluZzby za rovnakyatngenok a v rovnakej
vyske, ako ich &oval v zmysle platnych zmlav.

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)120/2015 z 25.11.2015, ktorym sa meni Narial&hiropskeho parlamentu a Rady (EU)
531/2012 2z 13.6.2012, o roamingu vo verejnych ingbh komunik&nych sigach v ramci Unie, a v zmysle Vykonavacieho naris@létomisie
(EU) 2286/2016dalej len ,Nariadenie)
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9. Zmluvné strany prehlasujl, Ze ichl@dvyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodna &tar ze prejavy véle
obidvoch zmluvnych stran sU dosté&te zrozumiténé. Na znak sUhlasu zmluvnych stran s celym obsalefion
Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuja.

V mene Podniku

V Bratislave dia 01.10.2020

I - - =

Slovak Telekom, a.s.

Roman Olek3ak

Manazér predajalkic.a korp.zadkaznikom

V mene Wastnika

V KoSiciach dia 30.09.2020

I

KoSicky samospravny kraj
Rastislav Trnka

Predseda
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Priloha¢. 1

Popis kritéria

Merna
jednotka
MJ

Jednotkova
cenav
EUR bez
DPH

Jednotkova
cenav
EUR s
DPH

Mesany poplatok za SIM kartu + mease/ poplatok za neobmedzen
hovory v sieti vSetkych mobilnych operatorov a eamg linky v SR,
vratane roamingu v EU, mit00 SMS-MMSdo vSetkych sieti v SR,
internet v mobile s minimalnym predplatenym objemari0 Gb /
SIM pri Standartnej rychlosti bez spomalenia - po m@&ni limitu
bude datovy tok spomaleny bdalSieho spoplatnenia

1SIM

11,80

14,16

Mesany poplatok za SIM kartu + messay poplatok za neobmedzen:
hovory v sieti vSetkych mobilnych operatorov a eamg linky v SR,
vratane roamingu v EU, min00 SMS-MMSdo vSetkych sieti v SR,
internet v mobile s minimalnym predplatenym objemam GB / SIM
pri Standardnej rychlosti bez spomalenia - po ki limitu bude
datovy tok spomaleny betalSieho spoplatnenia

A

1 SIM

8,00

9,60

Mesany poplatok za SIM kartu + mease/ poplatok za neobmedzen
hovory v sieti vSetkych mobilnych operatorov a eame linky v SR,
vratane roamingu v EU, neobmedzené SMS-MMS ddkyéhtsieti v
SR, internet v mobile s minimalnym predplatenymeofipm > 6 GB /
SIM pri Standardnej rychlosti bez spomalenia - po @i limitu
bude datovy tok spomaleny bdalSieho spoplatnenia

1SIM

9,00

10,80

Mesany poplatok za SIM kartu + messay poplatok za neobmedzen:
hovory v sieti vSetkych mobilnych operatorov a eang linky v SR a
EU, neobmedzené SMS-MMS do vSetkych sieti v SR ailidernet v
mobile s minimalnym predplatenym objemorB80 GB / SIM pri
Standardnej rychlosti bez spomalenia - po pr&mélimitu bude
datovy tok spomaleny betalSieho spoplatnenia

1SIM

13,00

15,60

Mesany poplatok za SIM kartu + messay poplatok za neobmedzen:
hovory v sieti poskytovata (v ramci VPS), internet v mobile s
minimalnym predplatenym objemoen 200 MB / SIM pri Standardnej
rychlosti bez spomalenia - po prek&eni limitu bude datovy tok
spomaleny bed’alSieho spoplatnenia

1 SIM

0,83

Cena za jednu minatu hovoru do vSetkych krajin-Etbbilné siete

1 minGtq 0,03

0,04

Cena za jednu minatu hovoru do vSetkych krajin-gtyné siete

1 minGt

i} 0,03

0,04

Cena odoslanej SMS do siete uchédza

1 SMS

0,02

0,02

Cena odoslanej SMS do siete konkdrgieh operatorov

1 SMS

0,03

0,04

10

Mesany poplatok za mobilny internet15 GB LTE pri Standardnej
rychlosti bez spomalenia - po pre&eni limitu bude datovy tok
spomaleny bed’alSieho spoplatnenia

1SIM

7,00

8,40

11

Mesany poplatok za mobilny internet20 GB LTE pri Standardnej
rychlosti bez spomalenia - po prek&eni limitu bude datovy tok
spomaleny be#’alSieho spoplatnenia

1 SIM

8,50

10,20

Strana9z 12




EgE E B MIC, Obchodné tajomstvo

PODMIENKY NAKUPU KONCOVYCH ZARIADENI
Poskytovate poskytne objednavdievi akciové koncové zariadenia za zvyhodnené akcomny nasledujlcej takiy:

Kategoria MT (navrh) HW
2020/2022

Kategoria 1

Technické parametre:

Eurdpska distribucia

Jazyk menu: Sloveima

Farebné prevedenie: dopsemé -Cierny (black)

Konstrukcia : dotykovy

OS: Android vo verzii min. 10 (resp. ekvivalenf)laou podporou Google sluzieb
Pam& RAM: min. 4 GB, celkové interné tlozisko min. 68G Motorola MOtO_GS
Podpora pre pama\/é karty POWGI’ I‘esp ekV'Valent
Batéria s kapacitou cca 5000 mAh

Displej: uhlopriéka rozmeru cca. 6,4 palca

RozliSenie displeja: min. 1080x2300 bodov

Procesor minimélne 8 jadrovy (octa-core)

Konektivita: Podpora 2G / 3G / 4G (frekvencie LTEwrope) sieti, Wi-fi (802.11 b/g/n),
Bluetooth (5.0)

Dual SIM

GPS

Kategoria 2

Technické parametre:

Eurdpska distribucia

Jazyk menu: Sloveima

Farebné prevedenie: dopsemé -Cierny (black)

Konstrukcia : dotykovy

OS: Android vo verzii min. 10 ( resp. ekvivalen)laou podporou Google sluzieb
Pam& RAM: min. 4 GB, celkové interné tlozisko min. 128

Podpora pre paniavé karty Samsung Gglaxy A5l
Batéria s kapacitou cca 4000 mAh resp. ekvivalent
Displej: uhlopriéka rozmeru cca. 6,5 palca

RozliSenie displeja: min. 1080x2400 bodov

Procesor minimalne 8 jadrovy (octa-core)

Konektivita: Podpora 2G / 3G / 4G (frekvencie LTEwurope) sieti, Wi-fi (802.11
a/b/g/n/ac), Bluetooth (5.0)

Podpora NFC

Dual SIM

GPS

Kategoria 3

Technické parametre:

Eurdpska distribucia

Jazyk menu: Sloveéima

Farebné prevedenie: dopdemé -Cierny (black) alebo sivy (gray)
Konstrukcia : dotykovy

OS: min. iOS 13 (resp. ekvivalent) .
Pam& RAM: min. 4 GB, interné UlozZisko min. 256GB iPhone 11Pr9’ 256 GB
Displej: uhloprigka rozmeru cca. 5,8 palca resp. ekvivalent
RozliSenie displeja: min. 2436 x 1125 bodov

Procesor CPU minimalne 6 jadrovy (hexa-core)

Konektivita: Podpora 2G / 3G / 4G (frekvencie LTEwrope) sieti, Wi-fi (802.11
a/b/g/n/ac), Bluetooth (5.0)

Podpora NFC

GPS
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Koncové zariadenia mobilnej komunikacie:

-mobilné telefény

-zariadenia nebudi blokované na ziadnd siebilného operatora

-zarwny a pozardny servis koncovych zariadeni mobilnej komunikapigpadne vymena koncovych zariadeni
-bezplatné poskytnutie ndhradného zariadentapdoby servisu zariadeni

-viazanog mobilnych zariadeni zosulat viazanofu zmluvy na 24 mesiacov.

Podnik sa zavazuje zabezp#t’ na dobu 24 mesiacov Eastnikom poZadované:

- zabezpé&enie komplexnych a ekonomicky vyhodnych mobilnytdkeonickych komunikénych sluzieb (hlas, data,
internet afalSie definované sluzby) v ramci verejnej telefrsiete GSM / UMTS /3G/4AG

- elektronické komunikmé sluzby poskytované uchadaen umoujlce prenos hlasovej komunikacie, alebo inych
foriem komunikacie (napr. vysokorychlostny datovgmos technolégii GPRS/EDGE/ HSDPA), a to najm&jnér
telefénna sluzba, doplnkové a ostatné sluzby ayktycelektronickych komunikéacii, ako dplSie produkty
poskytované uchadzam.

,Mobile Device Management (MDM)“ manazment a zgi@enie mobilnych zariadeni v ramci VPS, najmé zljpdi
ochrany a riadenia pristupu do infraStruktdry otgstatéa (MS Exchange, SharePoint server)

- konfiguracia mobilnych zariadeni,

- ochrana e-mailovych priloh, bezps web prehliadas pripojenim na intranet obstaravate

PoZiadavky pokrytia:
- Urovei pokrytia sig#ou mobilnych hlasovych sluzieb minimalne 90% obglstiva
- Urovei pokrytia sig#ou mobilnych datovych sluzieb a Internetu technol@gs a vySSou minimalne 85% obyvigtva.

Nad ramec mes#@iného pausalu sa Podnik zavézuje zabezpé Ugastnikom pozadované vSetky Standardné sluzby
poskytované mobilnymi operatormi:

- volania do siete poskytovdite

- volania do ostatnych mobilnych sieti volania @¥mych sieti v SR

- volania do zahratiia - mobilné a pevné siete v EU so sekundovouikagfou od prvej sekundy volania v roamingu -
prichadzajuci roamingovy hovor v EU so sekundoaifikaciou od prvej sekundy, odchadzajlci roamingbovor v
EU

- sekundova tarifikacia od prvej sekundy vSetkyokdrov

- SMS do siete poskytovdtea do siete ostatnych mobilnych operatorov v &Re &rajin EU, roamingové SMS
-MMS do sieti poskytovata a do siete ostatnych mobilnych operatorov v &Re &rajin EU, roamingové MMS
sluzbu Mobilny internet, pgbm minimalny objem predplatenych dat nie je v rezspomalenia rychlosti prenosu dat.
- ostatné sluzby v zmysle platného cennika poslaytia.

K pozadovanym sluzbam sa Podnik zavézuje zabezfi¢ U¢astnikom pozadované BEZPLATNE doplnkové
sluzby:

-aktivacia SIM karty

-moznog elektronickej faktury v Struktirovanej forme

-podrobny vypis v Struktirovanej forme

-kontrola spotreby

-sledovanie spotreby pta uzivatéov a skupin, administraciu vlastnych definovanyuofitbv a ich vyhodnotenie,
export podrobného vypisu hovorov, elektronicky adjpktlry za jednotlivé telefonrigsla skupiny jednotlivé telefénne
¢isla skupiny

- zmena sluzobného mobilnébisla

- utajenie telefonnehdisla

- poskytnutie PIN / PUK kédov k jednotlivym SIM

- na zaklade poziadavky moziiasmeny tarif pre jednotlivé uzivdskécisla na mesmej baze

- vymena SIM karty

telefonické asistemé sluzby - min. od 7:00 do 20:00

- vyhotovenie kopie kontraktu

- zabezpé&ovanie dodavania tovaru na pozadované pracovissiiidyatia vo vlastnej rézii - mobilného operatora
(napr. subdodavalteka sluzba - kuriérska sluzba)

- prenesenie vSetkych pozadovanych sluzobnych mgtiiltelefonnyclkiisel BEZODPLATNE (v pripade, ak bude
uspesny uchadzany nez mobilny operator poskytujici sluzby preejeého obstaravdte v sitasnosti)

- ponechanie vybranych existujlcich telefonnyisel s vynimkowisiel ugenych k datovym prenosom.
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- pripadné poplatky za prenos telefénnyidiel sa Uspesny uchadzzavazuje uhradipod’a Standardného cennika
mobilného operatora poskytujuceho sluzby pre olgtdaéd'a v sEasnosti

-pridelenie Specialnych zamestnancov uch&aZabchodny reprezentant, operator) na on-lineza#enie mobilnych
sluzieb a tovarov (Zakaznicke centrum pre vyznamrgkaznikov), pridelenie Specialnych zamestnanchéadzaa
pre servisnu a technick( podporu poskytovanie mgbh telefonnyclisel z jednotnej, sihrnnej mnoziny alokovane;j
pre obstaravata

-poskytovanie portalového rieSenia evidencie vyaijxh sluzieb v ramci obstaravizae

- kontaktné osoby na strane obstar&atbudd ma pristup k portalu dodavd® Portal bude obsahavaktualnu
evidenciu vyuzivanych sluzieb pkaduZivatéov v ramci obstaravala a vSetky podstatné informéacie o uziVate a
prevadzke konkrétneho uzivide Portal bude schopny vytvérakupiny uzivatbov pod’a poziadaviek obstaravéite
prava pristupu k portaludalSie funkcionality popisané dodaviaen.
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