PRILOHA K ZMLUVE O POSKYTOVANI
VEREJNYCH SLUZIEB — SUHLASY
¢. zmluvy: A11017890

Datum: 5. 6. 2017

uzatvorena medzi

poskytovatelom verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka Cislo 1142/B

(dalej len "spolo¢nost Orange Slovensko”)
a

Géastnikom (dalej len "G¢astnik" alebo "Ugastnik"):

Priezvisko a meno / Obchodné meno LUMEN

Ugastnicke &islo 0016372898

Adresa Jilemnického 1707/1, TrebiSov 1, 07501, SR
Rodné &islo / 1ICO 00035777

IC DPH /DIC

Sl Lasupce SoromOTens | Gicatko Joze Ing

1) V pripade, ak Ugastnik v Zmluve v &asti Predmet zmluvy pre jednotlivé telefonne Cisla suhlasil so zverejne-
nim svojich osobnych Gdajov v telefonnom zozname, Ucastnik tymto urcuje, Ze v telefénnom zozname maju
byt zverejnené jeho Udaje v nasledovnom rozsahu:

M Telefénne ¢islo, titul meno a priezvisko, ak ide o fyzicki osobu, alebo obchodné meno, pripadne nazov,
ak ide o fyzickl osobu podnikatela alebo pravnickd osobu.

O Telefénne ¢islo, titul meno a priezvisko, ak ide o fyzicki osobu, alebo obchodné meno, pripadne nazov,
ak ide o fyzickl osobu podnikatela alebo pravnickld osobu, adresa.

2) Dalej Ugastnik oznagenim polozky "Suhlas udelujem" sthlasi s poskytnutim jeho osobnych udajov v roz-
sahu; meno, priezvisko, titul, adresa, telefénne &islo a adresa elektronickej posty, ako aj idajov uvedenych
v predchadzajicom bode, ak ich G&astnik poskytol, tretim stranam pre Gcely zasielania komerénych ponuk
produktov a sluzieb tretich stran U€astnikovi.

[0 Sdhlas udelujem M Suhlas odmietam

3) Ucastnik oznaéenim polozky "Suhlas udelujem" sthlasi, aby spolocnost’ Orange pouzivala a spracuvala
lokalizaéné Udaje oznadujuce geograficki polohu koncovych zariadeni U¢astnika za ucelom poskytovania
sluieb s pridanou hodnotou poskytovanych zo strany spolo¢nosti Orange alebo tretich stran najma, ale
nielen na zasielanie reklamnych sprav prostrednictvom elektronickej posty.

[0 Sudhlas udelujem M Suhlas odmietam

4) Suhlasy uvedené vyssie sa udeluju na dobu trvania zmluvnych vztahov Ugastnika so spoloénostou Orange
a obdobie 1 roku po ukonéeni posledného zmluvného vztahu. U¢astnik moéze vyésieuvedené suhlasy kedy-
kolvek odvolat. Pougenie Uéastnika o spraclvani osobnych udajov, o sposobe odvolania tychto suhlasu,
ako aj dalSie suvisiace informacie su uvedené v prislusnych ustanoveniach VSeobecnych podmienok, pri-
padne na web stranke wwwor%E%MEN Jnatkové predajia

§.1.0.

Specializovane zariadenie, -
zariadenie pre seniorov . 5
a domov socialnych sluie
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datum, peciatka, podpis spolodnost Orangs Slovensko, a. s.
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Priloha ¢. 1 Dodatku k Zmluve
Bonusy ponuky "Ponuka NMD" zo dfia 8. 3. 2017 NMD

€l. 1 Uvodné ustanovenia

1. Obsahom tejto prilohy je osobitné zvyhodnenie, ktoré v ramci ponukovej akcie "Ponuka NMD" poskytuje
Podnik Ugastnikovi, ako aj podmienky poskytovania tejto OSObItHEJ vyhody. Zakladnou podmienkou poskyto-
vania zvyhodnenia je platnost Dodatku a tieZ skuto¢nost, Ze nazov tejto prilohy (druhy, pripadne kazdy dal3i
riadok nadpisu) ako aj nazov ponukovej akcie, ako je tento uvedeny v prvej vete tohto &lanku, je zhodny
s nazvom ponukovej akcie a Prilohy €. 1 uvedenym v tele Dodatku. Legislativne skratky dohodnuté v tele
Dodatku platia aj pre ustanovenia tejto prilohy.

2. Podmienkou platnosti tejto prilohy je skuto&nost, e U&astnik a Podnik riadne uzavreli Zmluvu (pisomna
zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, ktorej ¢islo je uvedené v zahlavi Dodatku) a Dodatok (dodatok
k Zmluve, obsahom ktorého je najma predaj zariadenia za cenu so zlavou).

Cl. 2 Zvyhodnena aktivacia sluzby CLIP

1. Strany sa dohodli, Ze Podnik U&astnikovi na SIM karte aktivuje sluzbu CLIP, pokial uz tato sluzbu nema
aktivovanu. Zaroveri Podnik v pripade podla predchadzajicej vety poskytne Ugastnikovi 100% zlavu
z vysky aktivacného poplatku za aktivaciu sluzby CLIP.

€ Cl. 3 Pravo pouzivat' Prima telefénne &islo a prenos kreditu

1.V prlpade ak prostrednictvom SIM karty bola do okamihu uzavretia Zmluvy U&astnikovi Podnikom poskyto-
vana predplatena sluzba Prima, plati, Ze Podnik zabezpeci za cenu administrativneho poplatku, ktorého
vy$ka je uvedena v Dodatku, aby U&astnik mohol pouzwat podla Zmluvy to telefonne &islo, ktoré mal prira-
dené ako posledné k SIM karte v Case, ked mu jej prostredmctvom bola Podnikom poskytovana sluzba
Prima. Zaroveri Podnik umoZni Uastnikovi prenos nevyg&erpanej hodnoty kreditu pri sluZbe Prima, ktory ma
Ugastnik predplateny pre uZivanie tejto sluzby prostrednictvom SIM karty, avS8ak maximéalne do vysky
66,39 €. Uvedena nevycerpana hodnota sa zapogita proti cene za sluzby poskytované Ugastnikovi prostred-
nictvom SIM karty v zmysle ustanoveni Zmluvy.

Cl. 4 Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak ma Ugastnik v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivo-
vany na SIM karte niektory z U¢astnickych programov, ktoré je mozné aktivovat' a vyuZivat za podmienok
tohto Dodatku, alebo o jeho aktivaciu U¢astnik najneskér v defi nadobudnutia platnosti Dodatku poiiada
a tento ucastnicky program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutoéne na SIM karte aktivovany, je sticasne
s uzatvorenim Dodatku opravneny zvolit' si jedno nové az styri SN (SIM karty) v ramci predplatenej sluzby
Sikovna Prima (dalej aj ako "Prima SIM karta"), v stvislosti s ktorymi mu bude poskytované nizSie defi-
nované zvyhodnenie (dalej aj ako "Benefit").

” 2. Benefit spo€iva (i) v moznosti uskutotfiovania neobmedzenych volani zo SIM karty Ugastnika na ktortikol-
vek Prima SIM kartu zvolent podla bodu 1 a taktiez uskutoéfiovania neobmedzenych volani z ktorejkolvek
Prima SIM karty podla bodu 1 na SIM kartu Ugastnika po¢as rozhodnej doby a (i) v poskytnuti osobitného
predplateného kreditu vo vySke 3,00 € s DPH na kaZdej zvolene] Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace
od aktivacie Prima SIM karty. Za rozhodnu dobu sa povaZuje obdobie trvania viazanosti Dodatku, ak ma
pocas tohto rozhodného obdobia U&astnik st¢asne aktivovany taky G¢astnicky program, ktory sp[na pod-
mienky vzniku naroku na Benefit. Konkrétne telefonne ¢islo resp. telefonne &isla Prima, v stvislosti s ktorymi
sa poskytuje Benefit, budi uvedené v Dodatku, v prisludnej kolénke, oznagenej ako "Referencné Cislo
— Dartekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym". Na Benefit vznika Ugastnikovi
narok iba v pripade, ak je v prislusnej kolonke Dodatku uvedené konkrétne telefonne Cislo / telefénne Eisla
Prima. Pocet volani, resp. dizka volani zo SIM karty Ugastnika na konkrétnu Prima SIM kartu (a vice versa)
podla tohto €lanku nie je obmedzené, aviak v pripade, Ze rozsah vyuzwama sluzby U&astnikom je taky, Ze
ohrozuje elektronicki komunika&nu siet' Podniku, alebo v jeho désledku mézu poklesnut kvalitativne alebo
kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym Gcastnikom, méze byt takyto rozsah uZivania pova-
zovany za zneuZivanie sluzby a Podnik je opravneny vykonat opatrenia na docasné obmedzenie alebo
prerusenie poskytovania sluzieb Ucastnikovi.

3. Pre vznik naroku na Benefit je potrebna Ziadost U&astnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp. viacerych
(maximélne v8ak Styroch) Prima SIM kariet najneskér v okamihu uzatvorenia Dodatku; akakolvek neskorsia

aktivacia Prima SIM karty / Prima SIM kariet alebo aj len Ziadost o jej aktivaciu nesposobl vznik naroku
Ugastnika na Benefit.
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4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajuce z tohto Dodatku nie je mozné pisomne pre-
viest' na iného Ugastnika, ak Podnik neur&i inak. Ak dojde k prevodu zavazku, vyplyvajuceho z Dodatku
a / alebo z Prima SIM karty, automaticky dochadza k zaniku Benefitu.

5. Ostatné podmienky vyuZivania elektronickych komunikaénych sluZieb Prima SIM karty resp. Prima SIM
kariet sa spravuju prislusnymi dojednaniami platnej verzie Sikovna Prima cennika. Po skonceni platnosti
Dodatku uplynutim doby jeho viazanosti Podnik ukon&i poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak alebo ak Podnik neurci inak.

&L. 5 Sluzba TV v mobile s archivom a balikom dat 2 GB k sluzbe na 3 mesiace bez poplatku

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivo-
vany na SIM karte Ggastnicky program Max 30 €, Max 40 €, Max 65 € alebo Max 100 €, alebo &astnicky
program Klasik, Premium alebo Extra sluzby Mobilny internet (dalej aj ako "Program"), alebo ak najneskor
do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu Programu poziadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade
tejto Ziadosti Program skutocne aktivuje, Ugastnik ma pravo na aktivaciu sluzby TV v mobile s archivom bez
povinnosti platit mesaény poplatok za tuto sluZbu, a pravo na poskytnutie osobitneho balika predplatenych
dat v objeme 2 GB na zuétovacie obdobie (dalej len "Benefit"), a to po¢as rozhodnej doby, definovanej
nizsie (dalej aj ako "Rozhodnéa doba"), za podmienok stanovenych v tomto ¢lanku.

2. Utastnikovi bude za spinenia prisludnych podmienok Benefit poskytovany pocas Rozhodnej doby v trvani
3 celych za sebou iducich zUétovacich obdobi, poénlc prvym celym zuétovacim obdobim po nadobudnuti
platnosti a G&innosti Dodatku. V pripade, ak bezprostredne po nadobudnuti platnosti Dodatku nasleduje

giastoéné (nie celé) zUgtovacie obdobie, Podnik je opravneny (nie v&ak povinny) poskytovat Benefit Ucast-

nikovi aj po¢as tohto &iastoéného (alikvétneho) zétovacieho obdobia.

3. Uvedeny objem predplatenych dat 2 GB (dalej v tomto Zlanku aj ako "Balik") je potas Rozhodnej doby
stigastou sluzby TV v mobile s archivom a prislusného Programu v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku. Uvedeny
Balik nie je mozné si aktivovat a vyuZivat samostatne, ak Podnik neurci inak. Objem dat Baliku je ur€eny na
spristupfienie retransmitovaného televizneho vysielania Ugastnikovi v ramci sluzby TV v mobile s archivom.
Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost' stahovania / odosielania dat v ramci Balika, ako aj jej spoma-
lenie rychlosti po vycerpani objemu dat Balika, sa spravuje nastaveniami pre ten (&astnicky program, ktory
na SIM karte Ugastnik vyuZiva, pricom pre moznost vyuzivania Benefitu je nevyhnutnou podmienkou, aby
predmetny G&astnicky program obsahoval datovu sluzbu, tj. bud urgity predplateny objem dat alebo sluzbu
Pristup k internetu. Objem dat sa vztahuje len na vyuZivanie sluzby v sieti Podniku, tj. datové prenosy mimo
siete Podniku sa neodpoéitavaji z tohto objemu, ale ugastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za
datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat Balika, v zmysle Cennika sluzieb Podniku.
V pripade, Ze rozsah vyuzivania Baliku (¢astnikom je taky, Ze ohrozuje elektronick( komunikacnu siet Pod-
niku, alebo v jeho désledku mézu poklesnit’ kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluZieb
ostatnym uéastnikom, je takyto rozsah uZivania povaZovany za zneuzivanie sluzby a Podnik je opravneny
vykonat opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby ugastnikovi.

4. V pripade, ak dojde k deaktivacii sluzby TV v mobile s archivom zo SIM karty Ugastnika, Ugastnik bezod-
kladne straca narok na Benefit. NevyuZitd Cast Benefitu v konkretnom zU&tovacom obdobi prepadne
a Ugastnik nebude mat narok na vratenie jeho nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho gast nie je mozné vratit’
Ugastnikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom pefiaznych prostriedkov.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajuce z tohto Dodatku je mozné pisomne previest
na iného uéastnika iba s predchadzajicim pisomnym suhlasom Podniku, priom prava a povinnosti sa na
nového udastnika prevadzaju len v tom rozsahu, aky bol priznany pévodnému ucastnikovi, a len na obdo-
bie, ktoré v Gase prevodu ostava do uplynutia rozhodnej doby.

¢l1. 6 Sluzba Balik starostlivosti

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivo-
vant na SIM karte sluzbu Balik starostlivosti a predmetom tohto Dodatku je tieZ zavazok Ucastnika zotrvat
po dobu 24 mesiacov v uZivani sluZieb poskytovanych Podnikom prostrednictvom predmetnej SIM Karty,
a to v rozsahu a/alebo &truktire stanovenej v Dodatku (dalej aj ako ,,Sluzba" ), alebo ak najneskor do oka-
mihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu Sluzby poziadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti
Sluzbu skutotne aktivuje, ma Ugastnik pravo na poskytnutie niektorého z nizsie definovanych benefitov,
ato:

a) v pripade, ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost a u&innost Dodatok, aktivovant na SIM
karte Sluzbu (alebo ak najneskér do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu tohto u¢astnickeho prog-
ramu poziadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti tuto Sluzbu skutocne aktivuje), Podnik
Ugastnikovi poskytne benefit, spogivajici v tom, Ze Sluzba je poCas celej doby viazanosti zaradena do
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Clanku 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika, bod 2.2 pism. b) prva veta Dodatku. V pripade, ak ddjde
kedykolvek poCas doby viazanosti k deaktivacii Sluzby zo SIM karty Ugastnika, U&astnik straca narok na
tento benefit a SluZba automaticky prestava byt zaradena do Clanku 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugast-
nika, bod 2.2 pism. b) prva veta Dodatku. V pripade, Ze uZ bola SluZba pocas doby viazanosti jeden raz
deaktivovana, Sluzba uz nebude zaradena do Clanku 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika, bod 2.2
pism. b) prva veta Dodatku v pripade jej opatovnej aktivacie.

v pripade, ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost a Géinnost’ Dodatok, aktivovanu na SIM
karte Sluzbu (alebo ak najneskdér do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu tohto G&astnickeho prog-
ramu poziadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti tuto Sluzbu skutoéne aktivuje), Podnik
UCastnikovi poskytne benefit, spocivajuci v tom, ze U&astnik ma narok na predéasnu vymenu koncového
telekomunikaéného zariadenia po 21 mesiacoch od okamihu, kedy nadobudne platnost a Gcinnost' Dodatok
za splnenia podmienky, Ze Sluzba bola na predmetnej SIM karte aktivovana a U&astnikom uZivana nepret-
rzite pocas celych 21 mesiacov od nadobudnutia platnosti a G&innosti Dodatku.

€l. 7 Spoloéné ustanovenia

. Za UCastnicke ¢isla aktivne v sieti Podniku sa povaZuijt pre Ucely tohto Dodatku aktivne telefonne &isla pri-

delene Podniku a zarover priradené jednotlivym Géastnikom verejnych telefénnych sluzieb na zaklade plat-
nej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb uzavretej medzi (iGastnikom a Podnikom, ktoré st jednotlivymi
Ucastnikmi vyuZivané v sieti Podniku, pricom za Uéastnicke &isla sa nepovazuju najma kratke &isla, &isla
pouzivané na poskytovanie osobitnych sluZieb uvedené v cennikoch sluZieb Podniku, audiotextové Gisla
a iné Cisla, ktoré nie su priradované ugastnikom na zaklade Standardnych zmliv o poskytovani verejnych
sluZieb.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade doasného preruenia poskytovania sluZieb v zmysle prislunych

ustanoveni Zmluvy sa pocas doby dotasného prerusenia poskytovania sluzieb neprerusuje ani nespociva
plynutie doby, po ktori sa ma poskytovat' ktorékolvek zvyhodnenie uvedené v Dodatku. V pripade, ak je
doba poskytovania zvyhodnenia stanovena na dobu platnosti Dodatku a v désledku dogasného prerusenia
poskytovania sluZieb sa doba platnosti Dodatku prediZi, doba poskytovania zvyhodnenia sa neprediZuje
a zostava v dizke rovnajlcej sa povodne dohodnutej dobe platnosti bez jej prediZzenia v désledku preruenia
poskytovania sluZieb.

Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na inGi osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva aj Dodatok a tieto budt nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym
U¢astnikom Sluzieb, pricom prava a zavazky UCastnika vztahujice sa na SIM kartu prevezme novy uéast-
nik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo Ugastnika na jednotlivé zvyhodnenia podla tejto prilohy
neprechadza na nového Ucastnika a prevodom zanika. Podnik véak méze jednostranne rozhodnit o tom,
Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni podla tejto prilohy novému Géastnikovi poskytne, pricom v takomto
pripade sa poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prislusnymi ustanoveniami tejto prilohy, ak sa
Podnik a novy ugastnik nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v stlade s predchadzajlicou vetou prevedie nie-
ktoré zvyhodnenie na nového tcastnika, prevedie sa len jeho nevyéerpana Gast.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov ddjde k zmene z(&tovacieho obdobia pri-
deleného Ucastnikovi (napr. zmena prvého a posledného diia zt&tovacieho obdobia) alebo k zmene osoby
opravnenej na uZivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tejto prilohe, je Podnik opravneny skrétit
dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit' dizku inych lehét stvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia
v prospech alebo v neprospech Ugastnika resp. osoby, na ktoru prejde pravo na uZivanie zvyhodnenia,
avsak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

Strany sa tymto dohodli, Ze aj po ukonéeni platnosti Dodatku nadalej trvaju tie ustanovenia, z ktorych
znenia, zmyslu alebo povahy je zrejmé, Ze tieto ustanovenia sa vztahuju na obdobie po ukonéeni platnosti
Dodatku.
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