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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzatvorena podfa § 44 zékona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni

ZMLUVNE STRANY

Ugastnik

meno a priezvisko/obchodné meno : Divadlo THALIA

trvalé bydlisko/sidlo - Timonova 3, 040 01 KoSice

gislo OP/ICO : 31297862

IC DPH ;

bankové spojenie

gislo Uctu

zapis v OR/ZR :

v zastupeni : Mgr. Art. Jozsef Czajlik
(dalej len ako ,Ué&astnik")

Podnik

obchodné meno . SWAN, a.s.

sidlo : Borska 6, 841 04 Bratislava

Ico ; 35 680 202

IC DPH : SK2020324317

bankové spojenie ; Tatra Banka, a.s.

gislo uétu : 2620726338/1100

zapisany i v Obchodnom registri Okresného stidu
Bratislava |, odd. Sa, vlozka &. 2958/B

v zastupeni ; Ing. Jana Vicov4, na zaklade plnomocenstvca zo diia 09.03.2009

(dalej len ako ,Podnik")

UZastnik & Podnik tymio v zmysle § 44 zadkona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych kemunikécidch v platnom zneni (dalej len .Zakon”)
uzatvaraju tito Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len .Zmluva").

PREDMET ZMLUVY

Na zaklade Zmluvy sa Podnik zavézuje poskytovat ugastnikovi verejnu elektronickd komunika&nd sluzbu (dalej len ,Sluzba®) za cenu,
sposobom a za podmienok dalej uvedenych v Zmluve a vo Vieobecnych podmienkach na poskytovanie verejnych sluzieb spoloénosti
SWAN, as. (dalej len ,Vieobecné podmienky").

Na zaklade Zmluvy sa Ugastnik zavazuje Sluzbu riadne uzivat a platit za jej uZivanie Podniku dohodnutd cenu.

VZAJOMNE PRAVA A POVINNOSTI

Presna $pecifikacia Sluzby, vratane ceny a (dajov o koncovom bode Sluzby su uvedené v objednavke Sluzby (dalej len
.Objednavka"), ktora ako neoddelitefna suc¢ast Zmluvy tvori jej prilohu.

Podnik sa zavazuje zriadit Sluzbu, t.j. pripojit U&astnika k elektronickej komunikaénej sieti Podniku, najneskér do 30 dni od uzavretia
Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak v Objednavke.

Podnik sa zavéazuje dodat Géastnikovi koncové zariadenie, ak je to potrebné na ugely riadneho poskytovania Sluzby alebo ak o to
Ugastnik poziada. Ugastnik sa zavazuje koncové zariadenie pouZivat vylugne v silade s uzivatelskou priruckou, resp. navodom (v
zavislosti od druhu koncového zariadenia) a nie je opravneny menit vyrobcom a/alebo podnikom predkonfigurované hodnoty.
Ugastnik -ettvlast=/ nesuhlasi * so zverejnenim svojich osobnych uUdajov v telefénnom zozname a informadnych sluzbach
0 Uc€astnickych Eislach v nasledovnom rozsahu:

3.4.1 telefénne Eislo

342 meno

343 priezvisko

344 adresa trvalého pobytu

(ucastnik kriZikom vyznaéi, so zverejnenim ktorych osobnych tdajov suhlasi, ak si zvolil moZnost ,suhlasi®)

Ugastnik sa zavazuje uZivat Sluzbu digitalna televizia, pokial sa nedohodne s Podnikom pisomne inak (alebo mu Podnik neda svoj
pisomny sthlas), vyhradne len pre svoju potrebu, pri¢om za uzivanie pre svoju potrebu sa povaZuje tiez uzivanie osobami, ktoré Ziju v
Odbernej jednotke alebo inak trvalo uZivaju Odbernu jednotku na zaklade zmluvy s Ugastnikom alebo na zaklade toho, Ze su jeho
blizkymi osobami v zmysle § 116 Obéianskeho z&konnika. Ugastnik je opravneny pripojit na koncové zariadenie — Set-Top-Box len
vystupné zariadenie (napr. televizny prijimac) umiestnené v Odbernej jednotke.

SluZba digitélna televizia nesmie byt vyuZivana na sprostredkovanie sluZieb elektronickych komunikacii pre tretie osoby a nie je
dovolené, s vynimkou uvedenou v bode 3.5. Zmluvy, dalej ju akymkolvek spdsobom spristupfiovat, a to ani na verejnych miestach,
bez osobitného sihlasu Podniku, inak Ugastnik zodpoveda za vietku 3kodu, ktora tym Podniku vznikne. Ani v pripade udelenia
sthlasu podfa predchadzajucej vety véak Podnik v Ziadnom pripade nezodpoveda za to, 2e Ugastnik nema vysporiadané vztahy
s organizaciami kolektivnej spravy prav v zmysle zékona ¢. 618/2003 Z.z. o autorskom prave (autorsky zakon)

Podnik v ramci Sluzby — hlasova sluzba poskytuje U&astnikovi neobmedzeny pristup k sluzbam tiesiiow

charakter hlasovej sluZby sa sluzba pristupu k lokalizaénym Gdajom neposkytuje.



4. DOBA TRVANIA ZMLUVY

4.1 Zmiluva sa uzatvara na dobu neuréitu.

4.2 Zmiluvu je mozné ukonéit len v silade s élankom 12. V$eobecnych podmienok.

4.3 Ugastnik sa zavizuje, Ze v pripade, ak vyuZije pri uzatvarani Zmluvy akciové ceny, nepozZiada poéas doby uvedene] v Objednavke
(dalej len ,Viazanost™) o ukonéenie Zmluvy, ani sa nedopusti takého konania ani neumoZzni také konanie, na zaklade ktorého by
Podniku vzniklo pravo pozastavit alebo obmedzit poskytovanie Sluzby, odstdpit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov
porusenia povinnosti zo strany Utastnika. Za iadost o ukonéenie Zmluvy sa povaZuje najma vypoved Zmluvy zo strany Ugastnika,
odstupenie Ugastnika od Zmluvy z iného dévodu, ne# je porusenie povinnosti na strane Podniku. To sa vztahuje aj na pripady
uzatvorenia dodatku k Zmluve.

4.4 Ak sa zmluvné strany v Objednavke nedohodli inak, doba Viazanosti zac¢ina plynat vidy odo dia zriadenia Sluzby. SluZba sa
povazuje za zriadenu dilom podpisu odovzdavacieho protokolu.

4.5 Ak sa zmluvné strany v Objednavke dohodli na neskorSom zaéati plynutia doby Viazanosti ako je datum podpisu odovzdavacieho
protokolu, doba Viazanosti zagina plynat odo dfia uvedeného v Objednévke a v takomto pripade je Ugastnik opravneny po dobu od
podpisu odovzdéavacieho protokolu az do dia, ktory bezprostredne predchadza diiu za&atia plynutia doby Viazanosti uvedeného v
Objednavke, vyuzivat Slufbu bezodplatne. Utastnik sa vSak zaviazuje, Ze ani poas doby podfa predchadzajicej vety, ktora
predchadza dobe Viazanosti nevykona Ziadny z dkonov 3pecifikovanych vbode 4.3. Zmiuvy. NedodrZanie zavazku podla
predchadzajlicej vety zo strany Ugastnika ma rovné nasledky ako nedodrzanie doby Viazanosti.

4.6 V pripade, ak sa Sluzba zriaduje na dialku, t.j. nie je potrebny vyjazd technika Podniku, doba Viazanosti zagina plynat diiom
uvedenym v Objednavke. Ak sa SluZba zriaduje formou samoinstalaéného balika, doba Viazanosti zagina plynat diiom doruéenia
samoinstalaéného balika Ugastnikovi.

4.7 Ucastnik je opravneny vyuzivat akciové ceny aj opakovane.

4.8 Za (éelom vyuZivania vyhod z akcii na podporu predaja sa Ugastnik zavazuje dodrzat nasledovné podmienky:

481 dodrzat dobu Viazanosti, t.J. zdrzat sa po¢as doby Viazanosti ikonov podla bodu 4.3. Zmluvy,

5. CENA A ZUCTOVACIE OBDODBIE

51 Cena za Sluzbu je uvedena v Objednavke. V pripade, ze Ugastnik vyuzije akciovl cenu v zmysle bodu 4.3. Zmluvy, poéas celej doby
Viazanosti bude U&astnik uhradzat akciovi cenu. Po ukonéeni doby Viazanosti sa U&astnik, ak opatovne nevyuZije akciové ceny,
zavazuje uhradzat za poskytovanu Sluzbu &tandardnu cennikovi cenu stanovenu pre danu Sluzbu v cenniku platnom v Case
uzavretia Zmluvy alebo v Objednavke.

5.2 Ceny jednotlivych siuZieb si zaroven uvedené v Cenniku, ktory je zverejneny na webovej stranke Podniku. Informacie o cenach sa
méa Ugastnik moznost dozvediet aj na predajnych miestach Podniku.

5.3 Zgtovacie obdobie Ugastnika je uvedené v Objednavke. Datum uskutoénenia zdanitefného plnenia zuétovacieho obdobia
je prvy def tohto ziétovacieho obdabia.

54 Ugastnik, fyzicka osoba, ktory nie je zdanitelnou osocbou podfa § 3 zakona & 222/2004 Z.z. odani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov (nepodnikatell), sa zavéazuje uhradzat cenu SluZby priamo na zékiade Zmiluvy a Objednavky bez povinnosti
Podniku doruovat mu faktiru. Cena Sluzby je splatna vzdy do 14 dni v mesiaci, za ktory sa plati. Identifikaéné znaky platby su
uréené v Objednavke. Ak sa vSak cena Sluzby Uétuje podla odpoctu poskytnutych Sluzieb, Podnik cenu Sluzby Ugastnikovi vyudtuje
prostrednictvom faktury.

55 Ugastnikovi, ktory je zdanitelnou osobou alebo pravnickou osobou, ktord nie je zdanitelnou osobou, Podnik cenu Sluzby vylétuje
prostrednictvom faktury, ktora je dafiovym dokladom. Splatnost faktury je v lehote 14 dni od jej vystavenia. Fakturatné obdobie je
zhodné so zuétovacim obdobim.

6. ZAVERECNE USTANOVENIA

6.1 Vztahy zmluvnych stran zaloZené touto Zmluvou, ak ich tato Zmiluva vyslovne neupravuje, sa riadia prislusnymi ustanoveniami
V&eobecnych podmienok, Zakona, Obchodného zakonnika v platnom zneni a ostatnych platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky.

6.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze vySka poplatku za upomienku a poplatku za znovupripojenie Sluzby pri preruseni poskytovania sluzby
z dovodov uvedenych v &lanku 3, ods. 3.2., pism. d) Vieobecnych podmienok je uvedena v platnom cenniku sluZieb Max multimedia.

6.3 Tato Zmluva nadoblda platnost a Gginnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

6.4 Zmeny a dopinky ktejto Zmluve je moZné uskutoénit na zaklade dohody zmluvnych stran v sudlade s ¢lankom 6 VSeobecnych
podmienok.

6.5 Zmiluvné strany vyhlasuju, Zze si Zmiuvu preéitali, porozumeli jej obsahu, nemaju namietky proti jej forme a obsahu, vyhlasuju, Ze ju
neuzatvorili v tiesni a ani za nevyhodnych podmienok a na znak suhlasu ju vo vlastnom mene podpisuju.

6.6 Zmluva je vypracovand v 2-och rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrZi po jednom rovnopise.

6.7 Ueastnik suhlasi / nesuhlasi * s bezplatnou instalaciou datovej dvojzasuvky umoZiiujicej prijem digitéinej TV a internetu do bytu.

6.8 Zmiluvné strany sa zavazuji postupovat na zaklade dévery a spoluprace a vyvaruju sa postupov, ktoré by mohli poskodit zaujem
jednej alebo druhej strany.

v 84 dia £LEOY 274 v dia

Za Podnik: - Za Ugastnika:

b
' ¢
Ing. Jana Vicova , na z: .= -.3.2009 ;\
{
' E %
* nehodiace sa preciarknite | %'f‘_.f"
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