1]}

Institt pre vyskum
prace arodiny

Starostlivost o dlhodobo
chorych starsich ludi
- prehlad foriem pomoci

\ i\" =
Bozena Busovd, Rastislav Bedndrik, Lydia Brichtovd, Kvetoslava Repkovd



Hin

InstitUt pre vyskum
prace arodiny

Y

s—

-

European Centre for Social Welfare Policy and Research (AT) « Ecole
d'études sociales et pédagogiques (CH) * University of Southern Denmark
(DK) * National Institute for Health and Welfare — THL (Fl) * Institut de
Recherche et Documentation en Economie de la Santé — IRDES (FR) «
Institut fiir Soziale Infrastruktur (DE) * Wissenschaftszentrum Berlin fiir
Sozialforschung — WZB (DE) * CMT Prooptiki Itd. (EL) * University of
Valencia — ERI Polibienestar (ES) * Studio Come S.r.l. (IT) « Stichting Vilans
(NL) * Institute for Labour and Family Research (SK) * Institute of Public
Health (SI) * Forum for Knowledge and Common Development (SE) *
University of Kent — CHSS (UK) + University of Birmingham — HSMC (UK)

Funded by the European Commission

o

';hll\.' under the Seventh Framework Programme
Grant agreement no. 223037

Bratislava 2011

Dostupnymi informdciami k vyssej kvalite
dlhodobej starostlivosti o starsich ludi

Starnutie populdcie predstavuje
v sucasnosti vainu spolocensky
vyzvu, ktord sa tyka krajin bez ohla-
du na ich velkost ¢i ekonomicku
silu. Predpokladd sa, Ze na Slo-
vensku sa pocet ludi starsich ako
65 - rocnych do roku 2030 takmer
zdvojndsobi. Takyto vyvoj je pote-
Sitelny, nakolko svedci o pokroci-
losti zdravotnickych a socidinych
systémov, o zlepsovani Zivotnych
podmienok ludi a o zmendch v Zi-
votnom Style [udli.

SUc¢astfou vyziev starnutia po-
puldcie je aj zvySovanie Urovne
sluZieb pre starsie osoby, najmd
v situdcii, ak sa z dévodu vyssie-
ho veku postupne stavaju odkd-
zané na pomoc inych. Na Slo-

vensku v sUcasnosti existuje sief
réznorodych sluzieb zameranych
na tento Ucel. Problémom vsak
je, Ze odkdzané starsie osoby,
ich rodinni prislusnici, ¢asto ani
odbornici z rozlicnych sektorov
nemaju o nich dostatocné infor-
mdcie.

Uc&elom tohto informacného ma-
teridlu je poskytnut prehlad o for-
mdch pomoci dlhodobo cho-
rym starsim ludom a ich rodindm
v rdmci zdravotného a socidlne-
ho sektoru. Domnievame sa, Ze
takéto informdcie mézu skvalitnit
manaZment dlhodobej starostli-
vosti o uvedenu skupinu ludi a tak
pomdct zvysit kvalitu ich predlzuj-
Uceho sa Zivota.



AkUtna zdravotnd starostlivost (lekdrska aj osetrovatel'ska*)

podla zdkona €. 578/2004 Z.z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti** v zneni neskorsich predpisov (§§ 6 - 7)

prostredie
starostlivosti

ndzov
poskytovatela

stav starsej
osoby

ako ziskaf
pomoc

¢o sa poskytuje,
zabezpecuje

financovanie
pomoci

Specializovand,
fakuling alebo
univerzitna
nemochnica

Klinika geriatrie
a geriatrické
oddelenie

Vieobecnd,
mestskda
nemochica

* Q§etrovotersku starostlivost vykondva sestra
** Uplny ndzov zdkona: Zdkon €. 578/2004 Z.z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavov-
skych organizdcidch v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov

nemocnica akutny stav, komplikované pripady | odoslanie | diagnostika, zo zdravotného
vyZadujuce dennu lekdrsku lekdrom nastavenie poistenia
a osetrovatelsky starostlivost na liecbu,

oSetfrovanie

nemocnica akutny stav, komplikované odoslanie | diagnostika, z0 zdravotného
pripady vyzadujuce dennu lekdrom nastavenie na poistenia
lekdrsku a oSetrovatelskU liecbu, oSetrovanie
starostlivost

nemocnica akutny stav, bezné pripady odoslanie | diagnostika, zo zdravotného
vyzadujuce dennu lekdrsku lekdrom nastavenie na poistenia
a osetrovatelsky starostlivost liecbu, oSetrovanie



DlIhodobd zdravotnd starostlivost (lekdrska aj osetrovatel'ska)
podla zdkona &. 578/2004 Z.z. (§§ 6-7)

ako ziskaf ¢o sa poskytuje, financovanie
pomoc zabezpecuje pomoci

ndazov prostredie stav starsej
poskytovatela starostlivosti osoby

Liecebna alebo [iEle:]elsleR chronicky, dlhodobo zly zdravotny | odoslanie dodiagnostikovanie, Z0
oddelenie oddelenie stav, ktory vyzaduje dennu lekdrsku | lekdrom pozorovanie reakcie na zdravotného
pre dlhodobo [aSlilelelgllel aj oSetrovatelsky starostlivost liecbu, doliecenie, osetrovanie | poistenia
chorych
Dom dom chronicky, dihodobo zly zdravotny | odoslanie | odbornd osetrovatelskd z0
(X1 de 1 < 1| oSetrovatelskej | stav, stabilizovany, vyzaduje denny | lekérom a opatrovatelskd starostlivost | zdravotného
starostlivosti  Bielte\ZeNil osefrovatelskU a opatrovatelsky 24 hodin denne, pripadne poistenia
starostlivost, lekdrsku starostlivost aj rehabilitacia + doplatky

podia potreby

Agentira domdcnost chronicky, dihodobo zly zdravotny | odoslanie | oSetrovanie, pripadne z0
domdcej stav, stabilizovany, vyzaduje lekdrom rehabilitdcia zdravotného
osetfrovatelsky starostlivost, lekdrsku doma u pacienta poistenia

starostlivost podla potreby

osetrovatelskej
starostlivosti

Hospic zdravotnicke | stav, kedy choroba bezprostredne | odoslanie | lieCebné postupy veduce Z0
zariadenie ohrozuje Zivot, termindline stadium leké&rom k zmierneniu bolesti a inych zdravotného
zAvaznych prejavov choroby | poistenia




Socidlne sluzby na Urovni obce/mesta

podla zdkona &. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdch v zneni neskorsich predpisov

ndzov
poskytovatela

Opatrovatelska
sluzba

(841)

Denny staciondr

(§ 40)

Odlahéovacia
sluzba pre osoby,
ktoré sa staraju
o osoby s fazkym
zdravotnym
postihnutim

(§ 54)

prostredie
starostlivosti

stav starsej
osoby

ako ziskaf
pomoc

co sa poskytuje,
zabezpecuje

financovanie
pomoci

domdacnost odkdzanost na pomoc zabezpecuje obec podla pomoc pri Ukonoch zrozpoctu obce,
inej osoby pri Ukonoch miesta trvalého pobytu sebaobsluhy, z Uhrad
sebaobsluhy na zd&klade rozhodnutia starostlivosti za socidinu sluzbu
(stupen odkdzanosti ll- lll- | o odkdzanosti a Ziadosti o domdcnost od prijimatela
IV-V-VI) o poskytnutie socidinej a zdkladnych
sluzby; poskytuju verejni gj socidlnych aktivitdch
neverejni poskytovatelia
v dennom odkdzanost na pomoc zabezpecuje obec podla pomoc pri odkdzanosti | zrozpoctu obce,

staciondri na
Cast dia, inak
doma

inej osoby
(stupen odkd&zanosti lI-Ill-
IV-V-VI)

miesta frvalého pobytu
na zdéklade rozhodnutia

o odkdzanosti a Ziadosti

o poskytnutie socidinej
sluzby; poskytuju verejni aj
neverejni poskytovatelia

na pomoc inej osoby,
socidlne poradenstvo,
socidina rehabilitécia,
stravovanie, pracovnd
terapia, zdujmova
cinnost

z Uhrad
za socidinu sluzbu
od prijimatela

doma alebo
ambulantnd
alebo
pobytovd
forma socidinej
sluzby na urcity
cas

odkdzanost na
opatrovanie

(stupen odkdzanosti
V-VI) pocas obdobia,

v ktorom opatrovatel
nemoze vykondvaf
opatrovanie, najviac 30
dni v kalenddrnom roku

zabezpecluje obec podla
miesta trvalého pobytu
na zdklade rozhodnutia

o odkdzanosti a Ziadosti
o poskytnutie socidinej
sluzby; poskytuju verejni aj
neverejni poskytovatelia

pomoc pri Ukonoch
sebaobsluhy,
starostlivosti

o domdcnost

a zékladnych
socidinych akfivitdch

zrozpoctu obce,
z Uhrad

za socidinu sluzbu
od prijimatela



Socidlne sluzby na Urovni obce/mesta

podla zdkona &. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdch v zneni neskorsich predpisov

ndzov
poskytovatela

Zariadenie
opatrovatelskej
K[177)%

(8 36)

Zariadenie pre

seniorov

(§ 39

prostredie
starostlivosti

pobytovd

socidina sluzba
na urcity Cas

stav starsej
osoby

odkdzanost na
pomoc inej osoby
(stuper odkd&zanosti
I-lI-IV-V-VI), ak nie

je mozné poskytnut
opatrovatelsky sluzbu
doma

ako ziskaf
pomoc

zabezpecluje obec podia
miesta trvalého pobytu
na zdklade rozhodnutia

o odkdzanosti a Ziadosti
o poskytnutie socidinej
sluzby; poskytuju verejni gj
neverejni poskytovatelia

co sa poskytuje,
zabezpecuje

pomoc pri odkdzanosti na
pomoc inej osoby, socidine
poradenstvo, socidina
rehabilitdcia, osetrovatelska
starostlivost, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie,
pranie, Zehlenie

financovanie
pomoci

z rozpoctu
obce, z Uhrad za
socidlnu sluzbu
od prijimatela

celoro¢ny
alebo
tyzdenny
pobyt

dovfienie
doéchodkového veku
a odkdzanost na
pomoc inej osoby
(stupen odkdzanosti
Il IV-V-VI) alebo iné
vdézne doévody

zabezpecuje obec podia
miesta trvalého pobytu
na zdklade rozhodnutia

o odkdzanosti a Ziadosti
o poskytnutie socidinej
sluzby; poskytuju verejni aj
neverejni poskytovatelia

pomoc pri odkdzanosti na
pomoc inej osoby, socidine
poradenstvo, socidina
rehabilitdcia, osetrovatelska
starostlivost, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie,
pranie, zehlenie, zabezpecuje
sa zaujmova Cinnost

z rozpoctu
obce, z Uhrad za
socidlnu sluzbu
od prijimatela



Socidlne sluzby na Urovni regionu

podla zdkona &. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdch v zneni neskorsich predpisov

ndzov prostredie stav starsej ako ziskaf co sa poskytuje, financovanie
poskytovatela starostlivosti osoby pomoc zabezpecuje pomoci

Domov denny, tyzdenny | odkdzanost na pomoc | zabezpecuje VUC pomoc pri odkdzanosti z rozpoctu
socidinych alebo celoro¢ny | inej osoby podla miesta trvalého | na pomoc inej osoby, VUC, z Uhrad
sluzieb pobyt (stupen odkézonqsﬂ pobytu na zdklade soci@lne porodenlstvo, za socidlinu
(5 38) V-VI) alebo fyzicko rozhodnutia socidlna rehabilitdcia, sluzbu od
osoba, ktord je o odkd&zanosti osetrovatelskd starostlivost, prijimatela

nevidiaca alebo a ziadosti ubytovanie, stravovanie,
prakticky nevidiaca o poskytnutie socidinej | upratovanie, pranie, zehlenie
a jej stupen odkdzanosti | sluzby; poskytuju a zabezpecuje sa pracovnd
je najmenej il verejni aj neverejni terapia, zdujmovd cinnost

poskytovatelia

§pecializované denny, tyzdenny | odkdzanost na pomoc | zabezpecuje pomoc pri odkdzanosti na z rozpoctu
zariadenie alebo celorocny | inej osoby VUCpodla miesta pomoc inej osoby, socidine VUC, z Uhrad
(5 39) pobyt (stuper odkdzanosti trvalého pobytu na poradenstvo, socidina za socidinu

V-VI) a pecidina z&klade rozhodnutia rehabilitdcia, osetrovatelska sluzbu od
diagnéza (napr. o odkd&zanosti starostlivost, ubytovanie, prijimatela
Alzheimerova choroba, | a Ziadosti stravovanie, upratovanie,
Parkinsonova choroba, | o poskytnutie socidinej | pranie, zehlenie
skleréza multiplex, sluzby; poskytuju a zabezpecuje sa pracovnd
schizofrénia, demencia) | verejni aj neverejni terapia, zdujmovd cinnost

poskytovatelia




Finanéna pomoc
podla z&kona &. 447/2008 Z.z. o penaznych prispevkoch na kompenzdciu tazkého zdravotného postihnutia v zneni
neskorsich predpisov

ndzov prostredie stav starsej ako ziskaf ¢o sa poskytuje, financovanie
poskytovatela starostlivosti osoby pomoc zabezpecuje pomoci

Periazny domadcnost fazké zdravotné zabezpecuje Urad préce, | pomoc pri Ukonoch zo §tétneho

prispevok na alebo postihnutie, socidlnych veci arodiny | sebaobsluhy, rozpocCtu
opatrovanie v kombindcii odkdzanost na podla miesta trvalého starostlivosti
(§ 40) s dennym opatrovanie pobytu na zéklade o domdcnost
pobytom v rozsahu minimdine rozhodnutia a z&kladnych
v zariadeni 8 hodin denne o poskytnuti prispevku socidlnych aktivitdch
Iné periazné domacnost fazké zdravotné zabezpecuje Urad préce, | pefiainé prispevky na z0 $tatneho
prispevky na alebo postinnutie socidinych veci arodiny | pomoc pri mobilite, rozpocCtu
kompenzdciu pobytova a jeho dopad podla miesta trvalého komunikdcii, orientdcii,
(8§ 20 - 38) socidlna sluzba | v oblasti mobility, pobytu na zéklade sebaobsluhe
komunikdcie, rozhodnutia a pri kompenzdcii
orientdcie, o poskytnuti prispevku zvysenych vydavkov
sebaobsluhy

a zvysenych
vydavkov




