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Teoretické vychodiska supervizie

rozvojova, ma vzdelavaci a posilfiovaci
charakter,

umoznuje pracovnikom pochopit vzajomné
suvislosti problému,

napomaha tvorbe timu, spociva v posiliovani a
vyjasnovani vzajomnych vztahov,

obsahuje vyraznu zlozku podpory,
NEZRANUJE, podporuje a reflektuje pracu,



Komplexné riesenie problémov

Timova praca
Kultura organizacie

Zlepsenie vztahov

Zvysenie kvality
sluzieb
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Supervizia ma vyznamny
aspekt pri zavadzani zmien
V organizacii

Transformacia,
deinstitucionalizacia,
Standardizacia socialnych sluzieb.

postup, v ktorom s pomocou supervizora osoby,
timy, skupiny a organizacie pracuju na rieseni
problemov pritomnych v profesionalnych
situaciach,

vytvara v organizacii premysleny subsystém na
urovni vzdelavania, ktoreho sucastou je
supervizia Planom supervizie -




,Supervizia meni zivoty
Pfud’'om, ich nazor
prostrednictvom
sebarozvoja.”
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Odporucana periodicita supervizie v zariadeni pri je]

zavadzani v organizacii je 4 — 6 stretnuti pre

pomahajuceho pracovnika a min. 2 stretnutia pre

obsluzny personal — pocet max. 12 ucastnikov v

skupinovej supervizii

- Pre vedenie zariadenia je vhodna individualna
supervizia min. jeden az 2 x v roku
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Pocity a reflexie

V supervizii
Odpor

ochota

podpora

komunikacia

Timova praca, ktora zabezpecuje najlepsi zaujem
klienta, kvalitnu socialnu sluzbu.



Ciele sluzieb vizia organizacie

Organizacia

Klient Zamestnanec



Ciele supervizie v organizacii

Skvalitnovanie prace pracovnikov, zrucnosti
profesijny rast a rozvoj vedomosti

a sposobilosti,
Predchadzanie chybam, vic
Prinos alternativnych postu

enie pred....

OOV,

Sebareflexia, sebapoznanie a nadhlad,

Odborna ,sebakontrola®
Pomoct pracovnikom, aby

mali dobry pocit zo

svojej prace, aby boli motivovani, citili sa
kompetentni aj nadalej ju vykonavat' s cielom
prevencie syndromu vyhorenia. 9



Praca s odporom v supervizii kladie
otazku, €i superviziu v organizacii
ponuka t’, ako moznos t’ rastu
zamestnancov, alebo od zamestnancov
pozadova t'?
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Legislativhe ukotvenie supervizie

Zakon o Socialnopravnej ochrane deti a socialnej
kuratele €.305/2005, €ast’ 4, § 47, odst. 7, hovori
0 povinnosti zabezpe €enia supervizie v prostredi
detskych domovov - konkrétne pre socialnych
pracovnikov a vychovavate [lov.

Dalsi zakon ukladajaci povinnos  t vykonu
supervizie je zakon 448/2008 o socialnych

sluzbach Z.z. v z.n.p.
®
Vd'aka povinnosti ustanovenej zakonom o vykonavani

supervizie v zariadeniach socialnopravnej ochrany sa
dari superviziu postupne adekvatne zavadza t do praxe.
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Atributy supervizie v zariadeniach
soclalnych sluzieb

uvedomenie si ciela, pripomenutie a vyjasnenie
poslania a vizie organizacie,

prevencia pred pohltenim konfliktov v time, Ucinné
zvladnutie pocitov bezmocnosti a viny,

efektivnejSie vyuzivanie pracovnych sil, zdrojov
jednotlivych pracovnikov,

prevencia syndromu vyhorenia pracovnikov,

Cast Q'KA' Celok é






Faktory ovplyv nujuce supervizny proces

(modifikovany model) podla A. Kadushina:

Spolocnost - Siroka verejnost a odborna obec

Profesia socialna praca

Subjekty socidlnej prace

NizSie organizaCné sucasti
socidlnych subjektov ( odbory,
oddelenia, utvary )

Supervizor -
supervidovany

NiZsie organizacné sucasti
socialnych subjektov ( odbory,
oddelenia, utvary )

Subjekty socidlnej prace

Profesia socidlna praca

Spoloc¢nost - Siroka verejnost a odborna obec
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Nacuvanie alebo boj ?

Reflex meter

,Byt'v symbidze
sam so sebou,
mat’ k sebe vztah
je najlepsSia cesta,
ako prezivat’
kvalitny zivot,
byt’ Stastny
a robit’ stastnymi
iInych*.
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Kontakt: hunyadiova@gmail.com
pozrite si doma: http://www.zrkadlenie-o-z.estranky.sk , /



